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WSTEP

Motywem przewodnim drugiego tomu Securo jest bezpieczenstwo spoteczno$ci
lokalnych, pojmowane jako ochrona egzystencjalnych potrzeb ludzkich, zapewnienie
mozliwosci ich zaspokajania i realizacji aspiracji zyciowych.

Przedktadany tom Securo jest efektem aktywnos$ci naukowej studentow i doktorantow
Wydziatu Dziennikarstwa 1 Nauk Politycznych Uniwersytetu Warszawskiego. Rezultaty
swoich prac badawczych prezentuja cztonkowie i sympatycy Studenckiego Kota Naukowego
Bezpieczenstwa Wewnetrznego, ktore istnieje od 2008 roku. W roku 2014 Zarzad Kota pod;jat
$miatg  inicjatywe stworzenia kwartalnika naukowego poswigconego  sprawom
bezpieczenstwa. Tom pierwszy, ktory ukazal si¢ w czerwcu 2014 roku, poswigcony byt
zagadnieniom bezpieczenstwa imprez masowych. Spotkal si¢ z duzym zainteresowaniem
studentow zarOwno bezpieczenstwa wewnetrznego, jak 1 bezpieczenstwa narodowego na
innych uczelniach oraz politologii. Obecnos$¢ na famach Securo mtodych, ambitnych badaczy
jest wyrazem duzego zainteresowania kwestiami bezpieczenstwa i sukcesem kierunku
bezpieczenstwo wewnetrzne prowadzonego przez Instytut Nauk Politycznych Uniwersytetu
Warszawskiego.

Autorzy publikujacy w drugim tomie Securo podejmujg zagadnienia definiowania
bezpieczenstwa spolecznosci lokalnych, jego uwarunkowan, wyzwan i zagrozen oraz
praktycznych rozwigzan w zakresie umacniania tego bezpieczenstwa stosowanych w Polsce i
w innych panstwach.

Doswiadczenia kilkuletniej pracy jako opiekunki Kota Naukowego Bezpieczenstwo
Wewngtrzne s3 bardzo pozytywne. Studenci aktywnie i dobrze organizuja liczne dyskusje,
debaty i1 seminaria oraz biorg udzial w konferencjach kot naukowych. Rozwijajaca si¢ od
2012 roku nowa dyscyplina naukowa w ramach dziedziny nauk spotecznych, jaka jest
bezpieczenstwo wewnetrzne, jest niezwykle dynamiczna 1 cieszy si¢ duzym
zainteresowaniem wsrod ludzi mtodych. Kolejne tomy Securo stanowig istotny wktad w jej
rozwoj. ,,Swiezo$¢” i oryginalno$é pogladow Autoréw moze staé sie przyczynkiem do
dyskusji w ramach dyscypliny.

Sktadam serdeczne podzigkowania za pomoc w przygotowaniu niniejszego tomu
Janowi Kowalczykowi, Elzbiecie Borowskiej 1 Prezes Kota Bezpieczenstwa Wewngtrznego —
Annie Cieslikiewicz, a takze wszystkim Autorom za ciekawe i potrzebne teksty. Wyrazam

nadziej¢, ze zamieszczone w niniejszym tomie teksty dobrze ukazuja zlozono$¢ zagadnien
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zachodzacych w przestrzeni bezpieczenstwa spotecznosci lokalnych. Postuzy¢ moga rowniez
jako literatura uzupelniajagca do prowadzonego w ramach kierunkow bezpieczenstwo
wewnetrzne 1 narodowe przedmiotu — bezpieczenstwo spotecznosci lokalnych 1 ksztalttowanie

bezpiecznych przestrzeni, a takze przedmiotu bezpieczenstwo spoteczne.

Aleksandra Zigba



JAN KOWALCZYK

Spolecznos¢ lokalna jako podmiot bezpieczenstwa

Wstep

W artykule 5. obecnie obowigzujacej Konstytucji RP z 1997 r. ustawodawca narzucit
na Panstwo Polskie obowiazek dbania o bezpieczenstwo obywateli’. Definicja tego pojecia
nie znalazta si¢ jednak ani w ustawie zasadniczej, ani zadnym innym akcie prawnym.
W naukach spotecznych bezpieczenstwo bywa definiowane jako ,,zdolno$¢ do ksztattowania
optymalnych warunkéw rozwojowych zapewniajacych realizacje szerokiego zakresu potrzeb
spotecznych. Dopelnieniem tej definicji jest proba stworzenia klasyfikacji rodzajow
bezpieczenstwa. Dwa dominujagce nurty okreslaja owo pojecie w dwodch kategoriach —
w sensie podmiotowym oraz przedmiotowym. Przedmiotem bezpieczenstwa moze by¢ kazda
sfera dzialan spoleczenstwa. Wyrdznia si¢ bezpieczenstwo m. in. ekonomiczne, spoleczne,
kulturowe, polityczne®. W drugim ujeciu w centrum zainteresowania stawiany jest podmiot,
ktéremu nalezy zapewni¢ stan bezpieczenstwa. Takim podmiotem moze by¢ spotecznosé
miedzynarodowa, pafstwo, spoleczno§é lokalna badz jednostki’. Z punktu widzenia

obowigzkow konstytucyjnych Panstwa Polskiego istotny wydaje si¢ by¢ ten drugi podziat.

Szczegdlnym podmiotem bezpieczenstwa jest spotecznos¢ lokalna. W internetowej
encyklopedii PWN zdefiniowang ja jako ,,zbiorowo$¢ osob mieszkajacych w zwartej
jednostce terytorialnej (np. wie$, osiedle), powigzanych wigzig sgsiedztwa, podobnymi

warunkami zycia czy wspolnota kultury”™

. H. Podedworna zwraca uwagg, iz wyznacznikiem
spotecznosci  lokalnej jest jej spOjnos¢ spoteczna. Jednoczesnie okresla cechy

charakteryzujace taka zbiorowos¢, zaliczajac do nich: terytorium geograficzne okreslajace

L Art. 5 stanowi, ze ,Rzeczpospolita Polska strzeze niepodleglosci i nienaruszalnosci swojego terytorium,
zapewnia wolnosci i prawa czlowicka i obywatela oraz bezpieczenstwo obywateli, strzeze dziedzictwa
narodowego oraz zapewnia ochron¢ S$rodowiska, kierujac si¢ zasada zroOwnowazonego rozwoju”. Zob.
Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. [Dz.U. 1997 nr 78 poz. 483].

2 M. Brzezinski, Kategoria bezpieczeristwa [w:] S. Sulowski, M. Brzezifski (red.), Bezpieczehistwo wewnetrzne
panstwa. Wybrane zagadnienia, \Warszawa 2009.

® A. Cie$larczyk, R. Kuriata, Kryzysy i sposoby radzenia sobie z nimi, £.6dz 2005, s. 34.

* M. Brzezinski, Rodzaje bezpieczenstwa paristwa [w:] S. Sulowski, M. Brzezinski (red.), op. Cit.

® Haslo: spolecznosé¢ lokalna [w:] Internetowa Encyklopedia PWN [dostep: 9.11.2014].

6



jakie$ skupisko ludzi, zamieszkatg na nim ludnos¢, systemy powigzan, zaleznos$ci i instytucji
zapewniajgce integracj¢ spolecznosci oraz identyfikacj¢ mieszkancow z wilasng
spolecznos$cia, czyli patriotyzm lokalnyl. Z kolei B. Szacka zauwaza, ze oprocz trzech
podstawowych komponentéw definicyjnych, jakimi sg zamieszkiwane terytorium,
przywigzanie do tego obszaru oraz wig¢zi spoteczne pomig¢dzy cztonkami wspolnoty, za
element definicyjny nalezy uzna¢ réwniez zdolno$¢ do podejmowania dziatanh na rzecz
rozwigzania probleméw wystepujacych w dane;j spoiecznoéciz. Powyzsze rozwazania natury
definicyjnej pozwalaja na lepsze zrozumienie pojecia spotecznosci lokalnej, choc
w kontek$cie zapewniania bezpieczenstwa wydaja si¢ niewystarczajace. Umozliwiaja jednak
na stworzenie katalogu cech, ktore charakteryzuja spotecznos$¢ lokalng i1 jednocze$nie moga

wplywac na bezpieczenstwo takiej wspolnoty.

Na wstepie nalezy réwniez jasno zarysowa¢ roéznicg pomiedzy spolecznoscia®
a zbiorowoscia lokalng. Te¢ druga nalezy rozumie¢ jako skrajng, ewolucyjng forme
spotecznosci lokalnej, w ktorej nastgpit zanik wiezi spolecznych i kulturowych taczacy
poszczegbdlnych jej czlonkdéw. Zbiorowos¢ lokalna jest wiec zbiorem zatomizowanych
jednostek, pomiedzy ktorymi nie zachodza interakcje spoleczne. Jak ocenia B. Szacka:
,Jednostki, z ktorych sktada si¢ zbiorowo$¢ terytorialna, bytuja obok siebie i zaspokajaja
swoje potrzeby w obrgbie tego samego obszaru geograficznego, ale nie muszg czué si¢

. . P . . . . . . . 4
1 najczescie] si¢ nie czujg zwigzane ani z nim, ani z sobg nawzajem””.

Komponenty spolecznosci lokalnej

Cechy, ktore odrozniaja spotecznos¢ lokalng od zbiorowosci, a tym samym sprawiaja,
ze staje si¢ ona podmiotem bezpieczenstwa, mozna rozpatrywacé jako komponenty wspolnot
lokalnych. O takiej wspolnocie jako podmiocie dzialan na rzecz poprawy bezpieczenstwa

mozemy moéwié jezeli zaistniejg wszystkie sposrod nich.

' H. Podedworna, Analiza struktur spolecznych. Wybrane przyklady [w:] J. Polakowska-Kujawa (red.),
Socjologia ogolna. Wybrane problemy, \Warszawa 2007.

2 B. Szacka, Wprowadzenie do socjologii, Warszawa 2003, s. 229.

® W niniejszym artykule pojecia ,,spolecznosé lokalna” uzywa si¢ zamiennie z pojeciem ,,wspolnota lokalna”,
podkreslajac tym samym znaczenie wi¢zi pomigdzy jednostkami wchodzacymi w jej sktad oraz wspdlnoty
dziedzictwa, zasad i kontroli.

* Ibidem, s. 230 i n.



Rys. 1 Komponenty spolecznosci lokalnej

Terytorium

Wiezi spoleczne

System wspolnych wartosci i kontrola
spoleczna

[ Wspélny interes i potrzeby

{ Wiezi kulturowe, historyczne, ekonomiczne ]

Umiejetno$¢é podejmowania dzialan w celu
rozwiazania probleméw (kapital spoleczny)

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Do komponentow konstytuujacych spotecznos$¢ lokalng jako szczegdlng zbiorowosé
ludzi nalezy wspélnota terytorium, na ktérym dana grupa zamieszkuje. Trzeba jednak
podkresli¢, ze obszar ten nie musi by¢ do konca zdefiniowany. Terytorium wspdlnoty lokalne;j
moze by¢ zbiezne z podziatem administracyjnym panstwa (np. gmina) badz podzialem
pomocniczym (np. dzielnica miasta, wspolnota osiedlowa). Spotecznos¢ lokalna moze by¢
réwniez skupiona wokot innych instytucji (np. parafia). Ponadto obszar zamieszkiwany przez
spoteczno$¢ lokalng nie musi mie¢ odzwierciedlenia w jakimkolwiek formalnym podziale
terytorialnym. Dzieje si¢ tak np. w przypadku samoistnego tworzenia si¢ enklaw o0sob
wykluczonych spotecznie, niezintegrowanych mniejszosci narodowych i etnicznych lub
emigrantow. Z punktu widzenia bezpieczenstwa istotny wydaje si¢ nie tylko fakt
zamieszkiwania przez spoteczno$¢ lokalng danego terytorium, ale rOwniez jej przywigzanie
do tego obszaru. Takie charakterystyczne wigzy okresla si¢ w naukach spotecznych mianem
terytorialno$ci. B. Czarnecki i W. Sieminski definiujg to pojecie w ujgciu empirycznym, jako
»,zajmowanie lub uzywanie miejsc lub przedmiotow, a takze wytyczanie i obrona strefy
przestrzeni «domowej», co stwarza warunki bezpieczenstwa zaspokajania podstawowych
potrzeb 1 funkcji czlowieka™. Oznacza to, ze terytorium wspolnoty wptywa wzmacniajaco na

poczucie bezpieczenstwa jednostek wchodzacych w sktad tej wspolnoty.

Z punktu widzenia aparatu panstwowego 1 jego zobowigzania do zapewniania

bezpieczenstwa, istotne jest, by terytorium, na ktérym zamieszkuje spotecznos$¢ lokalna,

! B. Czarnecki, W. Siemifski, Ksztaltowanie bezpiecznej przestrzeni publicznej, Warszawa 2004, s.19.
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posiadato klarowny sposdb zarzadzania bezpieczenstwem. W przypadku wspolnot opartych
na podziale administracyjnym lub pomocniczym jest to o tyle proste, iz poszczegdlnie
podmioty moga by¢ pewne swojej wiasciwosci miejscowej. W gminach za bezpieczenstwo
odpowiada gminny samorzad terytorialny oraz lokalne stuzby, inspekcje i straze (np. gminne
jezeli wystepuja). W przypadku poszczegdlnych miast do podanego katalogu zaliczy¢ nalezy
rowniez podmioty pomocnicze (np. urzedy dzielnicowe), a w przypadku miejscowosci
wiejskich instytucje sottysa. Szczegdlnym problemem moze by¢ koordynacja dziatan
poszczegbdlnych podmiotéw w odniesieniu do spotecznosci lokalnych, ktérych terytorium nie
pokrywa si¢ z oficjalnymi podziatami panstwa. Wowczas istotna jest wspotpraca pomiedzy
organami samorzadu terytorialnego oraz stuzbami, inspekcjami i strazami o innej wlasciwosci

miejscowej na rzecz zapewnienia bezpieczenstwa w danej spotecznosci.

Kolejny komponent konstytuujacy spoteczno$¢ lokalng to wspdlne wiezi pomigdzy jej
cztonkami. A. Urban okreslil tym terminem ogot relacji instytucjonalnych i osobowych w
grupie ludzi pozwalajacych zachowaé trwato$é tych zbiorowosci'. Cechy tych relacji najlepiej

oddaje model zaproponowany przez T. Hirschiego, ktore obejmuje nastepujace elementy:

o Prgywigzanie — oznacza zwigzek emocjonalny jednostki z osobami
z najblizszego otoczenia;

e Zaangaiowanie — wyrazajace si¢ w uczestnictwie w zyciu spolecznosci
lokalnej;

e Zaabsorbowanie — rozumiane jako pozytkowanie czasu na utrzymywanie
wiezi spotecznych;

e Przekonanie — czyli gotowo$¢ do przestrzegania norm przyjetych przez grupe;z.

Zgodnie z teorig Hirschiego, ostabienie jednego z powyzszych elementéw powoduje
w konsekwencji zachwianie poczucia bezpieczenstwa 1 wzrost prawdopodobienstwa
wystgpienia czynow przestepnych. Zdaniem A. Urbana, u podstaw atrofii wigzi spotecznych
leza migdzy innymi procesy urbanizacyjne i spoteczne — takie jak rozpad tradycyjnego

. . . . , . .3
modelu rodziny wielopokoleniowej oraz wzrost aktywnos$ci zawodowe;j".

Z pojeciem wiezi spotecznych taczy si¢ $cisle kolejny komponent wspdlnoty lokalnej

jakim jest kontrola spoteczna. Wracajac do modelu zaproponowanego przez T. Hirschiego,

LA Urban, Bezpieczenstwo spotecznosci lokalnych, Warszawa 2012, s. 27.
2 J. Blachut, A. Gaberle, K. Krajewski, Kryminologia, Gdansk 2004, s. 129.
® A. Urban, op. cit., s. 27.



uwiktanie jednostki w wigzi spoteczne ma réwniez konsekwencje w internalizacji zasad
funkcjonujgcych w danej spotecznosci. Przywigzanie, zaangazowanie, zaabsorbowanie
1 przekonanie oznacza rowniez przyjecie zasad postepowania okreSlonych w danej
wspolnocie jako pozadane, okreslajace tad spoteczny. B. Szacka definiuje kontrole spoteczng
jako wszelkie mechanizmy uruchamiajgce, a niekiedy i wymuszajace wspotdziatanie, ktore
utrzymuje porzadek spolecznyl. Warto przywota¢ tu refleksje J. Wodza, ktory stwierdza, ze
»[tad spoteczny wystepujacy w danej spolecznosci lokalnej] jest czesto niewerbalizowany,
sami czlonkowie tej zbiorowosci nie zawsze potrafia zrekonstruowaé¢ go w sposob
pozytywny, a wigc wskaza¢ system warto$ci norm, wzorcow zachowan i kontroli spoteczne;j.
Mozna natomiast do$¢ wyraznie zrekonstruowaé poszczegolne elementy tego tadu w sposob
negatywny, a wigc poprzez reakcje spotecznosci lokalnej na tamanie norm, ktore funkcjonuja
w $wiadomosci spotecznej, cho¢ nie zawsze, a nawet czgsto nie sg doprowadzone do
werbalizacji w postaci normy spolecznej”®. W konsekwencji systemy wartosci oraz
postrzeganie  ladu  spolecznego we  wspolnotach lokalnych czgsto  pozostaja
niezwerbalizowane, natomiast ich znajomo$¢ i1 przestrzeganie wynika z wiezi migdzy

jednostkami, ktore konstytuujga owe wartosci oraz z istniejacego systemu kontroli spoteczne;.

Moéwiac o kontroli jako komponencie spolecznosci lokalnej w kontek$cie
bezpieczenstwa, nalezy zwrdci¢é uwage, iz ma ona wymiar nie tylko aksjologiczny, lecz
rowniez codzienny. Poprzez kontrol¢ rozumie¢ nalezy nie tylko niedopuszczanie do
zachowan dewiacyjnych (niezgodnych z okreslonymi zasadami), lecz réwniez instrument
prewencji kryminalnej. Do popularnych koncepcji kontroli w tym wymiarze nalezy teoria
spolecznych oczu zaproponowana przez J. Jacobs. W ksigzce ,.Zycie i $mieré wielkich
amerykanskich miast” autorka pisze: ,,Na ulice muszg by¢ skierowane oczy. Oczy nalezace do
tych, ktorych moglibyémy nazwa¢ naturalnymi whascicielami ulicy”®. Spolecznymi oczami sa
wiec cztonkowie spotecznosci lokalnej, ktorzy kontrolujac przestrzen publiczng, s3 w stanie

zapobiega¢ zdarzeniom o charakterze przestgpczym.

Oproécz wigzi spotecznych pomiedzy jednostkami w spoteczno$ci lokalne; musza
wystepowacé rowniez inne rodzaje wiezi o charakterze kulturowym, historycznym lub
ekonomicznym. Gtéwnym czynnikiem konsolidujacym spotecznos¢ lokalng jest wspolna

przesztos¢ oraz zbiorowa pamig¢é historyczna odnoszaca si¢ do tej przesztosci. Stanowi ona

! B. Szacka, op. cit., s. 159.

2 ). Wodz, Poczucie przynaleznosci lokalnej — niektore czynniki konstytutywne [w:] B. Jalowiecki, K. Sowa, P.
Dudkiewicz (red.), Spolecznosci lokalne. Terazniejszos¢ i przysztosé, Warszawa 1989.

%, Jacobs, The death and life of great american cities, Nowy Jork 1961, s. 35.
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dziedzictwo kulturowe wspolne dla wszystkich jednostek danej spolecznosci lokalne;j.
W sktad tego dziedzictwa historycznego moga wchodzi¢ konkretne lokalne wydarzenia
historyczne, postaci zwigzane z dang spotecznoscig badz zaymowanym przez nig terytorium,
miejscowe zabytki oraz opowiesci przekazywane w formie ustnej. Wspdlne dziedzictwo
kulturowe wpltywa na spojnos¢ spotecznosci lokalnej oraz tworzy pewien kod kulturowy
zrozumialy gtownie dla czionkow tej wspdlnoty. Wsrod szczegdlnych wiezi taczacych
jednostki skupione we wspodlnocie lokalnej nalezy wyodrgbni¢ wigzi o charakterze
ekonomicznym. Wiazg si¢ one z podobng sytuacja materialng czlonkoéw spolecznosci,
podobnymi sposobami zarobkowania oraz pewng kultura i organizacjg pracy. Ten stan rzeczy
w pelni oddaje ponizszy cytat: ,,W uktadach lokalnych produkowana jest czgs¢ dobr 1 ustug,
wytwarzaja si¢ systemy wartosci i etos pracy, podejmowane s3a decyzje dotyczace migracji
1 innych zachowan przestrzennych, ksztattuja si¢ style zycia, konkretyzuje sie
w migdzyludzkich relacjach struktura klasowa spoteczenstwa i brutalnie ujawniajg si¢ nie

J4 . . . ’ ;e 1
w statystyce, ale bezposrednio w ludzkich losach -nieréwnosci spoteczne™".

Kolejnym komponentem spajajacym spotecznos¢ lokalng jest wspolny interes
spoleczny oraz potrzeby jednostek tej wspdlnoty. Zamieszkujac ten sam obszar oraz
prowadzac podobny styl zycia, cztonkowie spolecznosci lokalnej napotykaja podobne
wyzwania 1 problemy, dlatego ich ranga czegsto wykracza ponad poziom jednostek i rzutuje na
kondycje¢ calej wspolnoty. Jednakze interesy 1 potrzeby sa charakterystyczne dla
poszczegolnych spolecznosci lokalnych i wspodlnoty pod tym wzgledem rédznig si¢ migdzy

soba. Dolegliwosci jednej spotecznosci moga w ogole nie wystgpowac w innych.

Z punktu widzenia bezpieczenstwa, szczegdlnie istotne sg te problemy, ktore stanowig
zagrozenie dla realizacji potrzeb spolecznych. Zagrozenia te moga mie¢ charakter egzogenny
1 endogenny. Do pierwszej kategorii nalezy zaliczy¢ wszystkie zagrozenia niezalezne od
cztowieka, czyli katastrofy naturalne i awarie techniczne, a takze wszelkie zagrozenia, ktérym
nie da si¢ zapobiec w skali lokalnej — np. zorganizowana przestepczos¢, terroryzm,
strukturalne problemy spoleczne. Zrédtem zagrozen o charakterze endogennym sa konflikty
wewnatrz wspdlnoty, wykroczenie przeciw tadowi spolecznemu i przyjetym w danej
spoteczno$ci normom. W kontek$cie zapewniania bezpieczenstwa istotne jest, by
podejmowane przez podmioty panstwowe dziatania byly adekwatne do potrzeb danej

spotecznosci lokalne;.

! Cyt. za: B. Szacka, op. cit., s. 231.
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Ostatnim komponentem wynikajacym z istnienia wspolnych potrzeb jest zdolno$é
czlonkow spotecznosci lokalnej do rozwiazywania swoich problemow. P. Starosta uwaza,
ze ,,zdolno$¢ ta jest postrzegana jako zalezna od wewnetrzne] spoistosci spotecznosci
lokalnych, na ktorej rzecz dzialaja istniejace w nich systemy powigzan, zalezno$ci
i instytucji”’. Definicja ta jest w duzej mierze zbiezna ze znaczeniem pojecia ,kapital
spoteczny”, ktére nalezy rozumie¢ jako ,,aspekty struktury spolecznej, w tym umiejetnosci,
zdolnosci, mozliwosci, tradycje oraz zasoby danej spotecznosci, ktore (...) utatwiajg
organizowanie 1 koordynacje wspolnych dzialan, ustalanie wspdlnych celéw oraz
powstawanie wiezi, takich jak zaufanie 1 solidarno$¢™.  Oznacza to, ze cecha
charakterystyczng spolecznosci lokalnej odrozniajaca ja od zbiorowosci lokalnej jest
posiadanie potencjatu do tworzenia kapitatu spotecznego. Nie pozostaje to bez znaczenia dla
bezpieczenstwa danej wspolnoty. Jednostki, przekazujac swoje umiejetnosci, zdolnosci
i mozliwosci, moga w sposob znaczacy wpltywaé na poziom bezpieczenstwa na swoim
terytorium. Swiadome uczestnictwo czlonkow wspolnoty w zapobieganiu przestepczosci
mozna okre$li¢ mianem partycypacji na rzecz bezpieczenstwa. A. Urban owo pojecie
definiuje jako ,,udziat pojedynczych obywateli lub calych wspolnot w dzialaniach na rzecz
poprawy bezpieczenstwa oraz wspOlpracy z podmiotami odpowiedzialnymi za stan
bezpieczer'lstwa”3. Przejawami partycypacji sa wszystkie oddolne inicjatywy majace na celu
zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa takie jak patrole obywatelskie czy grupy sasiedzkiej
czujnosci. Ponadto nalezy zaznaczy¢ wktad organizacji sektora spotecznego, takich jak
stowarzyszenia i fundacje, ktorych istnienie $wiadczy o wysokim kapitale spotecznym danej

wspolnoty.

Zbiorowos¢ ludzi zamieszkujacych wspdlny obszar staje si¢ spotecznos$cig lokalng
wowczas, gdy w wigkszym badz mniejszym stopniu wystepuja wszystkie opisane powyzej
komponenty. Taka spolecznos$¢ staje si¢ wowczas podmiotem, ktoremu Panstwo Polskie
w Konstytucji zapewnia bezpieczenstwo. Jak dowiedziono powyzej, dzieki swojej
szczegblnej istocie, wspolnota lokalna nie jest tylko biernym odbiorcg dziatan panstwowych,
ale rowniez aktywnym uczestnikiem dziatah na rzecz bezpieczenstwa. Na skuteczno$¢ owych
dzialan maja wplyw wszystkie komponenty, jednak nie sg one jedyna determinantg poziomu

bezpieczenstwa w danej spotecznosci lokalne;j.

1 p. Starosta (red.), Zbiorowosci terytorialne i wiezi spoleczne, L6dz 1995, s.30.

2 R. Szarfenberg, haslo: kapital spoleczny [w:] B. Rysz-Kowalczyk (red.), Leksykon polityki spolecznej,
Warszawa 2002.

® A. Urban, op. cit., 5.102.
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Dysfunkcje w spotecznosciach lokalnych

Na poziom bezpieczenstwa wpltyw maja rowniez dysfunkcje wystepujace
W spotecznosciach lokalnych. Sa to zjawiska, ktore oddzialuja negatywnie na trwatos$¢

komponentow poprzez ostabianie wiezi lub zaburzanie tadu spotecznego.

Rys. 2 Dysfunkcje w spotecznosciach lokalnych

Dysfunkcje w spolecznosciach lokalnych:

*dewiacje i patologie spoleczne

satrofia wiezi spotecznych (anonimowos¢ i znieczulica
spoleczna)

*wykluczenie spoleczne (marginalizacja)

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Do pierwszej grupy dysfunkcji w spotecznosciach lokalnych zaliczy¢ mozna dewiacje
zwane tez patologiami spolecznymil. Definicja tego typu zjawisk dostarcza wielu trudnosci,
szczegoblnie, ze nie da si¢ okresli¢ obiektywnych kryteriow i1 granic dewiacji, a ich wskazanie
zalezy od kontekstu spotecznego. To, co w jednej wspolnocie jest uznawane za patologie,
w innej moze by¢ normalnym elementem tadu spotecznego. Méwiac najogolniej, za dewiacje
nalezy uzna¢ kazde odstgpstwo od przyjetego w danej wspolnocie tadu spolecznego,
zachowanie niezgodne z przyjetymi zasadami i standardami natury etycznej. Istnienie takich
odstgpstw o konotacji jednoznacznie negatywnej’ nie pozostaje bez znaczenia dla tadu
spotecznego w danej wspolnocie, wypracowanego dzigki wspdlnym zasadom i warto$ciom
cztonkdéw spoteczno$ci. Z punktu widzenia nauk o bezpieczenstwie wazna wydaje si¢ by¢
refleksja A. Podgoéreckiego, zdaniem ktoérego ,,przez patologi¢ zycia spotecznego lub inaczej
przez rozwazania o negatywnej dewiacji spotecznej nalezy rozumie¢ refleksj¢ nad objawami

I przyczynami powstawania i istnienia problemoéw spotecznie szkodliwych oraz nad $rodkami

! G. Firlit-Fesnak za patologie spoleczne uwaza przede wszystkim: przestepczosé, samozniszezenie, alkoholizm,
narkomanie, samobojstwa, prostytucj¢, zachowania dezorganizujace rodzing, przestepstwa przeciwko rodzinie,
procesy demoralizacji i niedostosowania spolecznego miodziezy. Zob. G. Firlit-Fesnak, hasto: patologia
spoteczna [w:] B. Rysz-Kowalczyk, op. cit., s. 112.

Z'W przypadku dewiacji mozemy moéwi¢ réwniez o jej formie pozytywnej. Dewiacja pozytywna to odstepstwo
od normy nie wplywajace negatywnie na system wartosci cztonkow wspolnoty, przeciwnie — charakteryzujace
si¢ tworzeniem dodatkowej wartosci dla wspolnoty. B. Szacka dla zobrazowania tego zjawiska powotluje si¢ na
przyktad Matki Teresy z Kalkuty. Zob. B. Szacka, op. cit., s. 165.
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zaradczymi wobec nich stosowanymi. Inaczej mowiac, patologia zycia spotecznego zajmuje
si¢ wyjasnieniem, dlaczego pewne zjawiska spotecznego zta si¢ pojawiaja, jakie sg mniej lub
bardziej ukryte ich symptomy oraz jaka jest skala 1 skuteczno$¢ stosowanych s$rodkéw
zaradczych". W kontek$cie zapewniania bezpieczenstwa we wspolnocie lokalnej kluczowe
znaczenie ma wlasnie wykrycie zrddet istniejacych patologii oraz odpowiedni dobor srodkow
zaradczych, dzigki ktéorym mozna wyeliminowaé te negatywne zjawiska spoteczne

1 przywr6ci¢ stan bezpieczenstwa.

Kolejng grupa zjawisk negatywnie oddziatujacych na poziom bezpieczenstwa
w spotecznosci lokalnej jest atrofia wigzi spotecznych. Istnienie zwigzku pomigdzy cztonkami
wspolnoty jest podstawg jej trwania, dlatego ich stopniowe zanikanie nalezy uznaé za
niepokojace. Atrofia wigzi spotecznych prowadzi do negatywnych konsekwencji, takich jak
anonimowo$¢ i znieczulica spoteczna®. Zjawiska te dominuja przede wszystkim w przestrzeni
miejskiej’. Anonimowo$¢ sprowadza sic do braku interakcji pomiedzy jednostkami
wchodzacymi w skfad tej samej spotecznosci lokalnej. W konsekwencji oznacza to brak
mozliwosci sprawowania odpowiedniej kontroli — ,,spoleczne oczy” nie s3 w stanie okreslic,
czy dana jednostka nalezy do spolecznosci, czy tez jest obca. Znieczulica spoteczna za$ ma
swoje zroédto w zjawisku rozproszonej odpowiedzialnoéci3. Mowiac najogodlniej, opiera si¢
ono na prawidlowosci, ze im wigcej Swiadkow zdarzenia wymagajacego interwencji, tym
mniejsza szansa, ze kto$ odpowiednio zareaguje. W przypadku zagrozenia dla bezpieczenstwa
jednostki czy bezpieczenstwa i porzadku publicznego ludzie pozostaja bierni, gdyz nie czuja

odpowiedzialnosci za zazegnanie niebezpieczenstwa.

Kolejng dysfunkcja spotecznosci lokalnej, o ktorej nalezy wspomnie¢, jest zjawisko
wykluczenia spotecznego. W ,,Leksykonie polityki spotecznej” uzyto rownowaznego terminu
,marginalizacja” i zdefiniowano go jako: ,,proces powstawania nowych lub poszerzania
zasiegu istniejacych grup marginalnych. Wyraza si¢ w braku uczestnictwa jednostek/grup
spotecznych w tych sferach zycia, w ktorych - stosownie do okreslonych kryteriow -
uzasadnione jest oczekiwanie, ze jednostki te 1 grupy beda uczestniczyly”“. Tak rozumiane

wykluczenie spoteczne oznacza, ze roOwniez w spotecznosci lokalnej na jej ,,marginesach”

L A. Urban, op. cit., s. 27.

2 Komunikat z badan CBOS: Miodziez we wlasnych oczach — wartosci, obyczaje, problemy,
http://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/1994/K_105_94.PDF [dostep: 10.11.2014].

® Cheac zobrazowa¢ przyktad rozproszenia odpowiedzialnosci, Robert Cialdini przywoluje przyklad zabojstwa
Catherine Genovese, ktora zostala zamordowana w miejscu publicznym w obecnos$ci 38 o0sob, z ktérych zadna
nie zareagowala, R. Cialdini, Wywieranie wplywu na ludzi. Teoria i praktyka, Gdansk 2011, s. 149.

* T. Kowalak, hasto: marginalizacja [w:] B. Rysz-Kowalczyk (red.), op. cit., Warszawa 2001, s. 89.
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znajduja sie grupy jednostek, ktore z powodu swojej sytuacji zyciowej, statusu materialnego,
ograniczonych praw spotecznych i socjalnych lub patologii nie s3 w stanie petni¢ okreslonych
pozadanych rol spotecznych we wspolnocie. Oznacza to, ze jednostki wykluczone nie biorg
udzialu w zyciu wspdlnoty, a zatem takze nie podejmuja dzialan na rzecz bezpieczenstwa
spoteczno$ci lokalnych. Pomimo braku zaangazowania, osoby marginalizowane nie traca
statusu odbiorcy dziatan na rzecz bezpieczenstwa. Utrzymanie porzadku oraz zapewnienie
poczucia bezpieczenstwa spotecznosci, w ktorej jest duzy odsetek osob wykluczonych
stanowi ogromne wyzwanie dla podmiotow panstwa i samorzadu terytorialnego. Istotnym

zadaniem jest inkluzja spoleczna, czyli wiaczenie tych jednostek w dzialania spotecznosci.

Dysfunkcje w spotecznosciach lokalnych znacznie ostabiajg wybrane komponenty
wspolnoty, takie jak wigzi, kontrole 1 tad spoteczny. W znacznej mierze uniemozliwiajg
réwniez budowanie kapitatu spolecznego. Wszystkie te elementy sprawiaja, ze spoleczno$¢
nie jest w stanie samodzielnie zapewni¢ sobie poczucia bezpieczenstwa, potrzebne sg
dziatania podmiotow panstwowych. Catkowita eliminacja wymienionych powyzej dysfunkcji
wydaje si¢ by¢ niemozliwa, jednak programy spoteczne realizowane przez samorzad
terytorialny i inne podmioty odpowiedzialne za bezpieczenstwo powinny w mozliwie duzym
stopniu ogranicza¢ wpltyw patologii, zaniku wigzi spotecznych 1 wykluczenia na

funkcjonowanie spotecznosci.

Instrumenty partycypacji spolecznosci lokalnych na rzecz bezpieczenstwa

Dotychczasowe rozwazania mialy charakter socjologiczny. Opis spotecznosci
lokalnych jako podmiotu bezpieczenstwa nie bylby jednak kompletny, gdyby pominigta
zostala kwestia instrumentOw wzmacniania bezpieczenstwa, jakimi dysponuje wspolnota
lokalna. Instrumenty partycypacyjne maja charakter polityczno-spoleczny i odnoszg si¢ do
dlugofalowych kwestii zwigzanych z zarzadzaniem bezpieczenstwem w spotecznosciach
lokalnych, petnigc funkcje prewencyjng. Do instrumentéw partycypacji spotecznosci
lokalnych nalezy zaliczy¢: konsultacje spoteczne, referenda lokalne oraz budzet

partycypacyjny 1 fundusz sotecki.

Konsultacje spoleczne na poziomie lokalnym to instytucja wywodzaca si¢ z ustawy
z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym. Zgodnie z tym aktem prawnym konsultacje

moga zosta¢ przeprowadzone w konkretnych sytuacjach wymienionych w ustawie oraz
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w innych sprawach waznych dla gminy®. Zasady i tryb przeprowadzania konsultacji zostaja
okreslone w uchwale rady gminy. Z. Zychowicz poprzez konsultacje spoteczne rozumie
»proces, w ktorym przedstawiciele wtadz przedstawiaja obywatelom swoje zamierzenia
bezposrednio lub posrednio ich dotyczace. Zamierzenia poddawane konsultacjom moga
dotyczy¢ zmian prawnych, jakich§ zmian organizacji zycia publicznego, przeprowadzenia
inwestycji, sposobu rozwigzania waznego problemu spotecznego lub innych dziatan, ktorych

powodzenie w duzej mierze zalezy od akceptacji ze strony obywateli”2

. Istotg konsultacji jest
mozliwos¢ oceny projektu wiladz samorzadu terytorialnego przez spoteczno$¢ oraz
wprowadzenie zaproponowanych przez wspolnote poprawek. Jest to wiec instrument
pozwalajacy na wspotdecydowanie cztonkéw spotecznosci o rzeczach istotnych dla gminy.
Konsultacje maja zatem ogromne znaczenie w kontek$cie zapewniania bezpieczenstwa.
Zwazywszy, ze efektem finalnym dzialan wladzy lokalnej w tym zakresie ma by¢
wzmocnienie poczucia bezpieczenstwa cztonkéw wspolnoty, to ich aprobata podejmowanych
dziatah jest najwyzszym wyznacznikiem skuteczno$ci. Konsultacje pozwalaja na
dostosowanie dziatan prewencyjnych do potrzeb i oczekiwan mieszkancéw. Ponadto dzigki
temu instrumentowi wladze samorzagdowe maja mozliwos$¢ lepszego poznania problemow
danej spotecznosci. Skuteczno$¢ konsultacji spotecznych zalezy jednak od sposobu ich
przeprowadzenia, a jak wspominano wyzej, w tym zakresie nie ma obowigzujacych wszystkie
gminy regulacji prawnych. Dobrze przeprowadzone konsultacje to takie, o ktorych
spoleczenstwo zostaje poinformowane odpowiednio wczesniej, zapewniony jest w nich udziat
organizacji spotecznych (lokalnych stowarzyszen, wspolnot osiedlowych, spotdzielni itp.)
oraz pojedynczych jednostek, a rezultatem jest opracowanie planu dziatania akceptowanego
przez wigkszo§¢ wspdlnoty. Przykladem dobrej praktyki w zakresie konsultacji spolecznych
moze by¢ portal internetowy Urzedu m.st. Warszawy, bedacy platformg informacyjng

o odbywajacych si¢ konsultacjach3.

Kolejnym instrumentem partycypacji spotecznej jest referendum lokalne. Zrédia tej
instytucji nalezy szuka¢ w art. 4 Konstytucji RP, ktory stanowi, ze ,,Wladza zwierzchnia
w Rzeczypospolite] Polskiej nalezy do Narodu. Nardéd sprawuje wiladzg przez swoich
przedstawicieli lub bezposrednio™. Ponadto referendum lokalne znalazto odrebne

umocowanie ustawowe w postaci ustawy z dnia 15 wrze$nia 2000 r. o referendum lokalnym.

L Art 5a, ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzqdzie gminnym [Dz.U. 2013 Nr 0, poz. 594, ze zm.].
2 7. Zychowicz (red.), Przeprowadzanie konsultacji spoltecznych w samorzqdzie, Szczecin 2011, s. 7.
® Portal dostepny pod adresem: http://konsultacje.um.warszawa.pl/ [dostep: 10.11.2014].

* Art. 4, Konstytucja RP.
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W mysl tego aktu prawnego ,,w referendum lokalnym (...) mieszkancy jednostki samorzadu
terytorialnego jako czionkowie wspolnoty samorzgdowej wyrazaja w drodze glosowania
swoja wole: (1) w sprawie odwotania organu stanowigcego jednostki, (2) co do sposobu
rozstrzygania sprawy dotyczacej tej wspdlnoty, mieszczacej si¢ w zakresie zadan
i kompetencji organdw danej jednostki, (3) w innych istotnych sprawach, dotyczacej
spotecznych, gospodarczych lub kulturowych wiezi taczacych te wsp(')lnotq”l. Podstawowg
roznicg pomigdzy konsultacjami spotecznymi a referendum lokalnym jest fakt, iz wynik tego
drugiego jest wigzacy erga omnes jezeli za jednym zrozwigzan w sprawie poddanej pod

referendum oddano wigcej niz potowe waznych gloséwz.

Ostatnim instrumentem partycypacyjnym, ktéry ma wplyw na poziom poczucia
bezpieczenstwa w spotecznosci lokalnej jest budzet partycypacyjny. W tym miejscu warto
réwniez wspomnie¢ o nieco zapomnianej w polskiej praktyce samorzadowej instytucji
funduszu soleckiego dzialajacego na podobnych zasadach co budzet partycypacyjny,
bedacego raczej domeng gmin wiejskich. Poprzez budzet partycypacyjny nalezy rozumiec te
cze$¢ budzetu samorzadu terytorialnego, o przeznaczeniu ktorej decyduje spotecznos¢ lokalna
zamieszkujaca t¢ jednostke. Moze to uczyni¢ poprzez zglaszanie konkretnych projektow do
realizacji, konsultowanie projektow zaproponowanych przez wiladze samorzadowe badz
wybor inwestycji, ktoére zostang zrealizowane. Prawo inicjatywy ma kazdy mieszkaniec
jednostki oraz wszelkie lokalne formy zrzeszeniowe. Zdaniem W. Ke¢blowskiego ,,budzet
partycypacyjny to jedna z najskuteczniejszych praktyk partycypacyjnych majacych na celu
zaangazowanie mieszkancOw w proces zarzadzania ich miastami™>. Pierwszy tego typu
budzet w Polsce wprowadzono w 2011 roku w Sopocie. Projekty, na ktére przeznaczane sg
srodki finansowe w ramach budzetu partycypacyjnego, dotycza rdéznorodnych sfer
funkcjonowania spotecznosci lokalnych. Nalezy przez to rozumieé, ze kwestie
bezpieczenstwa moga by¢ jednym ze sposobow wydatkowania pienigdzy. W zaleznosci od
potrzeb mieszkancéw danej wspoOlnoty projekty moga dotyczy¢ przemian przestrzeni
miejskiej tak, by gwarantowata bezpieczenstwo —np. lepszego o$wietlenia ulic, budowania
chodnikéw 1 S$ciezek rowerowych wplywajacych na bezpieczenstwo w komunikacji

1 transporcie, rozw0j monitoringu miejskiego czy ksztattowanie bezpiecznych przestrzeni.

L Art. 2, ustawa z dnia 15 wrzesnia 2000 r. o referendum lokalnym [Dz. U. 2013 Nr 0, poz. 706].
2 |. Lewandowska-Malec, Skutek prawny referendum lokalnego, ,,Studia Prawnicze” Nr 1/2011, Krakow 2011.
® W. Kebowski, Budzet partycypacyjny. Krétka instrukcja obstugi, Warszaw 2013.
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Podobng forma partycypacji jest fundusz sotecki, ktéry posiada umocowanie w
przedmiotowej ustawie — z dnia 24 lutego 2014 roku o funduszu soteckim. Dysponentem
funduszu w imieniu spolecznosci lokalnej jest soltys. Srodki funduszu przeznacza sie na
realizacj¢ przedsiewzig¢, ktére naleza do zadan wilasnych gminy oraz shuzg poprawie
warunkéw zycia mieszkancow i sa zgodne ze strategia rozwoju gminy’. W przeciwienstwie
do budzetu partycypacyjnego, ktorego naktad srodkow jest uzalezniony od decyzji organdéw
samorzadu terytorialnego, fundusz sotecki ma okreslong ustawowym wzorem wielko$¢, ktéra
nie ulega zmianie. Podobnie jak w przypadku budzetu, réwniez $rodki z funduszu soteckiego
mogg by¢ przeznaczone na projekty majace na celu poprawe bezpieczenstwa w spotecznosci

lokalnej.

Cecha wspolng opisanych powyzej instrumentdw partycypacyjnych jest mozliwos¢
wspotdecydowania o rozwoju spotecznosci lokalnej przez jej cztonkéw. Wiaczenie obywateli
w proces decyzyjny pozwala nie tylko na lepsze dostosowanie dziatan do potrzeb wspdlnoty,
ale réwniez konsoliduje spotecznos¢ 1 wzbudza poczucie odpowiedzialnosci jej cztonkéw za
los ich najblizszego otoczenia. W sposob oczywisty umacnia kapitat spoteczny oraz ogranicza
negatywne oddziatywanie dysfunkcji. Traktowanie spotecznosci jako dobra wspdlnego moze
z kolei przyczyni¢ si¢ do wzrostu zaangazowania obywateli na rzecz bezpieczenstwa. Bez
aktywnego wspodldziatania podmiotow odpowiedzialnych za bezpieczenstwo ze spotecznoscia

utrzymywanie tadu spotecznego wydaje si¢ niemozliwe.

Podsumowanie

Spotecznos¢ lokalna to wyjatkowa zbiorowos$¢ spoteczna. Z jednej strony nie mozna
jej zaliczy¢ do makrostruktur spotecznych, z drugiej nie jest rowniez mikrostrukturg taka jak
rodzina. Wspdlnota lokalna jest zatem tworem posrednim. Ponadto poszczegdlne
spoteczno$ci lokalne rdéznig si¢ od siebie w stopniu znacznym, majac czesto rozne
fundamenty istnienia. Roznorodno$¢ spotecznosci lokalnych powoduje, Zze nie mozna
stworzy¢ jednej strategii rozwoju, ktora bylaby odpowiednia dla wszystkich podmiotow. Jest

to szczegodlnie istotne w kontekscie utrzymania bezpieczenstwa i1 tadu spotecznego.

Dzialania samorzadu terytorialnego, stuzb, inspekcji i strazy powinny mie¢ wymiar

indywidualny, dostosowany do potrzeb i oczekiwan mieszkancéw konkretnej spolecznosci.

L Art. 6, ustawa z dnia 24 lutego 2014 r. o funduszu soleckim [Dz.U. 2014 Nr 0 poz. 301].
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Ze wzgledu na rézny poziom nate¢zenia problemow spolecznych, dysfunkcji oraz czynnikéw
spajajacych spotecznos$¢, dziatania podjete z sukcesem w jednej gminie mogg nie miec
zadnego zastosowania w innej. W tworzeniu strategii zapewniania bezpieczenstwa istotna
wydaje si¢ by¢ wspoétpraca podmiotow panstwowych z czlonkami spolecznosci. Stuchanie
glosu spoteczno$ci gwarantuje zaangazowanie jej cztonkéw we wspdlne dziatania na rzecz
bezpieczenstwa. Taka szans¢ daja instrumenty partycypacyjne, czyli formy demokracji

bezposrednie;.
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BEATA NAWROCKA

Rola strategii w zwalczaniu

przestepczosci w skali lokalnej

Wstep

Od 1989 roku rozpoczety sie¢ w Polsce kluczowe przemiany spoteczno-ustrojowe.
Oprécz zmian wzgledem rozwoju demokracji i wolno$ci, zaobserwowano powstanie dotad
nieznanych lub sporadycznie wystepujacych nowych zjawisk spotecznych nacechowanych
negatywnie. Wszelkie przemiany polityczno-spoteczne przyczynity sie do zmian wartosci
w spoteczenstwie. Podtozem sprzyjajagcym rozszerzeniu przest¢pczosci, rowniez tej lokalne;,

jest niezdolno$¢ przystosowania si¢ jednostki (lub grupy) do nowych warunkéw.

Obecnie mamy do czynienia z powszechnym niepokojem wzgledem wszelkich
probleméw spotecznych. Od lat poszukuje si¢ skutecznych metod minimalizowania lub
rozwigzywania tych kwestii. Samorzad terytorialny tworzy wspoéiczesnie jeden z filaréw
panstwa polskiego. Bezrobocie, ubdstwo, bezdomno$¢ i przestepczos¢ charakteryzujg sie
intensywnym zrdznicowaniem w poszczegolnych regionach i gminach Polski. Wspolczesnie
rozwigzywanie takich probleméw stanowi zadanie samorzadu. Spotecznos$¢ lokalna podlega
roznym przeksztalceniom, ktére maja wplyw na skale przestgpczosci (np. zmiany
demograficzne 1 gospodarcze). Innym 1 réwnie waznym problemem jest umiejetnosce

zwalczania przestepczosci poprzez okreslenie rzeczywistego rozmiaru problemu.

Ogolny zarys przestepczosci lokalnej

B. Hotyst przez pojecie przestepczosci rozumie ,,zbior czyndw zabronionych przez
ustawe pod grozba kary, ktore to czyny popeinione zostaly na obszarze danej jednostki

. . . 9l . . , . . .. .
terytorialnej w danym czasie”". Zasadniczymi zrédlami informacji o rozmiarach

! B. Holyst, Kryminologia, Warszawa 2000, s. 51.
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przestepczosci sa wszelkie statystki i systemy sprawozdawczo$ci. Mozemy wyrdzni¢ m.in.
statystyke policyjng, prokuratorska, sgdowa oraz wiezienng. Wszystkie wymienione analizy
nie odzwierciedlajg catkowitej liczby popeklianych przestepstw. Spoteczenstwo jest
informowane o tzw. przestepczosci pospolitej, skierowanej przeciwko osobie lub mieniu. Sg
to dane niepelne, bowiem rzeczywisty rozmiar zawiera roOwniez tak zwang ,,czarng liczbg”,
a czg$¢ czynow przestgpczych nie wychodzi na $wiatlo dzienne. Socjologiczny punkt
widzenia przekonuje nas, iz najwlasciwszym podmiotem do oceny zasiegu zagrozenia jest

spoteczenstwo, na wzglad poczucia bezpieczenstwa w danym rejonie.

Jedna z gtownych przyczyn wzrostu przestepczosci lokalnej wigze si¢ z przemianami
ustrojowo-gospodarczymi. Po 1990 roku pojawily si¢ rozbudzone i nie do konca spetnione
nadzieje na nowe, lepsze zycie. Nasility sie nieckonwencjonalne zjawiska patologii spotecznej,
takie jak bezrobocie, narkomania, ubdstwo, migracje. J. Giereszewski wskazuje na wzrost
konsumpcji jako jeden z wielu motywow przestepczosci. Uwaza bowiem, iz dziata ona
»motywujaco” na potencjalnych przestepcow, a ,.efekt motywacyjny” to ,,zwigkszenie
mozliwosci legalnego osiggania dobr, ktére redukuje pokuse nielegalnego ich Zdobywania”z.
Z biegiem czasu, gdy rynek pracy oraz rozwarstwienie spoteczne ulegaja calkowitej
reorganizacji, ,.efekt motywacyjny” staje si¢ staby, przeciwnie za$, ze zwickszong silg
ukazuje si¢ ,.efekt okazji”. Giereszewski podkresla, iz w tej sytuacji chodzi o prostg
zalezno$¢, tj. im wigcej dobr na rynku, tym jest wigcej pokus i okazji do wszelkich kradziezy,
a co za tym idzie — wzrostu przestepczosci. Wraz z nasileniem si¢ konsumpcji, zmianie ulega
styl zycia. Poglebia si¢ rowniez rozwarstwienie spoleczne, rosnie zjawisko ubostwa. Aby
wytrwaé i zapewni¢ sobie odpowiedni byt, jednostki decyduja si¢ na przestepstwa, ktore

ukierunkowane s3 na przetrwanie3.

Zatem konieczna 1 oczywista staje sie ciagla potrzeba analizy problemu
przestgpczosci. Niezbedne jest lepsze poznanie specyfiki zagrozen, okreslenie poziomu
bezpieczenstwa w skali lokalnej oraz wypracowanie skutecznej formy zwalczania

1 przeciwdzialania przestgpczosci, tj. strategii.

2], Giereszewski, Organizacja systemu bezpieczeristwa spolecznego, Warszawa 2013, s. 126.

% Jest to bardzo ogolny zarys przyczyn przestepczosci, ktore analizowane sa przez wielu badaczy juz od
dtuzszego czasu. Na przestrzeni lat zostalo stworzonych wiele teorii oraz przeprowadzono mnogo$¢ badan
wyjasniajacych to zjawisko. Jest to dziedzina szczegdlnie interesujaca kryminologow, psychologoéw
i socjologow.
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Definicje i zalozenia strategii

Pojecie strategii, ktora dotyczy szczebla lokalnego, nalezy postrzega¢ jako gtowny
obszar dzialan gminy w dziedzinie bezpieczenstwa. Strategia jest swoista instrukcja
postepowania kierownictwa tej struktury wobec sytuacji kryminalnych zachodzacych
W otoczeniu danego obszaru. W ponizszym opracowaniu strategia rozumiana bedzie jako
zaplanowane, programowe i1 schematyczne dzialanie, ktérego celem jest wyeliminowanie
sytuacji niezgodnych z prawem oraz ograniczenie zjawisk i czynnikow przestepczych.
Kluczowym aspektem strategii jest rowniez to, iz poszczegolne jej czgsci ,,wspotprzyczyniajg
si¢ do powodzenia catosci, a wigc do osiggania celow catosei™. Zarzadzanie rozwojem
lokalnym poprzez strategi¢ nie jest nowa dziedzing badawcza, aczkolwiek jest to kwestia
roOwnie mocno rozwini¢ta i1 podejmowana przez znaczng liczbe autorow, jak materia

. .q . . 5
zarzadzania w przedsigbiorstwie”.

Strategia nie jest jednak pojeciem jednoznacznym, istnieje wiele definicji tego pojecia.
Wiynika to z faktu, iz planowanie strategiczne, poszczegdlne funkcje, etapy i ogolna struktura
plandw strategicznych jest procesem niezwykle ztozonym. Przyktadowo, F. Piontek definiuje
strategie, jako plan, ktory ma na celu wyznaczenie podstawowych kierunkéw dziatan
I rozwoju. Przedmiotem takiego planowania jest obszar materialny ujety w sferze
gospodarczej 1 spoieczneje. Z kolei M. Klimek wskazuje, iz strategia to dlugookresowy

i nadrzedny plan, ktory zawiera opis celowego dziatania, przygotowany przez kierownictwo'.

Przedstawione ujecia definicji ukazuja, ze przez zarzadzanie strategiczne rozumie si¢
proces, ktorego zadaniem jest sformutowanie strategii oraz proces jej wdrazania. Glownym
zatozeniem strategii zwalczania przestgpczosci lokalnej jest analiza problemu, ktéra wskaze
jego skalg (stan obecny) i prognoze rozwoju problemu. Zakres funkcjonowania takiej strategii
powinien obejmowac¢ mozliwosci podmiotu, ktéry chce ja wdrozy¢. Taki dokument zawiera
réwniez opis roli celow (tj. cele strategiczne), kierunki ich realizacji, ktore okresla si¢ mianem
przedsiewzie¢ strategicznych. Ponadto, obrazuje $rodki i sposoby ich osiagnig¢. Zatozeniem
strategii jest alokacja zasobow 1 skupienie uwagi na dany problem, w tym przypadku

przestepczos¢. Jest to koncepcja dziatania przysziosciowego. Strategic mozna okresli¢

* M. Wojcik, Ewolucja koncepcji zarzqgdzania przedsiebiorstwem w swiecie i w Polsce, W: Podstawy zarzqdzania
przedsigbiorstwem. Czesé 1. Pojecia, funkcje, zasady, zasoby, red. H. Bieniok, Katowice 1997, s. 52.

> M. Marchesnay, Zarzgdzanie strategiczne. Geneza i rozwdj, Warszawa 1994,

® F. Piontek, Master plan narzedziem ekorozwoju gminy, Katowice 1995, s. 8.

" M. Klimek, Zréwnowazony rozwéj lokalny. Teoria, planowanie, realizacja, Biatystok 2010, s. 152 — 153.
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réwniez, jako metode racjonalnego zarzadzania i dziatania, ktora decyduje o efektywnosci.
W konkluzji, najwazniejsza przestanka strategii jest zapewnienie koordynacji i spojnosci
wszelkich przedsigwzig¢ majacych na celu przeciwdzialanie 1 zapobieganie przestepczosci
lokalnej. Spetnia rowniez funkcje kontrolng wzgledem proceséw wewnetrznych, co wigcej,

ocenia przemiany zachodzace w danym otoczeniu.

Funkcje i cechy strategii

Bez watpienia, strategia jest potrzebna, aby skutecznie zwalczaé przestepczose.
Jednakze, aby byla uzyteczna, musza by¢ spelnione okreslone warunki. Przede wszystkim,
konieczne jest istnienie konkretnych metodologii oraz procedur tworzenia i opracowywania
strategii (doskonalenie wraz z postepem nauki). Niezbedna jest pelna koordynacja wszelkich
dziatan, ktore umozliwig spojne przedsiewzigcie. Warunkiem koniecznym jest rowniez
odpowiednie kierowanie wszystkimi czynno$ciami, ktorych efektem bgdzie doprowadzenie

do urzeczywistnienia uzgodnionych kierunkdéw dziatan®,

Strategia zwalczania przestgpczosci stanowi instrument oddzialywania wtadz
lokalnych na rzeczywisty problem. Kierunki 1 sposoby dzialan stanowia funkcje

opracowywanych planow. Wedlug A. Szewczuka gléwne funkcje strategii to®:

e regulacja — strategia stanowi wyznacznik podejmowanych dziatan i decyzji oraz
gwarantuje realizacje ustalonych celow,

e kontrola — plan jest podstawg oceny efektywnos$ci dziatan wiadz lokalnych,

e informacja — strategia tworzy zbiér informacji na temat kierunkow rozwoju danej
gminy lub regionu; informuje o zamiarach wladz samorzadowych,

e koordynacja — strategia stanowi swoistg podstawe koordynowania dziatalno$ci wiadz
lokalnych z innymi podmiotami funkcjonujagcymi na danym terenie, ktore wynikaja
z jej gtbwnych zalozen,

e pobudzanie — strategia jest waznym dokumentem, ktory mobilizuje wtadze lokalne do

realizacji celow zgodnych z jej zatozeniami;

W planowaniu strategicznym, ktére odnosi si¢ do zwalczania i1 zapobiegania

przestepczosci niewatpliwie wazny jest horyzont czasowylo. Stanowi on jedng z gléwnych

& A. F. Bocian, Rozwoj regionalny. Cele i metody, Biatystok 2001, s. 9.
® A. Szewczuk, Rozwdj lokalny i regionalny. Teoria i praktyka, Warszawa 2011, s. 108 — 110.
4. A. Simon, Dziatanie administracji, Warszawa 1976.
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cech strategii i okre§la czas wykonania okre§lonych czynno$ci. Niezbedne jest rdwniez
wstepne oszacowanie terminu wystgpienia pozadanych rezultatow. Efekty stanowig kolejng
ceche 1 w tym aspekcie nalezy konkretnie nazwac 1 okresli¢ to, czego spodziewamy si¢
w wyniku podjecia dzialan zmierzajacych do zredukowania przestepczosci lokalnej.
Skupienie wysitkow stanowi koncentracj¢ na ustalonych celach. Ta cecha strategii jest
niezwykle istotna, poniewaz okresla, jak wazne jest zapobieganie rozproszeniu dazen
1 dziatan. Skuteczne 1 prawidtowe zarzadzanie strategiczne cechuje si¢ rowniez odpowiednim
uktadem decyzji, ktére powinny by¢ skoordynowane i daza do szybkiego osiagniecia efektow.
Wazne jest rowniez to, iz strategia charakteryzuje si¢ powszechnoscig. Dotyczy problemow
wszechobecnych, w opisywanym przypadku - przestepczosci, ktora jest generalnym

problemem kazdego regionu.

Roéznorodnos¢ funkcji 1 cech strategii pozwala uznaé, iz planowanie jest
przedsiewzigciem zasadniczo elastycznym 1 otwartym. W przypadku zwalczania
przestepczosci, im bardziej jej zakres jest rozszerzony, tym bardziej wtadze lokalne zmuszone
sa do radykalnych dzialan. W ten sposéb, kazda strategia dotyczaca takiego problemu
powinna by¢ opracowana ze wzgledu na stopien przest¢pczosci. Niezbedne jest rowniez
oszacowanie  wzglednie  niekorzystnych  konsekwencji, ktére moga  wyniknaé

z wprowadzonych dziatan na danym terenie.

Podstawowe rodzaje strategii

Strategia, ktéra ma na celu zwalczanie przestgpczosci w skali lokalnej, charakteryzuje
si¢ trzema etapami dziatan zapobiegawczych. Po pierwsze, zarzadzanie strategiczne powinno
mie¢ na celu eliminacj¢ warunkow, ktdre sprzyjaja popetnianiu przestepstw w danym rejonie.
Jest to etap dziatan pierwotnych, w ktorym niezwykle wazng role odgrywa edukacja
spotecznosci, walka z bezrobociem lub zapewnienie minimum socjalnego. Wszystkie te
aspekty powoduja, iz spotecznos¢ lokalna jest otoczona swoista opieka ze strony wiadz

samorzadowych 1 w ten sposob wzrasta poczucie bezpieczenstwa, maleje ilo§¢ przestepstw.

Kolejnym etap stanowiag dziatania wtérne, ktére odnoszg si¢ do usuwania wszelkich
warunkow, ktore umozliwiajg 1 sprzyjaja tamanie prawa. W tym etapie wazne jest, aby
tworzy¢ utrudnienia wzgledem mozliwosci popelniania przestgpstw. Natomiast, etap dziatan

nastgpczych charakteryzuje si¢ odpowiednig reakcja na popetnione przestepstwo, zapobiega
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nastgpnym ewentualno$ciom. Istotne jest, aby zapobiega¢ ponownemu popelnianiu

przestepstw przez tego samego sprawce.

Do podstawowych rodzajow strategii, ktore dzielone sg ze wzglgdu na metody dziatan,

mozemy zakwalifikowaé nastepujace:

e strategia kreatywna — charakteryzuje si¢ prowadzeniem takich dziatan, ktore zmierzajg
do rozwijania zjawisk pozadanych, aby wypieraly sytuacje niepozadane. Wymaga
dlugiego horyzontu czasowego oraz przemyslanych reakcji. Jej metody obejmuja
szkolenia, ktoére majg na celu poszerzanie wiedzy z zakresu kreowania postaw
zgodnych z prawem, jak 1 rowniez przekonywanie, propagowanie pozadanych
zachowan.

e strategia destruktywna — ma na celu calkowite wyniszczenie zjawisk i zachowan
niepozadanych. W ten sposob, dziatania bezposrednio skierowane sa przeciwko
zwalczaniu przestgpczosci. Ma charakter represyjny i jest sensowna, gdy stanowi
reakcj¢ natychmiastowg na popeliony czyn karalny. Jej metody obejmujg
uniemozliwianie przestepczej dzialalnosci oraz thumienie zachowan przestepczych, jak
réwniez zagrazanie, czyli zapowiadanie o zastosowaniu okreslonej sankcji.

e strategia neutralizujaca — cechuje si¢ oddzialywaniem na zjawisko przestgpczosci

lokalnej metodami strategii kreatywnej.

CyKl zycia strategii

Strategia ze wzgledu na swoj zlozony charakter stanowi przedmiot zarzadzania. Ma na
celu takie zastosowanie wiedzy, ktore umozliwi skuteczne zwalczanie przestgpczosci
lokalnej. Powinna wykorzystywaé wszystkie dostgpne techniki i narzedzia, ktére beda
skutkowaty osiggnieciem zamierzonych efektéw. Taka rola strategii sktada si¢ na okreslany
w literaturze ,,cykl zycia strategii”. Obejmuje on, przede wszystkim, okreslenie ogdlnego
problemu oraz oczekiwan i potrzeb, ktére wynikaja z realizacji projektu. Nastepnie,
zdefiniowanie strategii oraz realizacja potrzeb poprzez odpowiednig realizacj¢ strategii

w danym rejonie przy wykorzystaniu wszelkich dostepnych technik, umiejetnosci i wiedzylz.

11 70b.: Rau Z., Przestepczosé zorganizowana w Polsce i jej zwalczanie, Krakow 2002.
2 M. Klimek, op.cit., s. 204-205.
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W literaturze przedmiotu mozna zauwazy¢ réznice wzgledem koncepcji faz cyklu
zycia strategii, aczkolwiek te rdznice nie dotyczg kwestii zasadniczej. Bowiem istota okresu

zycia strategii obejmuje nastgpujace fazyls:

1. Faza poczgtkowa — jest to etap, w ktorym definiuje si¢ cel strategii. Istotng role
odgrywa koncepcja i inicjowanie dziatan. Wazna jest organizacja pracy zespolu,
skoordynowanie dziatan, zostaje okreslony cel strategii. Faza poczatkowa odnosi sig
do zdiagnozowania skali problemu przestepczosci w danej spotecznosci lokalne;.
W tej fazie zostaja sformutowane szczegdlowe plany dzialan, zostaje podane zrédto
problemu i jego uzasadnienie.

2. Faza planowania i organizacji — zawiera opis struktury strategii, na ktory sktada si¢
system zaplanowanych zadan, projektowanie jego toku. W tej fazie okreslane sa
roOwniez zasoby samorzadu terytorialnego. Istotne jest uzasadnienie wprowadzanej
strategii oraz ocena stopnia wykonalnosci.

3. Faza realizacji — jest to etap, ktory polega na dzialalnosci wykonawczej strategii.
Opiera si¢ rowniez na dziataniach koordynacyjnych i kontrolnych. Zasadnicza role
odgrywa kierownictwo, ktore monitoruje przebieg wprowadzania danej strategii oraz
kwestia skupienia i koncentracji na osiggnigciu zamierzonych celow.

4. Faza zamknigcia — odnosi si¢ do dziatalno$ci sprawozdawczej. Ta faza okresla, czy
wprowadzenie strategii przyniosto zamierzony cel, tj. zwalczenie lub redukcja
przestepczosci w skali lokalnej. W ten sposéb, etap zamknig¢cia pozwala na

sformutowanie wnioskoéw na przysztosc, ktore wynikajg z realizacji strategii.

Poprzez sformutowanie ogoélnej koncepcji strategii oraz problemu, ktory obejmuje,
zmierza si¢ do osiagnigcia wyznaczonych celéw. Niezbgdna jest diagnoza skali
przestepczosci, ktoéra powinna by¢ opracowana przez wiadze lokalne przy Scistej wspotpracy
z organami stuzb bezpieczenstwa, np. Policji. W ramach takiego partnerstwa mozliwa jest
rzeczywista ocena zjawiska, okres§lenie przyczyn 1 potrzeb wzgledem zwalczania

przestepczosci.

Podsumowanie

Strategia jest swoistg koncepcja dziatan wiadz samorzadu lokalnego w perspektywie

dluzszego okresu czasu. Jej gtownym celem jest wprowadzenie zmian, ktore uskutecznig

3 M. Klimek, op.cit., s. 206-210.
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zwalczanie przestepczosci lokalnej. Z pomoca dobrze opracowane;j strategii samorzad lokalny

moze nie tylko zwalcza¢ przestepczosé, ale rowniez jej zapobiegac.

Plan dziatan jest podstawg sukcesu w ogdélnym zarzadzaniu. Strategi¢ nalezy
wypracowaé, wdrozy¢ i ciagle udoskonala¢. W ten sposob nalezy uwzglednia¢ wszelkie
czynniki wplywajace na skale przestepczosci w danym rejonie. Niezbedne jest ciagle
monitorowanie problemu, réwniez przy pomocy odpowiednich stuzb bezpieczenstwa. Jest to
swoistego rodzaju metoda osiggania zamierzonych celow. Nalezy mie¢ na uwadze, iz blednie
sformutowana moze stanowi¢ przeszkode w realizacji programowych postanowien. Podejscie
strategiczne jest proba odejscia od biezacego zarzadzania samorzadu na rzecz planowania
dlugookresowego. Jednakze, proces sformutowania odpowiedniej strategii jest procesem
niezwykle skomplikowanym, a ktéry stanowi tylko poczatek drogi do osiagniecia
zamierzonych celow. Duzo trudniejszym zadaniem jest wprowadzenie strategii, a szczeg6olnie

przetozenie zamiaréw na wymiar biezacych, praktycznych dziatan.

Wdrazanie strategii, ktorej celem jest zwalczanie przestepczosci jest skomplikowanym
1 zlozonym procesem organizacyjnym. Wymagane jest ustalenie odpowiednich ram
formalnych, ktére umozliwig efektywne i dlugofalowe dzialania. Strategia powinna petnié
funkcje dokumentu realnie wykorzystywanego w dziataniach wiladz lokalnych. W tym
kontekscie niezwykle istotnym staje si¢ rowniez problem identyfikacji czynnikdw sukcesu
danej strategii, a wigc okreslenie warunkow kluczowych i niezbednych, ktore nalezy spetnic¢
w trakcie budowy 1 wdrazania strategii. Wszystkie te dzialania zapewnig lub zwigksza
prawdopodobienstwo sukcesu. E. Wysoka stwierdza, iz strategia stanowi pewnego rodzaju
platform¢ wspotpracy 1 wspotdziatania wszystkich podmiotéw, takich jak: administracja
rzadowa, administracja specjalna, samorzad terytorialny, instytucje pozarzadowe, podmioty
gospodarcze, jak 1 réwniez spoteczenstwo. Posiadanie strategii moze pobudzié

przedsiebiorczo$é i inicjatywe spotecznosei lokalnej™.

Sam proces konstruowania strategii jest w literaturze omawiany dos$¢ szeroko.
Dopuszczalne 1 akceptowane formy strategii i etapy jej rozwoju prezentuja si¢ w podobny
sposob. Wszystkie modele akcentuja, iz konieczne jest przeprowadzenie ogdlnej diagnozy
okreslajacej skale problemu. Niezbedne jest réwniez zdefiniowanie ogolnych sformutowan

okreslajacych aktualne 1 przyszlte wizje 1 cele rozwojowe.

Y E. Wysocka, J. Kozinski, Strategia rozwoju wojewédztw i gmin. Teoria i praktyka, Warszawa 1999, s. 6.
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Sukces strategii mozna rozpatrywa¢ z punktu widzenia funkcji, jakie pelni
w zwalczaniu przestepczosci lokalnej. Jesli strategia realizuje i1 osigga zamierzone cele,
mozna uzna¢ to za wyznacznik jej jakosci. Ogo6lny zarys strategii powinien powodowac
zmiany w zarzadzaniu wladz lokalnych w sferze zapobiegania i zwalczania przestgpczosci,
jak 1 rowniez koncentrowaé si¢ na bardziej trwalych komponentach sukcesu, tj. zmianie

myslenia, postaw 1 zachowan wsrod spotecznos$ci lokalne;j.

Reasumujac, zapobieganie 1 zwalczanie przestepczosci to gtowny cel dziatan wiadz
lokalnych. Cel jest sprecyzowanym i pozadanym stanem, ktory chce si¢ osiggna¢. Zatem cele
spotecznosci lokalnej to bezpieczenstwo i pewne warunki zycia. Wszystkie te dgzenia moga
by¢ zrealizowane przy pomocy odpowiednio skonstruowanej strategii. Decydujacym
rezultatem analizy problemu zwalczania przestepczosci powinno by¢ okreslenie czynnikow
powodujacych jej wzrost 1 rozmiar. W tak stworzonym planie dzialan, strategia odniesie

sukces, a problem zostanie zredukowany.
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NATALIA DYDYNSKA

Community policing narzedziem

budowania autorytetu Policji w Polsce

Wstep

Policja odpowiadajaca za bezpieczenstwo i1 porzadek publiczny w panstwie stanowi
najbardziej widoczng dla obywateli instytucje sprawujacg funkcje kontroli spoteczne;j.
Widownig oraz incydentalnie aktorami dziatan podejmowanych przez nig sg wszyscy
obywatele, dlatego obok danych wskazujacych na jej skuteczno$¢, bardzo wazna jest rowniez
spoteczna ocena tej instytucji. Sktadowymi ogolnego wrazenia obywateli na temat policji jest
przede wszystkim jej sposob dziatania oraz posiadany autorytet, czyli uznanie, ktoére posiada
spoteczenstwo wzgledem tej instytucji. Zakres dziatan policji oraz jej uprawnienia okreslone
w stosownej ustawie bezposrednio wplywaja na jej styl dziatania. W polskich warunkach
w zakresie prawa regulujacego dziatalno$¢ instytucji odpowiadajacych za bezpieczenstwo
mozemy moéwi¢ o rewolucyjnych zmianach, jakie zaszty po 1989 roku. W nowej ustawie
o Policji z 6 kwietnia 1990" roku juz w art. 1 zaznaczono, ze ,,Policja jest formacja stuzaca
spoteczenstwu i1 przeznaczong do ochrony bezpieczenstwa ludzi oraz do utrzymywania
bezpieczenstwa i porzadku publicznego”z. Szczegdlng uwage nalezy zwrdci¢ na wyrazenie
»stuzaca”, ktore §wiadczy o obowigzku petnienia misji na rzecz bezpieczenstwa w panstwie.
Widoczna jest tu zmiana wzgledem formacji policyjnych okresu Polskiej Republiki Ludowe;.
Funkcjonujaca wtedy Milicja Obywatelska, pomimo nazwy odznaczata si¢ represyjnym
charakterem podejmowanych dziatan.

Obecne podejscie do petnienia obowiazkow policyjnych jest wypadkowa panujacych
powszechnie przekonan, ze Policja jest stuzbg oraz ze bezpieczenstwo jest wspolng sprawg

zarOwno odpowiednich instytucji jak 1 samych obywatelis. Zrédtem pozytywnego trendu jest

Z Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji, [Dz. U. 1990 Nr 30 poz. 179 ze zm.].
Ibidem.

® M. Sokotowski, Uspolecznienie dziatan policji w demokratycznym paristwie prawa, s. 2.
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zapoczatkowana w latach 30. XX wieku w Stanach Zjednoczonych nowa filozofia dziatan

policyjnych community policing.
Nowa filozofia sprawowania funkcji policyjnych community policing

Community policing stanowigca antagonistyczng odpowiedZ na reaktywny model
sprawowania funkcji przez Policje¢, dowodzi, ze reagowanie na zagrozenia to za mato i1 aby
sprawowac¢ swoje obowigzki w sposob bardziej efektywny, konieczna jest bliska wspotpraca
policjanta z cztonkami spotecznosci lokalnych. W filozofii tej nadrzgdne jest przeswiadczenie
o powotaniu policji do zaangazowania si¢ w problemy obywateli oraz, w miar¢ mozliwosci,
o poszukiwanie sposobow ich rozwigzania. Policjant to nie tylko przedstawiciel administracji
panstwowej, ale takze, lub nawet przede wszystkim, element spolecznosci lokalnej, ktory,
kierujac swoja aktywnos$¢ zawodowa w stron¢ obywateli, ma szans¢ na zdobycie ich zaufania.
Uczestnictwo w osiedlowych spotkaniach, zainteresowanie inicjatywami obywatelskimi,
organizacja spotkan poswi¢conych przyblizeniu znajomosci policji spoteczenstwu oraz piesze
patrole okraszone krotka pogawedka z mieszkancami rewiru to do$¢ banalne, ale bardzo
wazne sktadniki konieczne do prawidtowego wdrazania community policing. Bez elementu
ludzkiego, kiedy policjanci nie wyjda z samochodow 1 nie beda kojarzy¢ si¢ miejscowej
spotecznos$ci tylko z budynkiem komisariatu lub interwencjami, zatozenia tej filozofii nie
zostang wyczerpane.

Ze wzgledu na ushlugowy charakter relacji obywatel-policjant nowy styl dziatania budzit
poczatkowo pewne kontrowersje oraz sprzeciw glownie w $rodowisku samych
funkcjonariuszy policji. Przeciwnicy community policing zarzucali jej brak mierzalnych
w statystykach przestepczych efektow oraz utrate autorytetu policjanta jako stroza prawa.
Obawiali si¢ ponadto trudnosci organizacyjnych zwigzanych z dyslokacjg sit 1 srodkow oraz
dodatkowych wymagan, jakie stawia przed nimi nowa filozofia. Koronnym argumentem
przemawiajacym jednak za celowoScia wprowadzenia zespotu dziatan powszechnie
okreslanych jako community policing jest badanie, ktore =zostato przeprowadzone
w Niemczech przez prof. Thomasa Feltesa, dowodzace, ze aby zwigkszy¢ wykrywalnos¢
przestepstw zaledwie o 1%, nalezaloby zatrudni¢ 4 000 dodatkowych funkcjonariuszy”.
W sytuacji, gdy koszty sa niewspotmiernie wysokie w stosunku do oczekiwanych efektow,

konieczne stalo si¢ poszukiwanie nowych rozwigzan lub siggnigcie po idee, ktore juz si¢

* Wyniki badan przytoczone przez prof. A Misiuka podczas IV Konferencji Naukowej Bezpieczeristwo
w dobie kryzysu z 04.11.2013 r. w Komendzie Gtownej Policji.
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pojawity. Najwigksza popularno$¢ w dazeniu do zwigkszenia efektywnosci pracy policyjnej
uzyskata teza, ze: ,policja 1 spotecznosci lokalne muszag wspdlnie zapobiegac
przest@pczoéci”S. Whioski te doprowadzilty do powtoérnego siggni¢cia po community policing.
Jednak czym wilasciwie jest CP i dlaczego okreslany jest jako filozofia, a nie np. jedna
z taktyk policyjnych?

Community policing jest filozoficznym podejsciem do kwestii bezpieczenstwa
wewnetrznego. Wykracza poza znamiona taktyki, poniewaz sam zawiera w sobie dziatania,
ktore mozemy okresli¢ jej mianem. Nowa filozofia sprawowania funkcji policyjnych przy
jednoczesnym wskazaniu pozadanych rodzajéw taktyk pietnuje te spotecznie szkodliwe.
Wdrazanie zatozen community policing jest rdOwnoznaczne z tworzeniem nowej kultury
dzialalnosci policyjnej. To glebokie zmiany, jakie zachodza na poziomie procesow
decyzyjnych powoduja, ze jest to co§ wiecej niz tylko specyficzna forma planu taktycznegoe.
W duchu tej filozofii policja zobowigzana jest do komunikacji ze spotecznosciami lokalnymi,
dziatah zorientowanych na problemy oraz wychodzenia z inicjatywa ich rozwigzania.

Problemy definicyjne w zakresie tego poj¢cia udato si¢ oming¢ dzigki thumaczeniu go
za pomocg zespolu dzialan, bez ktéorych niemozliwe jest prawidlowe oraz pelne wdrozenie
filozofii community policing. Dzigki elementom statym, powtarzajacym si¢ zawsze przy jej
okazji, mozemy mowic¢ o zestawie dziatan praktycznych w ramach tej filozofii.

Pierwszym 1 zarazem najbardziej wymagajacym dziataniem w ramach community
policing jest rozwdj zdecentralizowanych jednostek z niezaleznym dowodztwem'. Postulat
ten jest o wiele latwiejszy do realizacji w panstwach, gdzie wystepuje zdecentralizowany
model policji, jak np. w USA czy Kanadzie. Wazne jest, aby taki posterunek miat wlasne,
niezalezne dowodztwo w pelni odpowiedzialne za sw@j rewir. Dzigki wigkszej
odpowiedzialno$ci oraz mozliwosci szybkiego przeniesienia §rodkdw pienieznych na walke
z okresSlonym przestgpstwem nekajacym spotecznos¢ lokalng mozliwe jest lepsze poznanie
mieszkancow swojego okregu i zarazem skuteczniejsze reagowanie na ich problemy.

Kolejnym, koniecznym do wyczerpania znamion community policing elementem jest
partnerstwo wielu instytucji, skupiajace np. wszystkie instytucje w panstwie zajmujace si¢

prewencja (niemieckie Kriminalitc'itsmte)g. Oczywiste jest, ze w wigkszo$ci panstw to wtasnie

®J. H. Skolnick, D. H. Bayley, Community Policing: Comparative Aspects of Community Oriented Police Work,
Washington D.C. 1988, s. 45.

°K. Lojek, Zakres pojeciowy community policing,
http://www.wspol.edu.pl/cmi/index.php?option=com_remository&ltemid=47 &func=fileinfo&id=10 [dostep:
05.04.2014]

7). Czapska, J. Wojcikiewicz Policja w spoleczenstwie obywatelskim, Zakamycze 1999, s. 146.

8 Ibidem, s. 146.
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policja stanowi trzon tego typu zwigzkow, dlatego to ona powinna peti¢ role inicjatora.
Wzajemna wspoélpraca kazdemu z podmiotow daje mozliwos¢ promocji oraz dzielenia si¢
doswiadczeniem. Jest to bardzo wazny element zwlaszcza w kontekscie budowy autorytetu.
Konieczne jest, aby mieszkancow danej spotecznosci lokalnej na biezaco informowac
o sukcesach, poziomie skuteczno$ci policji oraz innych instytucji dziatajacych w obszarze
bezpieczenstwa panstwa. Niedoinformowanie w tym zakresie moze doprowadzi¢ do
niewspotmierne niskiej oceny, co bezsprzecznie negatywnie wplywa na autorytet tej
instytucji.

Nastepna jest lokalna prewencja kryminalna, ktéra np. w Wielkiej Brytanii objawia si¢
poprzez neighbourhood watch, czyli grupy sasiedzkiej czujnosci’. Ten punkt jest wazny ze
wzgledu na ksztaltowanie si¢ aktywnosci w spotecznosci lokalnej. Kiedy w obliczu
okreslonego zagrozenia mieszkancy decyduja si¢ na tego typu dziatania, znaczaco wzrasta
poziom integracji. Poczucie jednosci celu sprawia, ze mieszkancy chetniej zapraszaja
policjantow do swoich domow na spotkania instruktazowe zwigzane z prewencja wlaman czy
drobng przestepczoscia. Integracja spolecznosci lokalnej z funkcjonariuszami policji jest
elementem niezb¢dnym do nawigzania si¢ wigzi oraz wypracowania wzajemnego zaufania.

Czwarta forma dziatania typowa dla community policing to strategie zblizania policji
1 spoteczenstwa. Jest to aktywno$¢ polegajaca na przekonywaniu opinii publicznej do
wspoOlpracy z policja, jako niezbednego elementu koniecznego do poprawy jej skutecznosci®®.
Jak zostalo juz w artykule wspomniane policjant musi wychodzi¢ z zatozenia, ze jest dla
obywateli a nie na odwrot oraz ze jego rola jest niesienie pomocy i shuzenie spoteczenstwu
w sytuacjach, w ktérych jest uprawniony do dziatania. Okazanie zainteresowania problemami
spotecznos$ci lokalnych, Zzyczliwa rozmowa z mieszkancami, uprzejma postawa wskazujaca na
gotowos¢ do pomocy wplywaja na personalizacje, dzieki ktorej policjanci mogg zapoznac si¢
z ludZzmi oraz ich obawami, réwniez wzgledem bezpieczefistwa'. W Polskich warunkach
wydaje si¢, ze glownym realizatorem tego zalozenia jest funkcja dzielnicowego, ktora
w sposoOb szczegdtowy zostanie opisana w kolejnej czesci artykutu.

Z dzialan mig¢dzynarodowych w ramach strategii zblizania policji i spoteczenstwa
warto wspomnie¢ o idei ,,szklanych komisariatow”. Prekursorem w tej dziedzinie jest Kanada,
ktéora z modelu komisariatu — twierdzy, bedacego naszpikowanym monitoringiem,

z przeciwpancernymi drzwiami oraz kuloodpornymi szybami miejscem pracy

°J. Czapska, J. Wojcikiewicz, op. cit., Zakamycze 1999, s. 146.
10, Fiebig, W. Plywaczewski, A. Tyburska, Policyjne strategie dziatar zapobiegawczych, Szczytno 2004, s. 37.
M. Sokotowski, op. cit., s.5.
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funkcjonariuszy policji, dokonata zwrotu w stron¢ otwartosci oraz przejrzystoécilz. Okazato
si¢ bowiem, ze komisariat przypominajacy twierdze¢ nie wzbudza w mieszkancach zaufania,
a co gorsze budzi nawet agresj¢. Dodatkowo ,,bezpieczna twierdza”, zwigkszajac poczucie
komfortu wérdéd policjantow, nie zachecata do opuszczenia jej w celu patrolowania ulic.
Modelowy przyklad ,szklanego komisariatu” to zespdl pomieszczen wyodrebnionych
z pozostatej czesci budynku i zbudowany z przezroczystych ptyt. Swiatlo o$wietlajace
pomieszczenia przez 24 godziny na dobe miato symbolizowa¢ gotowos$¢ policji do dziatania,
natomiast szklane szyby oraz odpowiedni, ciepty wystd] pokoi sprawial, ze wizyty
w komisariacie swoim charakterem przypominaty raczej odwiedzanie banku lub urzedu®,

Obecnie najbardziej kojarzonym z community policing zabiegiem sa rejonowe patrole
piesze. To wlasnie policjanci poruszajacy si¢ jedynie w sposdb zmechanizowany, najczesciej
w samochodach, stanowili jedng z przyczyn odsunigcia si¢ policji od spoteczenstwa.
Rozpoczeto wiec walke ze stereotypem ,,policjantow bez ndg”, ktérzy patrolowali miasto
wylacznie w radiowozach. Odpowiedziag na oddalenie si¢ policji od spoteczenstwa byto
wprowadzenie patroli pieszych, mylnie uwazanych za jedyny wyznacznik community
policing. Nowa filozofia organizacji pracy policji zawiera zespot roznych dzialan, jednak,
czgsto poprzez brak jej rozumienia, to wiasnie partole piesze byly jedynymi dziataniami
powzigtymi w jej ramach™®. Sama zmiana sposobu patrolowania stanowi jedna z taktyk i nie
jest jeszcze efektem wprowadzenia community policing™. Istotny jest takze sposob
sprawowania takiego patrolu, gdyz para policjantow spacerujacych po ulicy nie wypeinia
jeszcze znamion nowej filozofii sprawowania funkcji policyjnych. Nie zmienia to jednak
faktu, ze prawidtowo wykonywane partole piesze sa podstawa commnity policing i chyba
najbardziej widocznym dla spoteczenstwa elementem tej filozofii. Modelowym przyktadem
na zastosowanie community policing w patrolach pieszych sg tzw. ,,patrole kontaktowe”,
ktore zachecaja policjantdow do nawigzywania kontaktow z mieszkancami, chocby poprzez
krotka rozmowqm.

Filozofia community policing bylaby rowniez niepelna bez zastosowania konsultacji
policji z mieszkanhcami danego rewiru. Komunalne zaangazowanie 1 zasi¢ganie opinii

obywateli na temat ich oczekiwan wzgledem dziatalnos$ci policji sg podstawag do wytworzenia

12 3. Czapska, J. Wojcikiewicz, op. cit., s. 149.

3 R.V. Ericson, K. D. Haggerty, K.D. Carriere, Community Policing as Communications Policing, [w:]
Community policing — Comparative Aspects of Community Oriented Police Work, D. Dolling (red.),
Holzkirchen-Obb 1993, s. 60.

! R. Trojanowicz, B. Bocqueroux, Community Policing. A Contemporary Perspective, Cincinnati 1990, s. 16.

15 J. Czapska, J. Wojcikiewicz, op. cit., s. 147.

18 1bidem, s. 147.
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si¢. wzajemnego zaufania niezb¢dnego w przypadku nowej filozofii sprawowania funkcji
policyjnych. Ta forma dzialania ze strony policji moze polega¢ np. na udost¢pnieniu
mieszkancom spotecznos$ci lokalnej formalnych mozliwos$ci monitorowania i oceny jakos$ci
pracy policyjnej oraz na organizacji obywatelskich wizytacji policyjnych®’.

Sze$¢ wymienionych i opisanych form dziatan stanowi sedno community policing.
Kazda z nich charakteryzuje si¢ dwustronnym kierunkiem dzialan na linii policja-
spotecznosci lokalne oraz podkreslaniem istoty elementu ludzkiego w procesie zwalczania
przestepczosci. W praktyce, zgodnie z zatozeniami tej filozofii, policja popiera nie tylko
zaangazowanie spoleczne, ale réwniez sama tworzy spoteczenstwu okazje do wzigcia udziatu
w debacie po$wigconej ich bezpieczeﬁstwulg. Nalezy mie¢ na uwadze, ze nawigzanie przez
policje wigzi z mieszkancami danego rewiru stanowi szans¢ na poznanie ich probleméw,
ktore gdy nie sg jeszcze przyczynag przestepstwa, stajg si¢ podstawa do realizacji koncepcji
zapobiegania przestgpczosci. Tego typu zasoby wiedzy pozwalaja na zwigkszenie
skuteczno$ci prewencyjnych dziatan policyjnych. Walka z problemem u jego zrodta, gdy nie
rozwinie si¢ jeszcze do rangi czynu zabronionego, jest najskuteczniejszg oraz pochtaniajaca
najmniejsze koszty metoda zwalczania przestepczosci.

Jak zostalo juz wczesniej zaznaczone, pojecie community policing w literaturze
naukowej nie jest jednoznacznie zdefiniowane. Na trudnosci w doktadnym okresleniu CP
wptynat fakt dtugiego okresu krystalizacji tej filozofii oraz, w zaleznosci od panstwa, réznego
sposobu interpretowana. Sam termin pochodzi z jezyka angielskiego 1 jest nieprzettumaczalny
na jezyk polski™®. Nowa filozofia sprawowania funkcji policyjnych pierwotnie rozwineta sie
w Stanach Zjednoczonych, a jej poczatki przypadaja na lata 1914-1919, kiedy urzad szefa
nowojorskiej policji piastowal Arthur Woods. Amerykanin byl prekursorem nowatorskiego
podejscia wpajajacego policjantom znaczenie spotecznosci lokalnych w prewencji
kryminalnej”®. Woods za gtéwnego winowajce wysokiej przestepczoscei uwazal bezrobocie,
dlatego w obowiazkach nowojorskich policjantéw znajdowato si¢ m.in. rozpowszechnianie

informacji o ofertach pracy. Policjanci troszczyli si¢ rowniez o mlodziez, ktéra miata juz

7). Czapska, J. Wojcikiewicz, op. cit., s. 147.

8 K. Lojek, Zakres pojeciowy community policing
http://www.wspol.edu.pl/cmi/index.php?option=com_remository &ltemid=47 &func=fileinfo&id=10 [dostep:
05.04.2014].

193, Gral, Community policing w Polsce ze szczegdlnym uwzglednieniem dzielnicowego, 1-2/2003, Policja
Nr 1-2/2003, Warszawa 2003.

203, H. Skolnick, D. H. Bayley, op. Cit,. s. 37.
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problemy z tamaniem prawa oraz poszukiwali kontaktu z organizacjami pozarzagdowymi
mogacymi wesprze¢ mieszkancow ich rewiru®’.

Nowatorskie podej$cie nowojorskiego szefa policji nie zagoscito jednak w strategii
policyjnej na state. Okazato si¢ bowiem, ze po opuszczeniu stanowiska przez Arthura Woodsa
zaden z jego nastepcoOw, az do poczatku lat 60°, nie potrafil odpowiednio wykorzysta¢ tego
modelu sprawowania funkcji policyjnych. W okresie tzw. ,,zastoju” do community policing
wracano kilkukrotnie w formie pilotazowych programéw. W USA na state filozofia ta
zagoscita dopiero w latach 60’. Powolana wtedy Komisja Kernera, badajaca przyczyny
rozruchow na tle rasowym, w wyniku swoich prac doszta do wniosku, ze bez silnego
autorytetu policji wséréd spotecznosci lokalnych oraz wlaczenia obywateli w kwestie
bezpieczenstwa w przestrzeni lokalnej niemozliwe jest zapobieganie eskalacji konfliktéw oraz
skuteczna walka z przestepczosciag™.

Whioski tej Komisji do dzi§ stanowig poczatek popularyzacji filozofii community
policing, ktora na przestrzeni lat wykroczyta poza kontynent Ameryki Polnocnej, silnie
zakorzeniajac si¢ np. w Europie. Community policing ze wzgledu na brak formalnego
charakteru, w zaleznos$ci od panstwa oraz wystepujacego w nim modelu policji, bylo roznie
interpretowane. Wptyneto to na jego ogdlny ksztalt tej filozofii, o czym $wiadcza np. polskie

doswiadczenia w jego ramach.

Community policing w dzialaniach polskiej Policji

Najwazniejszym aktem regulujacym dziatalno$¢ policji oraz wprowadzajagcym
community policing w Polsce jest Ustawa o Policji z 6 kwietnia 1990 roku®. Pomimo ze
powstata w bardzo trudnych dla ustawodawstwa czasach, w atmosferze braku zaufania do
bytych funkcjonariuszy Milicji Obywatelskiej oraz duzego wzrostu przestgpczosci, wydaje
si¢, ze spetnia swoje zadanie w sposOb poprawny po dzien dzisiejszy. W artykule 2. pkt 3.
wypisane sg zalozenia oparte na filozofii community policing — ,,Do podstawowych zadan
Policji nalezg(...) inicjowanie i organizowanie dziatan majacych na celu zapobieganie
popelnieniu przestepstw i wykroczen oraz zjawiskom kryminogennym i wspotdziatanie

w tym zakresie z organami panstwowymi, samorzagdowymi i organizacjami spolecznymi”24.

2L J. Czapska, J. Wojcikiewicz, op. cit., s. 133.

2 |pidem., s. 134.

28 Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji [Dz. U. 1990 Nr 30 poz. 179 ze zm.].

2 Art. 2 pkt 3 Ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji [Dz. U. 1990 Nr 30 poz. 179 ze zm.].
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Obecnie zapis ten wydaje si¢ by¢ oczywisty, jednak w Polsce poczatku lat 90’ byla to
rewolucyjna zmiana, nie do konca rozumiana przez wszystkich funkcjonariuszy policji.
Watpliwosci zwigzane z interpretacjg tego zapisu wystgpowaly rowniez po stronie obywateli,
obawiajacych si¢ pochopnego czerpania ze wzorcow Europy Zachodniej oraz Stanow

Zjednoczonych, gdzie filozofia ta miata czas na powolny rozwoj »

Pierwszymi probami implementacji community policing do polskich warunkow byty
oddzialy policji lokalnej. Idea byta bardzo stuszna — dziatalnos$¢ takich jednostek policyjnych
polegala bowiem na skupieniu si¢ na spotecznosci lokalnej poprzez stale utrzymywanie
kontaktéw z mieszkancami danego rewiru®. Dzialania prospoleczne majace na celu
przyblizenie ludziom funkcjonowanie policji 1 zarazem zwigkszenie poziomu zaufania do tej
instytucji w warunkach wczesnych lat 90’ musialy jednak zosta¢ skazane na porazk¢. Byt to
czas rozwoju  przestepczosci, ktora  dodatkowo  podkreslala  niedoskonalo$ci
w funkcjonowaniu policji. W 1993 blisko 1/3 badanych przez CBOS uznata, ze zyje
w niebezpiecznym i niespokojnym otoczeniu?’. Z kolei w badaniu przeprowadzonym rok
pozniej obawa przed przestepczoscig znalazta sie wsrdd trzech gtownych zrddet niepokoju,
plasujac si¢ na trzeciej pozycji tuz za bieda (45%) 1 obawa o brak kosztéw pieni¢znych na
leczenie (36%)®. Nic zatem dziwnego, ze rosngce nieprzychylne nastroje wzgledem
nieudolnej, zdaniem respondentéw, policji skutkowaty nieefektownym dziataniem policji
lokalnej. Dodatkowym problemem w skutecznym funkcjonowaniu takich oddzialow bylo
samo podejscie policjantdow do ich pracy oraz brak przygotowania do pelnienia stuzby
w duchu nowej filozofii funkcjonowania policji. Dziatania podj¢te w ramach policji lokalnej
nie wypetnialy znamion community policing lub wypehialy je jedynie oficjalnie.
W rzeczywistosci oddziatly te pozbawione zdecydowanych dziatah nastawionych na
spotecznos$ci lokalne zajmowaty si¢ tym, czym zwykte jednostki, co doprowadzito do ich
likwidacji.

Dopiero instytucja dzielnicowego uwazana jest za te, ktora, przynajmniej formalnie,
w odpowiedni sposob w polskich warunkach realizuje filozofi¢ community policing. Zgodnie

z Zarzgdzeniem nr 528 Komendanta Giownego Policji z dnia 6 czerwca 2007 roku

> p. Skoczowski, Dzielnicowy jako podstawowe ogniwo realizacji filozofii community policing w Polsce na
grzykiadzie gminy Lancut, ,,Thlink,” Nr 4 (12), 2012, s. 21-33.

® M. Sokotowski , op.cit., s. 4.
2" M. Strzeszewski, Poczucie zagrozenia przestgpczoscig w spoleczenstwie polskim, Komunikat z badan CBOS,
Warszawa 1994, s. 2.
% Najwazniejsze sprawy kraju, Komunikat z badan CBOS, Warszawa 1994. Pytanie brzmialo: "Ktore
z wymienionych ponizej spraw sg dla Pana(i) przede wszystkim zrodtem niepokoju, lgku? Prosz¢ wybra¢ nie
wigcej niz trzy sprawy".
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dzielnicowym jest policjant, ktoremu przydzielony jest dany jeden rejon stuzbowy, na terenie
ktorego zobowigzany jest do: prowadzenia rozpoznania, realizacji zadan z zakresu
profilaktyki spotecznej, ponadto $ciganie sprawcoOw przestepstw 1 wykroczen oraz kontrola
przestrzegania prawazg. Dzielnicowy jest policjantem, ktéry pelnigc shuzbe w statym,
wyznaczonym miejscu, ma szans¢ na zapoznanie si¢ z jego mieszkancami oraz ich obawami
wzgledem bezpieczeﬁstwago. Rozpoznanie winno przebiega¢ na kilku poziomach: osobowym,
terenowym oraz zjawisk majacych wptyw na stan porzadku i bezpieczenstwa publicznego.
Dzielnicowy zobowiazany jest ponadto do $cigania sprawcoéw przestepstw i wykroczen™.
Takie ustalenia wprowadzilo jednak dopiero Rozporzadzenie Komendanta Gléwnego Policji
z 2007 roku. Nie oznacza to, ze przed wspomnianym Rozporzadzeniem nr 528 funkcja ta nie
istniata - niestety w wyniku brakéw kadrowych, dzielnicowi wczesniej wykonywali jednak
zadania niemajace wiele wspolnego z filozofia community policing®. Wyniki Raportu Biura
Prewencji jednoznacznie wskazaly, ze zadania wykonywane przez dzielnicowego wymagaja
poswiecenia 50% swojego dziennego czasu w pracy na patrolowanie swojego rewiru®,
Praktyka lat 90’ pokazata, ze policjanci sprawujacy t¢ funkcje, pomimo zwolnienia ich
w 1995 roku z prowadzenia postepowan przygotowawczych, czgsto wykonywali prace
biurowe kosztem pracy w terenie.

Regulamin z 1974 roku przeznaczony dla dzielnicowych zakladat np. obowigzek
odwiedzin przynajmniej raz w roku kazdej posesji znajdujacej si¢ w rewirze podlegajacym
dzielnicowemu. Zatozenie to nie byto jednak w praktyce realizowane, w zwigzku z tym zapis
ten nie pojawil sic w nowych przepisach dotyczacych sprawowania tej funkcji®”.
Rozporzadzenie Komendanta Gtownego rozpoczgto pozytywny trend stawiajacy na rozwoj
tego stanowiska. Obecnie funkcje te sprawuje ponad 10 000 funkcjonariuszy policji®, co
moze $wiadczy¢ nie tylko o potrzebie jej istnienia, ale takze o wzroscie znaczenia tego
stanowiska na przestrzeni lat. Nadal jednak funkcja dzielnicowego wymaga dopracowania
zwlaszcza na gruncie mentalnym. Konieczne jest ,,przetamanie si¢” funkcjonariuszy policji do

zawierania kontaktow z mieszkancami spolecznosci lokalnych. Aby zosta¢ dzielnicowym

%% Praca zbiorowa, Podrecznik dla dzielnicowego, Stupsk 2014, s. 7.
file:///C:/Users/v/iDownloads/Podrecznik_dzielnicowego%?20(1).pdf [dostep: 15.04.2014].

%07 Lasocik, Dzielnicowy w nowoczesnej formacji policyjnej, Warszawa 2011, s. 117.

8 Zarzqdzenie nr 528 Komendanta Gléwnego Policji z dnia 6 czerwca 2007 roku w sprawie form i metod
Mz/ykonywania zadan dzielnicowego i kierownika rewiru dzielnicowych [Dz. Urz. KGP z 2007 r. nr 12, poz. 95]

¥ M. Sokotowski , Uspolecznienie dziatan policji w demokratycznym panstwie prawa, S. 6.

% T. Cielecki Realizacja przez policje strategii prewencyjnej w zwalczaniu przestepczosci i innych patologii,
Stupsk 1999, s. 21.

% J. Czapska, J. Wojcikiewicz, op. cit., s. 161.

35 praca zbiorowa, Podrecznik dla dzielnicowego, Stupsk 2014, s. 7,
file:///C:/Users/v/iDownloads/Podrecznik_dzielnicowego%20(1).pdf [dostep: 15.04.2014].
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wedlug Rozporzgdzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji  z dnia 19
czerwca2007 roku®®, potrzebne jest jedynie wyksztatcenie srednie, ukonczenie podstawowego
kursu oraz minimalnie trzyletnie doswiadczenie w pracy policyjnej. Efektem niewysokich
wymagan jest rzesza mtodych i niedoswiadczonych funkcjonariuszy mianowanych na to
stanowisko®. Tacy policjanci czesto nie zdaja sobie sprawy z wplywu znajomosci swojego
rewiru na prewencj¢ kryminalng oraz szybko zniechecajg si¢ poprzez sytuacje, w ktorych
spotecznosci lokalne zamykaja sg na kontakt z nimi. Dowodem na trudnosci, jakie napotykaja
dzielnicowych, jest Polskie Badanie Przestgpczosci ze stycznia 2013 roku, ktére wykazato, ze
jedynie 19% ankietowanych liczy na fatwy kontakt z funkcjonariuszem pehigcym t¢
funkchgs.

Warte zauwazenia sg takze dziatania majace na celu stworzenie komunikacji na linii
mieszkaniec spotecznosci lokalnej — Policja. Przykltadem takiej inicjatywy byla
zorganizowana w Grajewie akcja wspolnych odwiedzin listonosza i dzielnicowego w domach
mieszkancow tego miasteczka®. Biorac pod uwagg ciagle pokutujace w $wiadomosci ludzi
przekonanie, ze obecnos¢ policji w domu wigze si¢ wylacznie z problemami, pomyst
wspolnych odwiedzin osoby niepozadanej — czyli policjanta z kim$ kogo uwazamy za
naturalnego, codziennego goscia czyli listonosza, jest bardzo dobry. Mozliwe, ze dla samego
policjanta nie wszystkie drzwi zostatyby otwarte. Asysta listonosza byta zatem pretekstem do
odwiedzin (dbato$¢ o jego bezpieczenstwo) oraz réwniez kluczem do poznania problemow
mieszkancow.

Kolejnym, waznym elementem wspierajacym kontakt Policji z mieszkancami
spoteczno$ci lokalnych sa debaty spoteczne. Przez ich organizacj¢ funkcjonariusze policji
maja szans¢ na wystuchanie probleméw, z ktorymi spotykaja si¢ ludzie w danych powiatach,
gminach, dzielnicach itp. Ich rola jest bardzo wazna ze wzgledu na mozliwos¢ wigczenia
mieszkancoOw w poszukiwania sposobOow na rozwigzanie problemow. Nieocenionym walorem
takiego spotkania jest takze mozliwo$¢ przeprowadzenia badan oczekiwan spotecznych
wzgledem policji40. Od roku 2012 widoczna jest stala tendencja wzrostu zainteresowania

takimi debatami, co m.in. $wiadczy o rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego w Polsce.

% Rozporzqdzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 19 czerwca 2007 roku [Dz. U. nr 209,
poz. 1381].

" E. Moczuk, J. Ruszczycki, Dzielnicowi z wojewddztwa podkarpackiego o swojej pracy, [w:] M. Stafanski
(red.), Edukacja — Profilaktyka — Terapia. Wymiary prewencji kryminalnej, Gdansk 2009, s. 85.

% Ppolskie Badanie Przestgpczosci- (PBP) badanie opinii spolecznej realizowane cyklicznie od stycznia 2007
roku. Badanie jest prowadzone na probie 17 tys. Polakow powyzej pigtnastego roku zycia.

% B. Wieczorek, Policja i obywatele — osobno czy razem? http://wiadomosci.onet.pl/prasa/policja-i-obywatele-
osobno-czy-razem/jgnll [dostep: 04.05.2014].

40 M. Sokotowski, op. cit., s.6.
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Jednym z koniecznych elementéw bedacych podstawowymi zatoZzeniami community
policing jest partnerstwo wielu instytucji. W polskich warunkach przejawia si¢ ono np.
poprzez program ,,Wspolne osiedle” organizowany w 2010 roku przy wspdipracy Komendy
Wojewodzkiej Policji w Lodzi, Migdzynarodowego Stowarzyszenia Policji IPA, wojewody
todzkiego, marszatka wojewoddztwa todzkiego oraz prezydenta miasta £odz. Zadaniem
projektu  byla walka z przestepczoScia na terenie wojewddztwa  todzkiego
z wyszczegbdlnieniem walki z patologia oraz ksztaltowanie wlasciwych postaw
obywatelskich**. Analogicznym projektem policji byt realizowany od 2005 roku program
»Sektor”. Jego wykonawcami byta Komenda Stoteczna Policji, Straz Miejska, Straz Ochrony
Kolei, Stuzba Ochrony Metra i Mazowiecki Oddziat Zandarmerii Wojskowej. Jego celem
byla poprawa bezpieczenstwa w najbardziej niebezpiecznych rejonach miasta Warszawy —
Centrum a w szczegolnoéci okolicach Dworca Centralnego®. Dobrym przykladem na
prawidlowa wspolprace policji jest takze realizowany w Olsztynie program TAXI-OKO,
polegajacy na wsparciu informacyjnym policji przez miejscowych taksowkarzy oraz
kierowcoéw Miejskiego Przedsigbiorstwa Komunikacji43. Olsztynscy policjanci, bioragc pod
uwage powszechnie znang prawde, ze taksoOwkarze to najlepiej poinformowane osoby
w miescie, korzystaja ze wspotpracy z pigcioma korporacjami takséwkarskimi. Wspomniana
wspotpraca nie jest z korzyscig tylko dla policji — taksowkarze oraz kierowcy komunikacji
miejskiej otrzymali gwarancje dodatkowej ochrony, ktorg zapewnia 8 korporacji oraz 6 firm
ochroniarskich. Trwajacy juz 14 lat program dowodzi, ze partnerstwo policji z innymi
srodowiskami jest koniecznym elementem wspierajacym prace¢ policjantow.

W ramach aktywizacji spoteczno$ci lokalnych istotny jest program prowadzony przez
policje zatytulowany ,,Profilaktyka a Ty”, ukierunkowany na pomoc osobom znajdujacym si¢
w natogach. Mtodziez z calego kraju, biorgca udziat w przedsigwzigciu poprzez sztuke, teatr,
taniec, przygotowuje przekaz artystyczny, ktorego odbiorcg majg by¢ ich rowiesnicy. Jego
celem jest komunikowanie mtodym ludziom zagrozen wynikajacych z uzaleznien, wptywanie
na zmniejszenie liczby osOb uzaleznionych oraz tworzenie bazy kontaktowej stuzacej

wymianie doswiadezen*. Wazna jest tu rola policjanta, ktory jest mentorem takich grup.

*1 M. Sokotowski, op. cit. s. 7.

“2 Ibidem, s. 9.

%10 lat TAXI_OKO, http://www.olsztyn.eu/pl,no_cache,aktualnosci,article,1,10-lat-taxi.html  [dostep:
04.05.2014]

“ www.pat.policja.gov.pl http://pat.policja.gov.pl/pat/co-to-jest-pat/44,Program-Profilaktyka-a-Ty.html [dostep:
04. 2014]
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Odpowiada on za inspiracj¢ oraz ukierunkowanie pomystéw mtodych ludzi, ktorych
wolontariat w ,,PaT”” ma charakter ciqg1y45.

Pomimo wymienionych inicjatyw, dzialania w ramach community policichg na
gruncie polskim nie sg jeszcze dostatecznie rozwinig¢te. Przewazaja w nich projekty
jednorazowe, majace, mimo wystgpowania podobnych probleméw w innych miastach,
powiatach, czy gminach, charakter wylacznie regionalny. Czgsto wiaze si¢ to z lepsza
organizacjag samorzadow albo samej policji na danym terenie. Aby zalozenia filozofii
community policing byly wypelniane w sposéb wlasciwy, konieczne sg zmiany w strukturze
policji, zwigzane z wigksza niezalezno$ciga komisariatow i mozliwoscia dyslokacji sit
i srodkéw na okreSlone potrzeby, ktore w kazdym regionie mogg byé przeciez inne.
Dodatkowa 1 trudniejsza zmiana jaka musi dokona¢ si¢, aby community policing
wykonywane bylo w sposob wlasciwy, to proces zmiany mentalnosci policjantow, ktérzy
czesto CP utozsamiajg jedynie z patrolami pieszymi oraz nieefektywnymi pogawegdkami
z mieszkancami danego rewiru. Kluczowa jest tu funkcja dzielnicowego, ktdra rowniez nie
zawsze wykonywana jest w odpowiedni sposob.

W obliczu krytyki wobec polskich doswiadczen z community policing nalezy zwrdcié
uwage na fakt, ze filozofia ta w naszym kraju rozwija si¢ dopiero od dwudziestu lat.
W przeciwienstwie np. do USA, gdzie community policing opinii publicznej znane jest
przynajmniej od lat 60’ XX wieku, Polacy pierwszy raz zetkngli si¢ z nig dopiero na poczatku
lat 90°. Jak pokazata historia, byl to zloty okres przestepczosci 1 upadku autorytetu Policji
nieradzacej sobie z rozwojem zwlaszcza przestgpczosci gospodarczej oraz mafijne;j.
W warunkach, kiedy priorytetem okazata si¢ walka z powazng przestgpczoscia, wielkie idee
1 plany zwigzane z prewencja kryminalng musialy ustapi¢ miejsca wazniejszym kwestiom.
Idea community policing bowiem jest najbardziej efektywna, gdy pada na podatny grunt -
czyli stabilne panstwo z policja posiadajgca autorytet wsrdéd obywateli. W obliczu tych faktow
prawidlowy rozwdj community policing w Polsce datowa¢ mozna dopiero na koniec lat 90.,

co niejako usprawiedliwia obecne braki w realizowaniu znamion tej filozofii.

Autorytet Policji w Polsce

Autorytet rozumiany jako ,,(...) uznanie, prestiz osdb, grup i instytucji spoltecznych,

oparte na cenionych w danym spoteczenstwie warto$ciach; takze osoby, instytucje itp.

5 M. Sokolowski, op. cit., .8.
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% jest elementem niezwykle istotnym w procesie

cieszace si¢ uznaniem w danej dziedzinie
budowania tozsamos$ci organizacji. Tworzy prestiz oparty na cenionych w danym
spoleczenstwie warto$ciach oraz wypracowuje pozycje, jaka posiada dana osoba/instytucja.
Jest to jednak pojecie charakteryzujace si¢ interdyscyplinarno$cia, w zwigzku z czym istnieje
Zestaw innych rozwigzan definicyjnych tlumaczacych powyzsze hasto. W kontaktach
migdzyludzkich bedzie to osoba wykazujaca cechy przywddcze o charyzmatycznych
pogladach/zachowaniu, kto$, komu jestesmy sktonni ulega¢, podporzadkowywac si¢
i wykonywac¢ jego zadania. W teorii socjologicznej autorytet stanowi jeden z idealnych
typow legitymizacji wladzy. Z kolei Encyklopedia Organizacji i Zarzadzania pojegcie
autorytetu tlumaczy jako- ,(...) wysokie powazanie danego osobnika w okreslonym

2947

otoczeniu 0sOb... Istniejg takze filozoficzne interpretacje tego hasta. Za Jozefem

Bochenskim mozemy stwierdzi¢, ze ,autorytet jest stosunkiem trojczionowym, miedzy

podmiotem, przedmiotem a dziedzing autorytetu*®

. W jezyku polskim slowo to stosowane
jest najczesciej w konteksScie osobowym, co nie zmienia faktu, ze wyrdzniamy takze inne jego
odstony. Ze wzgledu na podmiot mozemy méwi¢ o autorytecic osobowym, grupowym,
idealnym, skrypturalnym oraz najbardziej interesujacym nas w konteksécie tematu artykutu -
instytucjonalnym. Umiejetna budowa autorytetu organizacji wpltywa na jej prestiz oraz
akceptacje spoteczng, wigze si¢ takze z umiejetnoscia antycypowania proceséw spolecznych.
Autorytet w przypadku instytucji takich jak policja budowany jest gtownie na
podstawie oceny pracy policjantow przez spoleczenstwo. Najnowsze badania opinii
spotecznej przeprowadzone przez CBOS we wrze$niu 2013 roku przedstawiajg bardzo
korzystne wyniki oceny pracy policji - ponad 2/3 ankietowanych przypisata jej oceng dobra.
Okreslenie ,,zta” wybralo 23% badanych, co jest wynikiem korzystniejszym dla Policji
w stosunku do badan przeprowadzonych np. w marcu 2014 roku®. Instytucja ta staly wzrost
pozytywnych opinii na jej temat uzyskiwata dopiero od potowy 2006 roku. Najtrudniejszym
okresem dla wizerunku policji byt poczatek XX wieku, kiedy ponad 40% ankietowanych

»% Widoczna jest zatem pozytywna zmiana

prace funkcjonariuszy ocenialo jako ,.zla
w wizerunku policji zwigzana z rozwojem sposobu postrzegania policjanta jako osoby

dziatajacej w interesie obywateli. Powolne odchodzenie od stereotypu funkcjonariusza -

*® Praca zbiorowa, Nowa Encyklopedia Powszechna,

http://encyklopedia.pwn.pl/szukaj. html?module=lista&co=&search=autorytet&.x=0&.y=0[dostep: 04.06.2014]
" . Pasieczny (red.), Encyklopedia Organizacji i Zarzqdzania, Warszawa 1981, s. 15.

“8 J. M. Bochenski, Logika i filozofia, Warszawa 1993, s. 202.

* M. Feliksiak, Oceny instytucji publicznych, Komunikat z badah CBOS, Warszawa 2013, s. 10.
http://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2014/K_036_14.PDF [dostep: 03.04.2014].

% Ibidem, s. 11.
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przedstawiciela aparatu panstwowego, jest efektem wptywu filozofii community policing na
postawy policjantow. Co ciekawe, jeszcze w 1993 roku w Polsce przeprowadzone badanie
wskazato, ze spoleczenstwo nie jest zdecydowane na jeden model policji. Linia podziatu
przebiegata mniej wigcej, oddzielajagc mieszkancOw miast od mieszkancéw wsi. Pierwsi
opowiadali si¢ za modelem policji jako organu uzytecznosci publicznej. Policja jest w nim
instytucja chronigca obywateli, majacag na wzgledzie ich zadowolenie oraz pracujaca na
obustronne zaufanie®. Drugi model — bardziej represyjny, charakteryzowal sie koncentracja
na uzyskaniu fadu publicznego oraz zachowaniu norm spolecznych®. Spoteczenstwo lat 90’
nie bylo jednoznacznie zdecydowane na konkretny rodzaj dziatan policyjnych. Cheé¢ zwrotu
policji w kierunku represyjnosci z pewnoscia zwigzana byla z wzrastajaca przestepczoscia
oraz wysokim odsetkiem poczucia zagrozenia wsrod obywateli. W obecnych warunkach
bardziej racjonalne wydaje si¢ opowiedzenie za modelem zawierajacym filozofi¢ community
policing.

Bezsprzecznie na poziom autorytetu policji wsrod spoteczenstwa wplyw ma
znajomo$¢ tej instytucji oraz szeroko rozumiana wspotpraca. Brunon Hotyst podzielit na trzy
kategorie poziom wspolpracy na linii policja — spoleczenstwo®. Pierwszy z nich
charakteryzuje si¢ brakiem kooperacji z policja jako instytucja utrzymujaca porzadek i prawo
bez pomocy obywateli. W tym modelu spoteczenstwo oddala si¢ od policji, poniewaz uwaza
ja za wrogo nastawiong. Instytucja ta obywatelom kojarzy si¢ tylko z sankcjami, z czego
wynika réwniez ich negatywna opinia o funkcjonowaniu policji. Reprezentantami tego
modelu byto polskie spoteczenstwo w czasie PRL oraz w latach 90°.

Drugim krokiem w kierunku idealnej kooperacji spoteczenstwa z policjg jest tzw.
symboliczna wspodtpraca. Polega ona na uswiadomieniu sobie przez policje roli jej wizerunku
funkcjonujgcego wsrod obywateli oraz checi jego poprawy. W tym modelu wystepuje
wspotpraca ze spoleczenstwem, jednak w sytuacji, gdy motywacja policji jest tylko
budowanie pozytywnego wizerunku, dzialania nawigzujace wspoiprace maja charakter
fasadowy. Braki wynikaja z niewystarczajacego zaangazowania sit i $rodkow, braku
przygotowania policji do wspolpracy z mieszkancami spotecznosci lokalnych oraz niepetnej
akceptacji dla wspolpracy ze spoleczenstwem, wynikajacej z przekonan o nizszosci
,miekkich” rozwigzan w pracy policyjnej. Wydaje si¢, Ze obecnie na tym etapie uwidacznia

si¢ relacja miedzy polska policja a obywatelami.

1. Czapska, J. Wojcikiewicz, op. cit., s. 159.
52 |bidem, s. 159.
%% E. Plywaczewski (red.) Aktualne problemy prawa karnego i kryminologii, Biatystok 1998.
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Ostatnim elementem jest rzeczywista kooperacja, ktora moga szczyci¢ si¢ panstwa
takie jak Finlandia czy Szwajcaria. Polega ona na wspotpracy policji ze spoleczenstwem na
poziomie lokalnym. W tym modelu policja oraz obywatele maja wspolny cel —
bezpieczenstwo w swoim panstwie. Kooperacja na tym poziomie charakteryzuje si¢ czestymi
konsultacjami obywateli z policja, a wigc znajomoscig ich probleméw w momencie, kiedy nie
sa one jeszcze przyczyna przestepstwa. Intensywna wspotpraca funkcjonariuszy
z obywatelami skutkuje wysokim autorytetem policji, na co dowodem jest badanie
przedstawiajace wizerunek policji w poszczegdlnych panstwach. Dzigki ,,European Trusted
Brands” mozemy poréwna¢ poziom zaufania do polskich funkcjonariuszy z innymi
europejskimi krajami. Mimo ogromnej pracy, jakg polska policja wykonata aby ,,odczarowac”
swoj wizerunek, nadal pozostajemy w tyle rankingu panstw pod tym wzgledem. Wyniki
badania wskazuja na gorsza ocen¢ pracy policyjnej jedynie w Czechach, gdzie poziom
zaufania plasuje si¢ na poziomie 42%, Rumunii (35%) i Rosji (20%). W Polsce blisko pigciu
na dziesigciu ankietowanych zaznaczylo, ze ufa policji. Bioragc pod uwage porownanie
z innymi panstwami np. z Finlandig, w ktorej poziom zaufania do funkcjonariuszy tej stuzby
oscyluje wokot 92%, wypadamy nienajlepiej54. Nalezy jednak mie¢ na uwadze fakt bardzo
niskiego zaufania do policji w latach 90’ poprzedzonych jeszcze trudniejszym okresem PRL-
u. W obliczu tych informacji wydaje si¢, ze polska policja uzyskata niezty wynik. Nie
oznacza to jednak, Ze instytucja ta moze pozwoli¢ sobie na zaniechanie dziatah w duchu
community policing. To wlasnie nowa filozofia sprawowania funkcji policyjnych jest
wlasciwym narzedziem do zdobywania zaufania, ktore jest niezbedne w efektywnej pracy
policyjnej.

Pozytywnym zwiastunem zmian, jakie zachodza w $§wiadomosci policjantow o roli
autorytetu, byla zorganizowana w listopadzie 2012 roku ogdlnopolska konferencja naukowa
»Autorytet w Policji. Budowanie tozsamosci organizacji”ss. Podczas konferencji gtos zabrat
Komendant Gtéwny Policji, nadinsp. Marek Dzialoszynski, ktory podkreslit wartosé
autorytetu zarowno wsrod pracownikow jak i spoteczenstwa: ,,Autorytet nie jest nikomu dany
z gory, wiec trzeba nad tym caly czas pracowac (...). My méwimy o dwoch formutach
autorytetu - wewngtrznym, ktory potrzebny jest nam w organizacji jako przetozonym,
kierujacym catg 100 tys. armig funkcjonariuszy 1 25 tys. pracownikow. Zalezy nam aby ludzie

wiedzieli ze szefowie maja okre$lona wizj¢ funkcjonowania policji. Jest tez autorytet

> www.media.netpr.pl,  http://media.netpr.pl/generic/release/239639/strazacy-najbardziej-godna-zaufania-

grupa-zawodowa-w-europie [dostep: 04.2014]
> http://www.policja.pl/pol/aktualnosci/82720,dok.html [dostep: 05.05.2014]
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zewngtrzny — budowany w relacji z obywatelami. Chcemy zeby policjant byt blizej obywatela

1 wshuchiwat si¢ w jego gios”‘%.

Zakonczenie

Konkludujge, community policing jest idealnym narz¢dziem do budowy autorytetu
Policji. We wspotczesnych warunkach wydaje si¢ by¢ recepta na najwiekszy zarzut, jaki
obywatele moga mie¢ wobec tej organizacji, czyli brak zaufania. Dzi¢ki prawidtowo
funkcjonujacej, nowej filozofii sprawowania funkcji policyjnych spoteczenstwo jest blizej
Policji, zna mechanizmy jej dzialania oraz chce dzieli¢ si¢ z nig swoimi problemami. Mimo
ze polska Policja nie jest jeszcze przygotowana na pelna wspotprace ze spoleczno$ciami
lokalnymi, to zauwazalna jest pozytywna zmiana polegajaca na dostrzeganiu wartosci
autorytetu. Konieczno$¢ zmiany podejscia do obywatela widoczna jest na razie na poziomie
centralnym, o czym $wiadczy np. zaangazowanie wszystkich Komendantéw Wojewodzkich
Policji w konferencje ,,Autorytet w Policji. Budowanie tozsamos$ci organizacji”. Zapewne
potrzeba wigcej czasu na adaptacje¢ nowego podejscia wsrdd niemal 100 tys. polskich
policjantow, jednak polityka prowadzona przez kierownictwo Policji, predzej czy pdzniej,
trafi rowniez do wszystkich funkcjonariuszy.

Sytuacja wyglada podobnie roéwniez w przypadku obywateli, ktoérzy nie sa
przyzwyczajeni do luznych pogawedek z policjantami oraz udzialu w spotkaniach
organizowanych przez Policje. W polskim spoteczenstwie konieczna jest wigc zmiana
podejscia do tej organizacji, co jest zadaniem najtrudniejszym w calym procesie wdrazania
nowej filozofii sprawowania funkcji policyjnych. Prawidlowe funkcjonowanie community
policing jest mozliwe tylko w sytuacji wystepujacego zaufania pomiedzy Policja
a spotecznosciami lokalnymi.

Zgodnie z teza, ze autorytet panstwa, ktorego skladowa jest autorytet instytucji
odpowiadajacych za bezpieczenstwo, w tym policji, wystepuje w zwigzku przyczynowo-
skutkowym z zachowaniem jego obywateli, instytucjom panstwowym powinno zaleze¢ na

kreowaniu pozytywnego wizerunku®’. Dzieki zachowaniu wysokiego poziomu zaufania oraz

*® Wypowiedz zaczerpnieta z materialu filmowego TV WSUS http://www.youtube.com/watch?v=wfoKJarce9E
[dostep: 05.05.2014]

> B. Jastrzebski, Obywatel a demokratyczne paristwo prawa, [W:] Jednostka w demokratycznym panstwie prawa,
J. Filipek (red), Bielsko-Biata 2003 r., s. 208.
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autorytetu wzgledem policji mozliwa jest skuteczniejsza praca policjantéw, a co za tym idzie

— petniejsza ochrona porzadku prawneg058.

*8 M. Sokotowski, op. cit., 5.4.
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MAGDALENA ZIOLEK

Koncepcja police de proximité
| jej praktyczne zastosowanie we Francji

na przykladzie aglomeracji paryskiej

Badania naukowe w dziedzinie bezpieczenstwa, ktore zyskaly na intensywnosci
w drugiej polowie XX 1 na poczatku XXI wieku, spowodowaly istotne zmiany w
definiowaniu tego pojecia. Zgodnie ze wspotczesnym ujeciem jest to nie stan, a proces, ktory
gwarantuje trwanie, przetrwanie i rozw6j’. Znacznie poszerzy! sie takze zakres podmiotowy
bezpieczenstwa i1 obecnie za jego podmiot uznaje si¢ juz nie tylko panstwo, ale kazda
jednostke, ktorej zalezy na unikaniu zagrozen oraz zagwarantowaniu sobie podstawowych
wartosci. Jednym z takich podmiotéw moze by¢ spotecznos¢ lokalna, definiowana jako grupa
0s0b zamieszkujacych na wyodrebnionym terytorium, potgczona rozmaitymi wi¢ziami, jak
np. przywigzaniem do miejsca zamieszkania, identyfikowaniem si¢ z nim, wspolng historia
czy potrzebami. W zwigzku z tym mozna wigec uznaé, ze bezpieczenstwo spotecznosci
lokalnej to zagwarantowanie jej trwania 1 funkcjonowania w sposdb harmonijny, wolny od
niebezpieczenstw, umozliwiajacy zaspokajanie potrzeb mieszkancoéw 1 poprawienie jakosci
ich zycia.

Za utrzymywanie bezpieczenstwa spotecznosci lokalnych oraz unikanie zagrozen
odpowiadaja jej mieszkancy, odpowiednie wtadze oraz stuzby mundurowe. Wraz
z nasileniem si¢ debaty na temat bezpieczenstwa, coraz czgsciej zaczgto zwraca¢ uwage na
nieudolno$¢ pracy policji. W celu usprawnienia jej dzialan, po wielu latach tworzenia
rozmaitych, mniej lub bardziej skutecznych koncepcji, na przetomie lat 60. 1 70. XX wieku w
Stanach Zjednoczonych wypracowano model dzialan policji zwany community policing®.
Zgodnie z tg koncepcjg, aby skutecznie zwalcza¢ przestepczos¢, funkcjonariusze powinni

w swych codziennych dziataniach nieustannie wspotpracowac z samorzagdowymi instytucjami

1Zob.: J. Kukulka, Bezpieczenstwo wewnetrzne, a wspolpraca europejska: wspotzaleznosci i sprzecznosci
interesow, ,,Sprawy Migdzynarodowe” nr 7/1982, s. 30.
2Zob.: A. Urban, Bezpieczeristwo spolecznosci lokalnych, Warszawa 2009, s. 123.
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i lokalng spolecznoscig oraz bardziej angazowaé si¢ w zycie i problemy mieszkancow
poprzez nawigzywanie bezposrednich kontaktéw 1 dziatania prewencyjne. Czlonkowie
lokalnej spotecznosci natomiast powinni miec€ istotny wptyw na kontrolg przypadkéw tamania
prawa i aktywnie uczestniczy¢é w rozwigzywaniu ewentualnych probleméw kryminalnych.
Dziatania te w rezultacie powinny prowadzi¢ do tworzenia wzajemnego zaufania,
zwigkszenia skutecznos$ci prewencyjnych dziatan policji 1 tym samym polepszenia jako$ci
zycia lokalnej spolecznoéci3.

Model community policing szybko odnidst efekty w Nowym Jorku, przez co znalazt
wielu zwolennikéw, a kolejne panstwa chetnie zaczely go wdraza¢ do swoich strategii dziatan
policji. Takiej implementacji nowojorskich rozwigzan dokonano rowniez we Francji. W tym
kraju odpowiednikiem modelu community policing zostata strategia o nazwie police de
proximité (,policja matego dystansu™), w skrocie nazywana pol’prox. Strategia ta zostata
oficjalnie przyjeta i ogloszona w pazdzierniku 1997 roku przez rzad Lionela Jospina, a jej
inicjatorem byl 6wczesny minister spraw wewnetrznych Jean-Pierre Cheveénement. Przyjecie
modelu police de proximité nazwano wowczas swoistg ,,rewolucjg kulturalng”, rozumiang
jako kompleksowa reforma podej$cia do Policji Narodowej (fr. police nationale). Wizerunek
policjanta miat ulec catkowitej zmianie: powinien to by¢ juz nie tylko funkcjonariusz stojacy
na strazy prawa, utrzymujacy porzadek i reagujacy, gdy dzieje si¢ co$ zlego, ale rowniez
osoba przyjazna, rozmawiajaca na co dzien z mieszkancami i prowadzaca dziatania
prewencyjne. Wdrozenie strategii mialo na celu zagwarantowanie kazdemu obywatelowi
prawa do bezpieczenstwa poprzez skuteczne reagowanie policji oraz dostosowane jej dziatan
do potrzeb i oczekiwah mieszkafcow®.

Strategia police de proximité oparta zostata na trzech filarach. Pierwszy z nich to
prewencja (fr. prévention). Jej zalozeniem bylo przewidywanie mozliwych zagrozen,
uprzedzanie wystgpienia aktOw przestepczosci, a nie tylko dziatanie nast¢pcze. Drugi filar to
bliskos¢ (fr. proximité) oznaczajaca, iz policjanci powinni dobrze znaé¢ $rodowisko
1 mieszkancow, posrod ktorych dzialaja, by¢ otwarci na dialog i widoczni na ulicach dzigki
zwigkszonej liczbie patroli. W tym celu wprowadzono ,,regionalizacj¢” - policjantom zostaly
wyznaczone konkretne obszary prowadzenia dziatan, dzigki czemu byli oni bardziej znani
miejscowe]j ludnosci 1 silniej utozsamiali si¢ z terytorium, na ktérym pracujg. Wigze si¢ to

bezposrednio z zasadg odpowiedzialnosci policjantdw, na kazdy obszar bowiem przypadat

®Zob.: A. Urban, op. cit., s. 128. ’
4Zob.: A, Azoulay, D. Moreau, A. Thirion, La police de proximité: une révolution culturelle?, Ecole nationale
d'administration, Direction des études, Paris 2000, s.1.
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konkretny zespot funkcjonariuszy z wyznaczonym koordynatorem odpowiadajacym za swoj
oddziat. Ostatni filar stanowi wspotpraca (fr. coopération), zarowno pomiedzy policjg
a spotecznoscig lokalng, wladzami na poziomie lokalnym 1 krajowym, jak 1 migdzy
policjantami oraz wszystkimi pozostalymi podmiotami zajmujacymi si¢ gwarantowaniem
bezpieczenstwa w danym regionie>. Glownymi celami strategii bylo zapobieganie
zakloceniom porzadku publicznego i przestepstwom w spolecznosci lokalnej, wigksza
wszechstronno$¢ dziatan policji oraz jej staty kontakt z ludnoscig.

Strategia weszta w zycie z poczatkiem 1999 roku i ze wzglgdu na konieczno$é
znacznej reorganizacji shuzb, przeprowadzenia szkolen funkcjonariuszy oraz tworzenia
nowych narzedzi pracy i technik operacyjnych, byta wprowadzana systematycznie, stopniowo
obejmujac kolejne wyznaczone regiony w kraju. W 1999 roku objeta rowniez ParyZG. Wedhug
podsumowania z okazji pierwszej rocznicy obowigzywania strategii przygotowanego przez
Paryska Prefekture¢ Policji (fr. Préfecture de police de Paris), zadania strategii zostaty
wypelnione - udato si¢ zwigkszy¢ liczbe patroli na ulicach, a tym samym ich widocznos¢,
a wedtug Francuskiego Instytutu Badania Opinii Publicznej z marca 2000 roku paryzanie
w przewazajgcej czesci dostrzegli te zmiany. Ponadto dzigki bardziej elastycznym godzinom
pracy posterunkow policji oraz otwarciu komisariatow nocnych zwiekszyta sie mozliwosé
przyjmowania osob chcacych zglosi¢ akt tamania prawa i tym samym polepszyl si¢ kontakt
z mieszkancami, co réwniez pozostato zauwazone przez obywateli. Paradoksalnie, majac
wicksze zaufanie do policjantow, obywatele zglaszali wiecej przypadkéw tamania prawa,
przez co wskazniki przestepczosci wzrosty. Bylo to réwniez spowodowane zwigkszeniem
w tamtym okresie uprawnien policjantéw w dziedzinie zwalczania przestepczosci
narkotykowej, przez co ujawnionych zostato wiele przestgpstw tego typu. Jednoczesnie
jednak wzrosta liczba rozwigzanych spraw7. W ¢lad za dziataniami Policji Narodowej poszedt
francuski odpowiednik polskiej Strazy Miejskiej, tj. Policja Miejska (fr. police municipale),
podlegajaca poszczegdlnym merom (odpowiednik polskiego burmistrza) i odpowiadajaca za
bezpieczenstwo lokalne, ktora w swoich wlasnych programach zaczeta wdraza¢ zasady nowe;j
strategii.

W sierpniu 2002 roku, kiedy funkcje ministra spraw wewnetrznych sprawowat juz

Nicolas Sarkozy, przyjeto we Francji ustawe o kierunkach i planowaniu w zakresie

°Zob.: A. Azoulay, D. Moreau, A. Thirion, op. cit., s. 14.

®Zob.: Le Figaro, Police de proximité: le rapport qui accuse, W: http:/lwww.lefigaro.fr/actualite-
france/2010/09/02/01016-20100902ARTFIG00587-police-de-proximite-le-rapport-qui-accuse.php [dostep:
12.04.2014].

" Préfecture de Police, Un an de police de proximité a Paris, http://archive.is/pxTAR#selection-199.0-199.36
[dostep: 12.04.2014].
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bezpieczenstwa wewnetrznego, zwang w skrocie LOPSI (fr. La loi du 29 aout 2002
d'orientation et de programmation pour la sécurité intérieure). UStawa ta, okreslajagc
priorytety polityczne w dziedzinie bezpieczenstwa wewnetrznego na okres najblizszych 5 lat,
stanowila wyraz poparcia dla dalszego rozwijania i wzmocnienia police de proximité.
Zalozono w niej jednak konieczno$¢ wprowadzenia pewnych modyfikacji i tym samym
ulepszenia strategii. W tekscie ustawy zapisano, ze wszystkie dotychczasowe cele strategii
zostang utrzymane, roéwnoczesnie jednak nalezy poszerzy¢ mozliwosci dziatan policji
kryminalnej w dziedzinie postgpowan sadowych oraz zwickszy¢ obecnos¢ nocnych patroli
policji na ulicach®. Jednakze mimo tych ambitnych planow, w obliczu niezadowalajacych
raportow Generalnego Inspektoratu Policji Narodowej (fr. Inspection générale de la police
nationale), ktory negatywnie ocenit wdrazanie i realizowanie strategii, zostata ona zniesiona
w 2003 roku przez Nicolasa Sarkozy’ego. Odwiedzajac komisariat policji w Bellefontaine,
mial on wypowiedzie¢ do obecnych tam policjantow kontrowersyjne zdanie: ,,Policja nie
istnieje po to, zeby organizowac turnieje sportowe, ale po to, by tapac przestepcow. Nie
jestescie przeciez pracownikami socjalnymi. Najwazniejszymi zadaniami policji sq:
prowadzenie sledztw, aresztowania i walka z przestepczoscig”. Powyzsze stwierdzenie jasno
$wiadczylo o checi powrotu do polityki dziatania i rezultatow®.

Gléwnym zarzutem przeciwko strategii police de proximité byto zaniedbywanie przez
policjantow dziatalno$ci w zakresie zwalczania przestgpczosci. Zaniedbania te, zdaniem
krytykow nowej strategii, spowodowane byly zbytnim zaangazowaniem funkcjonariuszy
w zycie codzienne lokalnych spolecznosci. Podwazano tym samym ideal wszechstronnego
policjanta, ktorego w praktyce nie dalo si¢ wypracowaé. Ponadto policjanci, ktorzy
z zalozenia mieli wzbudza¢ wigksze zaufanie oraz by¢ bardziej dostgpni i przyjazni w
stosunku do mieszkancow, wtasnie poprzez ztagodzenie swojego wizerunku stali si¢ bardziej
narazeni na potencjalne ataki, zaréwno stowne, jak 1 fizyczne. W regionie paryskim
krytykowano réwniez duzg rotacj¢ pracownikow dochodzaca do 50% w skali roku, co samo
w sobie przeczylo idei police de proximité, ktéra zakladata utozsamianie si¢ policjantéw

z lokalng spotecznos$cia i obszaru, na ktorym pracuquo.

8Aneks do ustawy LOI n° 2002-1094 du 29 aout 2002 d'orientation et de programmation pour la sécurité
intérieure,
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000780288&date Texte=&categorieLien
=id [dostep: 12.04. 2014].

°Zob.: J.-P. Havrin, Jouer au football aves les jeunes, c’est ¢a, la police de proximité | [w:] R. Vicot, Sécurité:
vraies questions et faux débats, Paris 2013, s. 134.

Yy e Figaro, Police de proximité: le rapport qui accuse, http://Iwww.lefigaro.fr/actualite-
france/2010/09/02/01016-20100902ARTFIG00587-police-de-proximite-le-rapport-qui-accuse.php, [dostep:
12.04.2014].
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Cz¢$¢ badaczy uwaza jednak, ze Sarkozy w 2008 roku, sprawujac juz funkcje
prezydenta, w pewnym stopniu ponownie doprowadzit do wprowadzenia w zycie strategii
police de proximité. Z jego polecenia urzedujagca minister spraw wewnetrznych Michele
Alliot-Marie utworzyla sktadajace si¢ w calosci z policjantow-wolontariuszy Jednostki
Dzielnicowe (fr. Des Unités territoriales de quartier), ktore miaty za zadanie odbudowac
zaufanie obywateli do policji''. Jednak mimo satysfakcjonujacych raportéw Generalnego
Inspektoratu Policji Narodowej, juz dwa lata pdzniej zostaly one zlikwidowane i zastgpione
przez Wyspecjalizowane Brygady Terytorialne (fr. Les Brigades spéciales de terrain), ktore
wedlug owczesnego ministra spraw wewnetrznych Brice’a Hortefeux, nie miaty juz by¢
»edukatorami spolecznymi niebrudzqcymi sobie rgk i stanowigcymi tylko czes¢ krajobrazu”,
ale prowadzi¢ bardziej zdecydowane, represyjne dziatania majace na celu zwalczanie
przestgpczosci. Tym samym realna perspektywa powrotu do modelu police de proximité
ponownie si¢ oddalita.

Pomimo oficjalnej rezygnacji ze strategii police de proximité, jej gtowne zatozenia
przetrwaty w dziataniach francuskiej policji. Co wigcej, temat ponownego jej wprowadzenia,
forsowany zwlaszcza przez socjalistow a krytykowany przez prawicg¢ jako zbyt liberalny,
powraca co jaki$ czas do publicznej debaty. Przywrocenie police de proximité byto jednym
z hasel w kampanii wyborczej Francois Hollande’a w wyborach prezydenckich w 2012 roku.
W kampanii tej pozniejszy zwyciezca wyboréw prezydenckich powiedziat: ,,Nie ma potrzeby

»13 W ramach

wymysla¢ na nowo czegos, co mogto dziatac. A police de proximité dziala
powrotu do realizowania strategii Hollande w swoim programie wyborczym przewidywat
m.in. utworzenie stref o podwyzszonym priorytecie zapewnienia bezpieczenstwa oraz
utworzenie tysigca nowych posterunkow policji i zandarmerii kazdego roku prezydentury.
Trzeba doda¢, ze cho¢ strategia police de proximité w dalszym ciggu nie zostala oficjalnie
przywrécona, powyzsze obietnice zostaly zrealizowane w 2013 roku™®. Obecnie francuskie
shuzby mundurowe samodzielnie podejmuja proby zastosowania gtownych idei strategii

police de proximité i wdrozenia ich do codziennej dziatalno$ci w ramach swoich struktur, co

Y express, Le défi de I'Uteq dans les banlieues difficiles, http:/lwww.lexpress.fr/actualite/societe/le-defi-de-I-
uteg-dans-les-banlieues-difficiles_472044.html [dostep: 12.04.2014].
2 Libération, Hortefeux supprime les UTeQ, symboles d'une certaine police de proximite,
http://www.liberation.fr/politiques/0101652548-hortefeux-supprime-les-uteq-symboles-d-une-certaine-police-
de-proximite [dostep: 12.04.2014].

France Soir, «La police de proximit¢, ¢a marche » dit Hollande, http://www.francesoir.
fr/actualite/politique/la-police-de-proximite-ca-marche-dit-hollande-181424.html [dostep: 12.04.2014].
" Le Figaro, L’ observation des promesses de Francois Hollande, http:/lwww.lefigaro.fr/assets/promesses-
hollande/Promesses-Francois-Hollande.html [dostep: 12.04.2014].
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widoczne jest zwlaszcza w dziataniach Paryskiej Prefektury Policji na terenie aglomeracji
stolicy Francji.

We wrzesniu 2009 roku utworzona zostata Dyrekcja Bezpieczenstwa Malego
Dystansu Aglomeracji Paryskiej (fr. DSPAP - La Direction de la Sécurité de Proximité de
I’Agglomération Parisienne)’. DSPAP to instytucja dziatajgca w ramach Paryskie]
Prefektury Policji, ktora ma za zadanie sta¢ na strazy bezpieczenstwa mieszkancow regionu
oraz 0sOb czasowo w nim przebywajacych i przez niego przejezdzajacych. W zwiazku z jej
powotaniem utworzono nowe jednostki policyjne, ktérych zadaniem bylo utrzymywanie
bezpieczenstwa spolecznosci lokalnej, glownie poprzez dziatania prewencyjne, odpowiednie
1 skuteczne reagowanie w sytuacjach zagrozenia oraz podnoszenie $wiadomosci spoleczne;j.
Zwalczanie aktow przestgpczosci powinno za§ by¢ przeprowadzane w sposob dostrzegalny
1 satysfakcjonujacy dla obywateli. Ponadto jednostki te miaty by¢ bardziej zaangazowane
w zycie lokalnej spotecznos$ci, by¢ czesciej obecne i1 bardziej widoczne na ulicach, a przede
wszystkim dostgpne dla mieszkancoéw, ktérzy chceieliby wyrazi¢ zaniepokojenie jaka$
sytuacja, zglosi¢ fakt popelnienia przestepstwa czy tez po prostu wskaza¢ potrzeby lokalnej
spotecznosci. DSPAP, liczaca ponad 20 tys. cztonkow, w wigkszosci stworzona jest
z policjantéw, ale w jej skltad wchodza takze m.in. pracownicy administracyjni
i funkcjonariusze ochrony.

Dyrekcja Bezpieczenstwa Matego Dystansu Aglomeracji Paryskiej ma w swojej
jurysdykcji miasto Paryz oraz podparyskie departamenty: Hauts-de-Seine, Seine-Saint-Denis
oraz Val-De-Marne. Daje to laczna liczbe ok. 770 km® i obejmuje okolo 6,4 min
mieszkancow. W ramach calego podlegtego DSPAP obszaru wyodrebniono 8 stref
0 najwyzszym stopniu zagrozenia (fr. Z.S.P. — Zones de securité prioritaire), ktdrych
bezpieczenstwo traktowane jest priorytetowo. Zostaty one wydzielone w 2012 roku, a w ich
sktad weszty nastepujace obszary: okolica Barbes-Chateau Rouge w 18. dzielnicy Paryza,
okolica Stalingrad-Orgues de Flandres w 19. dzielnicy Paryza, Saint Ouen, Saint-Denis,
pogranicze Genevilliers i Colombes w departamencie Asnicres, pogranicze Aubervilliers

i Pantin, Sevran oraz Chenneviéres-Sur-Marne w departamencie Champigny sur Marne™®.

15 préfecture de Police, La direction de la sécurité de proximité de 1'agglomération parisienne - plaquette,
http://lwww.prefecturedepolice.interieur.gouv.fr/Nous-connaitre/Services-et-missions/Missions-de-police/La-
direction-de-la-securite-de-proximite-de-I-agglomeration-parisienne [dostep: 05.04.2014].
16 H

Ibidem.
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Struktura Dyrekcji Bezpieczenstwa Matego Dystansu Aglomeracji Paryskiej jest
ztozona z wielu pionéw. Na jej czele stoi Dyrektor, ktorego funkcje od lutego 2013 roku

sprawuje Jacques Meric'’.W ramach DSPAP dziata 8 jednostek. Sa to:

e Centrum Dowodzenia (fr. Etat-Major) - odpowiadajace za przekazywanie
pozostalym jednostkom instrukcji prefekta policji 1 koordynowanie przeptywu
informacji pomiedzy nimi, organizacjc wydarzeh o wzmozonej potrzebie
zagwarantowania bezpieczenstwa oraz dokonywanie analiz 1 opracowywanie
statystyk;

o Jednostka zrzeszajaca stuzby wyspecjalizowane (fr. SDSS - Sous-Direction des
services spécialisés), w sklad ktorej wchodzg formacje oddelegowane do
specyficznych zadan i jest to m.in. Brygada Pomocy Osobom Bezdomnym (fr. la
Brigade d’Assistance aux Personnes Sans Abri) czy Stuzby Nocne Aglomeracji (fr.
Service de nuit de ['agglomération);

e Jednostka odpowiedzialna za zarzadzanie operacyjne (fr. SDGD - Sous-Direction
de la gestion opérationnelle) zarzadzajaca personelem, wyposazeniem i budzetem
oraz odpowiadajaca za szkolenie operacyjne;

e Regionalna Policja Transportu (fr. SDRTP - Sous-Direction police regionale des
transport) odpowiedzialna za bezpieczenstwo pasazerOw w regionie paryskim,
w ktorej sktad wchodzi miedzy innymi Departament Policji Paryskich Dworcow (fr.
Département de police des gares parisiennes). \Wyspecjalizowane patrole policyjne
z Brygady Sieci Kolejowych (fr. BRF — Brigade des reseaux ferrés) biora
odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo okoto 13 mln podrézujacych kazdego dnia.
Pomagajg im w tym licznie wyst¢pujace we Francji kamery monitoringu, w tym
przypadku 8900 kamer RATP (fr. Régie autonome des transports parisiens), zarzadu
ktéry obsluguje linie metra, linie autobusowe, tramwajowe 1 kolejke na
wzgorzu Montmartre oraz 5500 kamer Narodowego Towarzystwa Kolei Francuskich
SNCEF (fr. Société nationale des chemins de fer frangais);

« dyrekcje terytorialne (fr. DTSP - Direction territoriale de la securité de proximité)
z siedzibami w Paryzu, Nanterre, Bobigny i1 Créteil, odpowiedzialne za poszczegolne

podlegte departamenty. Tylko w oddziale paryskim znajduje si¢ prawie sto punktow

7 e Parisien, Jacques Marice quitte le cabinet Valls pour le « grand Paris » de la police, http://m.leparisien.
fr/bordeaux-33000/jacques-meric-quitte-le-cabinet-valls-pour-le-grand-paris-de-la-police-14-02-2013-
2568025.php [dostegp: 11.04.2014].
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przyjmowania mieszkancow oraz 20 komisariatéw policji, po jednym w kazdej
dzielnicy. Departamenty Hauts-de-Seine oraz Seine-Saint-Denis dysponujg ponadto

Brygadami Konnymi*®,

Dzigki tej rozbudowanej strukturze i przejrzystemu podzialowi obowigzkow mozliwe jest
sprawniejsze dziatanie poprzez przekazywanie spraw konkretnym jednostkom, ale takze
skuteczna wspolpraca poszczegdlnych dziatow jesli zachodzi taka potrzeba.

Hastem oddziatow policji dziatajagcych w ramach DSPAP jest: ,,asystowac — stuzy¢ —
chroni¢” (fr. Assister — Servir - Protéger). Hasto to powinno z zalozenia by¢ realizowane we
Wwspotpracy z mieszkancami oraz lokalnymi wtadzami i instytucjami, np. edukacyjnymi.
Ponadto DSPAP scisle wspotpracuje zarowno z Policja Narodowa (fr. police nationale), jak
i Zandarmerig Narodowa (fr. gandarmerie nationale), dziatajacymi na danym terytorium,
w celu sprawnego wdrozenia $rodkéw prewencji i walki z przestepczoscia, zwlaszcza
w dziedzinie transportu kolejowego w regionie I1é-de-France obejmujacego Paryz i otaczajace
go departamenty, oraz w koordynacji interwencji przeprowadzanych wspodlnie przez rdzne
stuzby bezpieczenstwa. Celem DSPAP jest gwarantowanie spokoju i porzadku publicznego
poprzez zapobieganie i1 tlumienie aktéw drobnej i1 $redniej przestepczosci wsrod lokalnej
spotecznosci, jak np. kradziezy z uzyciem przemocy, rabunkow, kradziezy kieszonkowych,
czy aktow wandalizmu, ale takze zapobieganie tworzeniu si¢ miejscowych gangow. Ponadto
jednostka jest zobowigzana reagowac¢ na wszelkie telefony alarmowe i doniesienia sktadane
przez mieszkancow, pomaga¢ ofiarom tamania prawa i udziela¢ informacji na temat
administracyjnych dziatan policji. Nalezy doda¢, ze w poszczegdlnych komisariatach za
prawidlowy kontakt z petentami i udzielanie rzeczowych informacji odpowiadaja specjalnie
do tego przeszkoleni funkcjonariusze. Zadania te przypisane sg az 84 komisariatom policji. Ta
duza liczba uprawnionych jednostek umozliwia blizszy, a przede wszystkim staty,
24-godzinny kontakt z obywatelami, co daj¢ wicksze prawdopodobienstwo szybkiej reakcji
w przypadkach lamania prawa. Paryska Prefektura Policji gwarantuje réwniez ofiarom,
niedoszlym ofiarom oraz rodzinom poszkodowanych w wyniku przestgpstw oraz wypadkoéw
drogowych bezptatng 1 anonimowa pomoc psychologiczng w czterech paryskich
komisariatach. W ramach DSPAP zatrudnionych jest rowniez 16 pracownikéw socjalnych,

ktorzy przy okazji dzialan policyjnych, angazujg si¢ w codzienne problemy mieszkancow -

18 préfecture de Police, La direction de la sécurité de proximité de I'agglomération parisienne - plaquette,
http://www.prefecturedepolice.interieur.gouv.fr/Nous-connaitre/Services-et-missions/Missions-de-police/La-
direction-de-la-securite-de-proximite-de-1-agglomeration-parisienne, dostep: 05.04.2014 r.
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oceniaja potrzeby spotecznosci lokalnej, utatwiaja dostep do uslug spotecznych, prowadza
mediacje, udzielajg wskazoéwek czy tez pomagaja rodzinom z problemamilg.

W ramach zapobiegania rozwojowi lokalnej przestepczosci patrole policji starajg si¢
utrzymywaé¢ dobre relacje z mieszkancami 1 miejscowymi pracownikami oraz
zintensyfikowa¢ swoja dziatalno$¢ prewencyjng poprzez organizowanie spotkan
informacyjnych i podnoszenie $wiadomosci spotecznej, zwlaszcza wsrod osdb najbardziej
narazonych na stanie si¢ ofiarami przestepstw. Akcje szkoleniowe organizowane
i realizowane sa przez Oddzialy Prewencji i Komunikacji (fr. MPC — Les Missions de
prévention et de communication). Oddziaty te powstaty juz w 1999 roku wraz z reforma
police de proximité i obecnie znajduja si¢ w kazdej z 20 paryskich dzielnic®. Dzie¢ki ich
dzialaniom wzrasta zaufanie mieszkancow do policji, a to umozliwia skuteczniejsza
wspotprace zmierzajagcg do zwalczania aktow bezprawia. W tym celu prowadzone sg
specjalne dzialania profilaktyczne, ktore mozna podzieli¢ na dwie kategorie: profilaktyke
wsrdd dzieci 1 mlodziezy przeprowadzang w szkotach oraz profilaktyke ogo6lna.

Dzialania profilaktyczne w osrodkach edukacyjnych przeprowadzane s3 we
wspotpracy z Ministrem Edukacji Narodowej. Specjalnie oddelegowani do prowadzenia
spotkan przedstawiciele policji rozmawiaja w szkolach z dzieémi i mlodzieza na temat
przypadkéw przemocy i zastraszania w szkole, zazywania narkotykow, alkoholu i innych
uzywek, bezpieczenstwa drogowego, bezpieczenstwa w Internecie, a takze podstawowych
zasad prawidtowego obywatelskiego wspotzycia spotecznego. Dzialania te prowadza do
wyczulenia niepetnoletnich na grozace im niebezpieczenstwa i przypadki tamania prawa
1 wzbudzaja w nich prawidlowa postawe. Dzigki tym staraniom kazdego roku niemalze 100
tys. ucznidow ma mozliwos$¢ uczestniczenia w podobnych prelekcjach. Co wigcej, w ramach
promowania wsrod mitodziezy zycia z dala od tamania prawa, profesjonalni muzycy
Pokojowych Sit Muzycznych (fr. La musique des gardiens de la paix) organizuja dla uczniow
szkot podstawowych specjalne pedagogiczne spektakle muzyczne, podczas ktérych omawiane
jest znaczenie takich poje¢¢ jak prawo, obywatelstwo, czy symbolika francuskiej flagi.
Ponadto w kazde wakacje przeprowadzany jest projekt ,,Miasto-Zycie-Wakacje” (fr. Ville —
Vie - Vacance), ktory zapewnia dzieciom z biedniejszych rodzin niemogacym wyjecha¢ na
wakacje aktywno$¢ sportowg 1 kulturalng. W ramach projektu organizowane sg tez pogadanki

z funkcjonariuszami, przedsigbiorcami, a nawet przedstawicielami doméw mody, aby

19 préfecture de Police, Acceuil du Public, http://www.prefecturedepolice.interieur.gouv.fr/\Vous-aider/Accueil-
du-public [dostep: 12.04.2014].
20 préfecture de Police, Acceuil du Public...

60



zainspirowa¢ dzieci i da¢ im motywacje do samorozwoju i wyjscia z patologicznych
srodowisk, w ktorych sie¢ wychowujqﬂ.

W celu realizowania zatozen profilaktyki ogolnej przeprowadzane sg miedzy innymi
rozmowy z osobami starszymi, podczas ktorych zwraca si¢ szczegdlng uwage na przypadki
wymuszen i oszustw, np. tak zwang metoda ,, na wnuczka”. Szczeg6lng ochrong obejmuje si¢
takze turystow i osoby, ktore w zwigzku z wykonywanym zawodem moga sta¢ si¢ ofiarg
przemocy. Sa to na przyklad jubilerzy, pracownicy bankéw czy sprzedawcy w sklepach.
Ciekawa inicjatywa wspotpracy z lokalng spotecznoscig jest tez program Spokojne Wakacje
(fr. Trangquillité vacances), ktory gwarantuje w okresie wakacji czeste patrole policyjne
w okolicach doméw lub miejsc pracy osob, ktore wyj eZdZajqzz.

Mozna wiec zauwazy¢, ze pomimo oficjalnego nieobowigzywania strategii police de
proximité, jej liczne elementy przetrwaly w codziennych dziataniach podejmowanych przez
francuska policje. Strategia ta wcigz wzbudza wiele kontrowersji i co jaki§ czas powraca do
publicznej debaty, a nieraz jest traktowana jako karta przetargowa w wyborach. Stawianie
jednak w wyrazniej opozycji modelu policji represyjnej oraz modelu policji zapobiegajace;,
bazujacej na rozwigzaniu police de proximité jest niestuszne, poniewaz obydwa te modele
uzupetniajg si¢ nawzajem i powinny by¢ stosowane rownoczesnie.

Glownym problemem ponownego wypracowania 1 wdrozenia odpowiednika
community policing na catym terytorium Francji sa nie tylko wysokie koszty wynikajace
Z potrzeby ponownej reorganizacji struktur, przeprowadzenia szkolen oraz utworzenia
nowych komisariatow 1 posterunkéw, ale takze ztozonos¢ budowy francuskiej policji.
W catym kraju istnieja bowiem trzy osobne organizmy wypelniajace zadania z zakresu
utrzymywania porzadku publicznego i zwalczania przestgpczosci. Sa to: Policja Narodowa
(fr. police nationale) podlegajaca Ministrowi Spraw Wewnetrznych, Policja Miejska (fr.
police municipale) podlegajaca merom poszczegdlnych miast oraz Zandarmeria Narodowa
(fr. gendarmerie nationale), ktora stanowi czg$¢ francuskich sit zbrojnych i podlega
Ministrowi Obrony oraz Ministrowi Spraw Wewngtrznych. Ponadto w stolicy kraju
utworzona jest niezaleznic dodatkowa jednostka — Paryska Prefektura Policji na czele

z prefektem, ktorej funkcjonariusze z zatozenia wchodzg w sktad Policji Narodowej, ale sama

2L préfecture de Police, Les actions de prévention en milieu scolaire, http://www.prefecturedepolice.interieur.
gouv.fr/  Vous-aider/Plaquettes/Prevention-et-securite/L es-actions-de-prevention-en-milieu-scolaire  [dostep:
12. 04. 2014].

22 préfecture de Police, Actions de prévention,  http://www.prefecturedepolice.interieur.gouv.fr/\Vous-
aider/Actions-de-prevention [dostep: 12.04. 2014].
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Prefektura nie podlega Dyrektorowi Generalnemu Policji Narodowej, a bezposrednio
Ministrowi Spraw Wewne;trznych23.

Mimo to zatozenia koncepcji police de proximité przyjelty si¢ w stuzbach, ktore po
dzi$ dzien utozsamiajg si¢ z nimi i probuja je realizowa¢ w ramach wiasnych struktur, czego
przyktadem jest utworzenie DSPAP na terenie aglomeracji paryskiej. Bez wzgledu bowiem
na nazwe przyjetych strategii, istnieje potrzeba policji w stuzbie obywatelom, a nie tylko
wiladzom. Ludzie oczekuja jej obecnosci na ulicach, zwlaszcza na obszarach, na ktorych
odsetek przestepstw jest wysoki. Nawigzanie dialogu ze spotecznoscig lokalng wzmacnia
poczucie bezpieczenstwa 1 pomaga zapobiega¢ ewentualnym incydentom. Takze
zaangazowanie policji w codzienne lokalne zycie i wydarzenia, np. poprzez krytykowane
organizowanie turniejow sportowych, przynosi pozytywne rezultaty, rOwniez w dziedzinie
bezpieczenstwa. Sport pozwala bowiem na blizsze poznanie si¢ mtodych ludzi, jest symbolem
integracji 1 réwnosci migdzy uczestnikami, walki z dyskryminacja, ponadto rozwija
wspoOlprace 1 dyscypling. Te wszystkie wartosci sa kluczowe dla ksztaltowania
1 wychowywania mtodych ludzi, a ich pielegnowanie moze w przysztosci uchroni¢ ich przed

zaangazowaniem w dzialalno$¢ przestepcza.

2 Décret n°® 2009-898 du 24 juillet 2009 relatif a la compétence territoriale de certaines directions et de certains
services de la préfecture de police, http://legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT0000209
00024 &categorieLien=id [dostep: 13.04.2014].
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ANNA BRYNSKA

Polskie doswiadczenia w zakresie

ksztaltowania bezpiecznych przestrzeni

Wilasciwa organizacja oraz zagospodarowanie przestrzeni publicznej mogg
w znacznym stopniu oddziatywa¢ na ludzkie zachowania, w tym takze przeciwdziataé
popetnianiu przestgpstw. Odpowiednia aranzacja przestrzeni ma niewatpliwie ogromny
wplyw na poziom bezpieczefistwa, jaki odczuwaja mieszkancy danego obszaru®.

Juz w latach 60-tych XX wieku podejmowano pierwsze proby takiego rozplanowania
obszarow miejskich, aby tereny te poprzez rozwigzania tzw. matej i duzej architektury
utrudnialy dziatania o charakterze przestepczym. Obecnie w projektowaniu uktadéw
osiedlowych zauwaza si¢ rezygnacj¢ z prymatu bezpieczenstwa na rzecz tendencji
ruralistycznych, ktére maja zapewni¢ ich mieszkancom miejsca dostosowane do wypoczynku
w obrebie zamieszkania oraz mozliwo$¢ nawigzywania blizszych wigzi sgsiedzkich.
Najnowoczes$niejsze dzielnice mieszkaniowe powstaja w krajach skandynawskich, Holandii,
Wielkiej Brytanii czy Niemczech. Wytworzono tam specyficzny rytual zycia sgsiedzkiego,
ktorego celem nie jest regulacja interakcji w  grupie spotecznej, ale troska o jako$¢
srodowiska zamieszkania. Wazne jest, aby sposob uzytkowania wspolnej przestrzeni oraz
urzgdzen zapewnial ich trwato$¢, a takze nie powodowat zaktocen funkcjonowania catej
spotecznosci.

Aleksander Wallis traktowat problem z socjologicznego punktu widzenia,
stwierdzajac, ze ,,(...) w ocenie podsystemu urbanistycznego najwazniejsze sa okre§lone
mozliwosci 1 okreslone bariery przestrzennych zachowan, jakie osiedle implikuje swym
ksztaltem, kompozycja, wygladem, programem spolecznym i standardem™. Zaniedbane,
zdewastowane tereny wskazuja na brak kontroli nad obszarem ze strony zarzadcy oraz
zamieszkujacych je ludzi. Wszystkie te czynniki przenoszg si¢ posrednio na poczucie braku

satysfakcji zyciowej, zwiekszenie stresu oraz spadek poczucia bezpieczenstwa ze strony

1S, Mordwa, Bezpieczenstwo a kszatltowanie przestrzeni, http://www.kgipp.geo.uni.lodz.pl/space9/mordwa.pdf
[dostep: 2004.2014], s.1.
ZA. Wallis, Miasto i przestrzen, Warszawa 1977, s. 58.
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mieszkancoOw. Sposobem zapobiezenia problemom wydaje si¢ by¢é odpowiednie
projektowanie osiedli oraz wspdlne ksztattowanie przestrzeni wokot budynkow, przy udziale
ich lokatorow®,

Fraza zapobieganie przestgpczosci przez projektowanie srodowiska (CPTED - Crime
Prevention through Environmental Design) zostala wprowadzona do wspotczesnego jezyka
dzieki ksigzce C. Ray Jeffery'ego wydanej w 1971 roku. Koncepcja opisana w tej publikacji
opierala si¢ na przekonaniu, ze forma przestrzenna otoczenia wywoluje przyjemne lub
nieprzyjemne doznania u potencjalnego sprawcy przestepstwa. To z kolei stymuluje jego
wole do dokonania czynu o charakterze przestepczym. Gtowne zatozenie jest nastepujace —
jesli bodzce wzmacniajace zostang wyeliminowane, przestepstwo nie zostanie popeinione.
Inne podejscie reprezentowali O. Newman oraz G. Rand. Opierato si¢ ono na empirycznych
badaniach zwigzku przestgpczosci ze srodowiskiem fizycznym. Newman, jako architekt,
skupit si¢ na specyficznych elementach zaprojektowanego otoczenia. W publikacji Defensible
Space - Crime Prevention through Urban Design wykazal on zwiazek mig¢dzy forma
zabudowy a poziomem przestepczosci. Wedtug tego badacza ,,przestrzen obronna” musi
umozliwia¢ mieszkancom stalg obserwacje otoczenia, a oni sami powinni wykazywaé chec
interwencji w przypadku wystgpienia zdarzenia przestgpczego. Zarowno dorobek Jeffery'ego,
jak 1 Newmana, pozwolil na systematyczny rozwdj podejscia do eliminacji przestepczosci.
Wspolczesnie CPTED to jedno z podstawowych narzedzi, ktére tacznie z dodatkowymi
dziataniami, skutecznie eliminuje zjawiska niepozadane. Wedlug Timothy D. Crowe'a,
podstawowym zalozeniem CPTED jest twierdzenie, iz mozna manipulowac przestrzenia
fizyczng w celu tworzenia efektow behawioralnych, ktéore z kolei ograniczg liczbe
popetnianych czynéw zabronionych oraz zmniejsza strach przed przestepczoscia.

Liczne definicje omawiane] koncepcji zawieraja elementy wspdlne tj.: naturalng
obserwacje¢, kontrole dostgpu oraz poczucie wilasnosci. Koncepcja zapobiegania
przestepczosci poprzez ksztattowanie przestrzeni to proces ztozony z etapdéw takich jak:
projektowanie, tworzenie i utrzymanie przestrzeni fizycznej. Z tego powodu definicja CPTED
powinna by¢ rozumiana mozliwie szeroko, jako ,,proces poprawy jakosci zycia, ktory

obejmuje strategie, metody, techniki i narz¢dzia ksztalttowania przestrzeni fizycznej oraz jej

® B. Gronostajska, Modernizacja przestrzeni publicznej w osiedlach mieszkaniowych z wielkiej plyty,
http://suw.biblos.pk.edu.pl/downloadResource&mld=156776 [dostep: 20.04.2014], s. 124.
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efektywne uzytkowanie 1 zarzadzanie zorientowane na zapobieganie 1 eliminacje¢
przestepczosci, zachowan antyspotecznych, jak réwniez redukcje poczucia zagroZenia”4.
Przeksztalcenia przestrzeni sgsiedzkich sg dziataniami, ktére prowadzone s3
w zdecydowanie mniejszej skali niz przeksztalcenia urbanistyczno-architektoniczne. Sa one
takze o wiele mniej kosztowne, dzieki czemu ta idea znalazta licznych zwolennikow.
W warunkach polskich nie mozna méwi¢ o bezposrednim przeniesieniu obcych wzorcoOw na
rodzime realia, wystepuja jednak zbieznosci migdzy strukturg spoteczng i1 przestrzenna.
Ponizej zostang zaprezentowane modelowe przyklady bezpiecznych przestrzeni,

funkcjonujacych w roznych regionach Polski.
Osiedle Bie¢kitne w Siechnicach

Pomyst osiedla Biekitnego powstat w 2002 roku w Siechnicach pod Wroctawiem. Przy
budowie tego obiektu firma Polsystem wraz z Pawtem Ogielskim, jednym z pracownikow
Politechniki Wroctawskiej, zdecydowata si¢ wdrozy¢ rozwigzania Secured by design
w swoim projekcie®. Budowa zostala roztozona na cztery etapy, z uwzglednieniem zasad
projektowania bezpiecznych przestrzeni okreslonych w  holenderskim programie
certyfikacyjnym Politickeurmerk Veilig Wonen (Policyjny Znak Jakosci ,, Bezpiecznie
mieszkac¢”). Pierwszy etap, obejmujacy dwa bloki, otrzymat 95 punktow na 100 w ocenie
holenderskich ekspertéw. Odpowiedzialno§¢ za przedtuzenie -certyfikatu przeniesiono
z dewelopera na wspoOlnot¢ mieszkaniowa, ktoéra nie byla zainteresowana ponoszeniem
kosztow dalszego audytu®.

W projekcie tego osiedla skupiono si¢ na wielu detalach, takich jak ustawienie
blokéw, usytuowanie okien, wejs¢ do klatek schodowych oraz ulozenie traktow
komunikacyjnych 1 parkingow. Osiedle zostato o$wietlone tak, aby zadna jego cz¢$¢ nie
pozostata w potmroku. Na tym obszarze zostal zamontowany takze system kamer, a kazdy
z mieszkancow ma dostep do rejestrowanego obrazu na swoim telewizorze. Co ciekawe, nie

zatrudniono pracownikow ochrony. Istotnym warunkiem funkcjonowania systemu jest

*R. Glowacki, K. Lojek, E. Ostrowska, A. Tyburska, A. Urban, CPTED jako strategia zapewniania
bezpieczenstwa spotecznosci lokalnej,
http://www.wspol.edu.pl/cmi/index.phpoption=com_remository&Iltemid=& func=select&id=7 [dostep:
20.04.2014], s. 20-28.

* Ibidem, s. 61-63.

®J. Czapska, Zapobieganie przestepczosci przez ksztaltowanie przestrzeni, Krakow 2012.
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integracja mieszkancow chociaz w takim stopniu, aby znali si¢ oni z widzenia’. W tym celu
organizowane sg cykliczne spotkania, m.in.: pikniki, majowki itp. Zabudowa mieszkaniowa
zostala wylaczona z ruchu kotowego, a ciggi pieszo-jezdne umozliwiajg dojazd jedynie
karetkom pogotowia i stuza doraznym celom transportowym®. Projekt miat duze szanse
powodzenia, aczkolwiek zawiodt czynnik ludzki — spotecznos$¢ lokalna nie kontynuowata

prac na rzecz bezpieczenstwa.
Osiedle TBS Prawobrzeze Sp. z 0.0. w Szczecinie

Osiedle przy ulicach Pucka-Wejherowska w Szczecinie zrealizowane jest wedlug
zasad projektowania bezpiecznych przestrzeni, jednakze normy te nie sa planowo wdrazane
w realizowanych przez Towarzystwo Budownictwa Spotecznego Prawobrzeze Spotka z o.o.
inwestycjach. Koncepcja CPTED nie jest rowniez znana osobom odpowiedzialnym za
poOzniejsze zarzadzanie i administrowanie budynkami. Wszelkie rozwigzania architektoniczne
pozostawia si¢ konkretnemu projektantowi, ktory w tym wypadku zastosowat si¢ do zasad
programoéw prewencji przez ksztattowanie przestrzeni, jednoczesnie odchodzac od trendow
zwigzanych z zamykaniem si¢. W projekcie uwzgledniono elementy laczace naturalng
obserwacje 1 kontrolg¢ dostgpu z odpowiednim zarzadzaniem terenem i jego konserwacja.
Bloki oddano do uzytku w latach 2000-2001. Zastosowano taki uktad budynkow, aby
mieszkancy mogli monitorowac teren z okien- pilnowac dzieci bawiacych si¢ na placu zabaw
(z ktorego wydzielono cze§¢ dla dzieci mlodszych oraz boisko dla starszych).
W przeciwienstwie do Osiedla Blekitnego W tym przypadku usytuowano dobrze o$wietlone
miejsca parkingowe wewnatrz osiedla. Ponadto klatki schodowe maja podwdjne wejscie, sa
rowniez przeszklone, co pozwala na ich obserwacje¢ z zewnqtrzg.

Projekt ten byt wykonany w ramach budownictwa spotecznego, co nie umozliwiono
wykupu mieszkan na wtasno$¢. Skutkowato to brakiem poczucia odpowiedzialno$ci
1 poszanowania przestrzeni przez mieszkancéw. Poczatkowe sukcesy nie byly kontynuowane,
a poziom przestepczosci nie odbiega od innych osiedli w Szczecinie. Taka sama sytuacja ma
miejsce na osiedlach przy ulicach Chiopskiej oraz Kasztanowej, ktore sa kolejnymi

inwestycjami spotki TBS Prawobrzeze™

7 Sztuka architektury, Bezpieczenstwo przez design, http:/lwww.sztuka-
architektury.pl/index.php?ID_PAGE=1000 [dostep: 20.04.2014].

8 J. Czapska, op. cit. s. 145-146.

9 Ibidem, s. 148.

R, Glowacki, K. Lojek, E. Ostrowska, A. Tyburska, A. Urban, op. cit. s. 60.
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Osiedle Letnia w Toruniu

Osiedle Letnia w Toruniu wybudowala Mtodziezowa Spoétdzielnia Mieszkaniowa,
projekt ten otrzymat w 2007 roku nagrod¢ za prawidlowy kierunek w projektowaniu
przestrzeni fizycznej w celu zapobiegania przestgpczosci, w ramach konkursu Bezpieczne
Osiedle. Co cickawe, wtadze spotdzielni nie znaja koncepcji CPTED i SBD, wigc zatozenie
przybrato swoja form¢ zupethie przypadkowo- przy wykorzystaniu poprzednich do§wiadczen.
Nadzor nad osiedlem sprawuje Stowarzyszenie Osob Niepelnosprawnych Motywacja, jego
czlonkowie pelnig codzienny dyzur, podczas ktorego obserwuja zapis z kamer monitoringu.
Zgodnos$¢ tego projektu z zasadami Zapobiegania Przestgpczosci Poprzez Odpowiednie
Ksztaltowanie Otoczenia, tak samo jak w przypadku osiedla w Szczecinie, nie byta
zamierzona. Moze to wskazywac na stabg znajomos¢ tej idei wsrod osob budujacych osiedla,
aczkolwiek deweloperzy i1 projektanci sami staraja si¢ zwigkszy¢ bezpieczenstwo osiedli,

korzystajac ze swoich wczesniejszych doswiadczen w tworzeniu bezpiecznych przestrzenin.

Przedszkole miejskie nr 3 w Szczytnie

Problemy zwigzane z brakiem bezpieczenstwa na terenie przedszkola miejskiego nr 3
w Szczytnie sklonity jego wladze do zwrdcenia si¢ do Wyzszej Szkoty Policji o pomoc.
Obiekt byt miejscem gromadzenia si¢ elementu przestepczego i chuliganskiego, dewastowano
urzadzenia zewnetrzne, elewacje, ogrodzenie, dokonywano tez licznych wltaman. Dziatania
lokalnej jednostki Policji okazaly si¢ niewystarczajace, a wtadze miejskie nie dysponowaty
srodkami pozwalajacymi na catodobowy nadzor'?.  Pracownicy WSPol w ramach grantu
Komitetu Badan Naukowych opracowali strategi¢ przeciwdziatania przestepczosci
1 patologiom spolecznym, ktérg nastepnie przekazano administratorowi przedszkola. Mial on
zaja¢ si¢ jej wdrozeniem i utrzymaniem osiagnig¢tego stanu rzeczy. Pozwolilo to na pdzniejsze
dokonanie obiektywnej oceny wynikow rewitalizacji obiektu przez Wyzsza Szkote Policji.

Wtadze przedszkola, zgodnie z zaleceniami, zlecity naprawe ogrodzenia i uzupeinienie
brakéw w zywoptocie, ograniczenie nieuprawnionego ruchu pieszo-kotowego - wyznaczono
specjalne trasy dla dzieci i1 rodzicow. Ponadto zasugerowano s$swiadome ksztalttowanie
ro$linnosci, a caty teren doswietlono poprzez zastosowanie detektorow ruchu i naprawienie

latarni. W 2004 roku ostatecznie zakonczono prace remontowe. Caly eksperyment odnidst

1], Czapska, op. cit., s. 149.
2 R. Glowacki, K. Lojek, E. Ostrowska, A. Tyburska, A. Urban, op. cit. s. 63.
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ogromny sukces, gtéwnie dzigki pomocy okolicznych mieszkancoéw, rodzicow dzieci
korzystajacych z placowki oraz Strazy Miejskiej. Niestety stopniowy spadek zaangazowania
tych podmiotéw w zachowanie uzyskanego efektu spowodowal, ze juz w 2007 roku

13 Utrzymanie zamierzonego celu

przedszkole nie przeszto tzw. testu Zycia bociana
uzaleznione jest od realizacji wszystkich zatozen koncepcji, a w tym przypadku brak srodkow
finansowych 1 ograniczona $wiadomos$¢ organdw administracji lokalnej powoduje, ze projekt

nie spetnia oczekiwan.

Park miejski w Szczytnie

W 1995 roku dokonano rewitalizacji parku miejskiego w Szczytnie, wowczas
koncepcja CPTED nie byla w Polsce jeszcze znana, wigc zmiany nie przyniosty zakladanych
rezultatow. Zaniedbania sprzyjaty zachowaniom przestgpnym, rozbojom, gwattom, pobiciom
oraz wandalizmowi. Sukces transformacji terenu przedszkola miejskiego nr 3 zachegcit wladze
miasta Szczytna do wykorzystania zdobytych doswiadczen w celu poprawy bezpieczenstwa
na terenie parku. Pierwszy etap zmian obejmowat podstawowe dziatania zmierzajace do
uporzadkowania przestrzeni parku, czyli poprawg widocznosci poprzez $wiadome
ksztaltowanie roslinnos$ci, uzupetienie brakow w oswietleniu oraz naprawg tawek i koszy na
Smieci. Kolejny etap miat miejsce w 2009 roku, woéwczas wytyczono nowe alejki,
zainstalowano latarnie, a obiekty matej architektury wykonano z materialow
,wandaloodpornych”. Wszystkie te dziatlania mialy podnie$¢ poziom bezpieczenstwa osob
przebywajacych na tym terenie, a sam projekt okazat si¢ niewatpliwym sukcesem.
Przywrocono dawng funkcje parku, o czym $§wiadczy liczba jego codziennych uzytkownikéw

oraz spadek liczby interwencji podejmowanych przez lokalng jednostke policji“.

Teren kampusu Politechniki Krakowskiej

Teren kampusu Politechniki Krakowskiej (Czyzyny) graniczy z dwoma nowohuckimi
osiedlami- Dywizjonu 303 i Os$wiecenia, ktore uchodza za szczegdlnie niebezpieczne.
W 2004 roku powstat raport Rady Osiedla Studenckiego PK pt.: W cieniu zagrozen, z ktorego

wynikato, iz co drugi mieszkaniec kampusu obawiat si¢ chuliganow. Modyfikacja terenu

13 Test zycia bociana polegal na umieszczeniu atrapy bociana wraz z gniazdem na pniu Scigtego drzewa. Przez
kilka lat bocian opierat si¢ wandalom, jednak w 2007 roku zostat skradziony, co mozna traktowaé jako oznake
spadku zainteresowania ze strony mieszkancow.

R, Glowacki, K. Lojek, E. Ostrowska, A. Tyburska, A. Urban, op. cit., s. 61-63.
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opierata si¢ gtdownie na poprawie niedociggnie¢ projektowych tj. zagospodarowaniu terenu
prowadzacego z czesci dydaktycznej do domow studenckich. Droge doswietlono
w odpowiedni sposob, a zielen przerzedzono, aby nie stanowita kryjowki dla potencjalnego
napastnika. Podmiotem zaangazowanym w plan modernizacji bylo m.in. Miejskie
Przedsi¢biorstwo Komunikacyjne w Krakowie, ktore uruchomito dodatkowa nocng linig
autobusowa na teren kampusu, dzigki czemu studenci nie musieli pokonywaé pieszo
niebezpiecznego odcinka drogi. Co wiecej do programu wilaczono obszar przejscia
podziemnego tgczacego teren PK z przystankami autobusowymi- zainstalowano dodatkowe
o$wietlenie, tworzac efekt swiecgcego przeswitu, usunigto graffiti i zastosowano odpowiednio
dobrang kolorystyke S$cian. Na terenie kampusu powstaly takze boiska do koszykowki
1 siatkowki, zamontowano grille, nowe tawki i stoty do tenisa. Zielen urzadzono w sposob
przemyslany, posadzono nowe drzewa i kwiaty. Badania wskazuja, ze powyzsze zmiany
znacznie przyczynity si¢ do wzrostu poczucia bezpieczenstwa wsrdd studentow, a uzyskane

efekty podtrzymywane sa zgodnie ze schematem konkretny problem-konkretne rozwigzanie™.

Zespol Szkot Technicznych w Elblagu

Komenda Miejska Policji oraz Zespot Szkot Technicznych przy ul. Grottgera
w Elblagu od wrzesnia 2011r. wdrazaja program zapobiegania przest¢pczosci poprzez
ksztattowanie przestrzeni fizycznej. Realizacja projektu wspierana jest przez Urzad Miejski.
Zmiany przestrzeni objety likwidacje zakrzaczen i zaro$li, co poprawito wyglad otoczenia
szkoly oraz zniechg¢cilo osoby niepozadane do przebywania na jej terenie. Nadal prowadzone
sg korekty nasadzen, zmiany przebiegu ciagdw komunikacyjnych oraz wymiana elementow
matej architektury tj.: tawek, latarni, koszy na $mieci. Modyfikacja terenu miata na celu
przede wszystkim podniesienie poziomu bezpieczenstwa oraz ,,otwarcie” terenu szkoty na ul.
Grottgera. Obszar szkoly jest rozlegly, w zwigzku z czym zmiany wymagaja sporo czasu
i cigglego podtrzymywania uzyskanych efektow. Ponadto w Elblagu zostata przeprowadzona
rewitalizacja pigciu przedszkoli, ktorych teren zostat zagospodarowany przy wykorzystaniu
doswiadczen zdobytych przy modyfikacji Zespolu Szko6t Technicznych. Nie sg to jedyne
przyktady wykorzystania dorobku strategii CPTED w zagospodarowaniu elblaskich terenow.

Komenda Miejska Policji przy opracowywaniu planu zmian zagospodarowania

15J. Czapska, op. cit., s. 153-154. Konkretny problem- konkretne rozwigzanie- stale monitorowanie potrzeb
1 zagrozen na terenie kampusu, wprowadzanie zmian adekwatnych do aktualnego problemu, np.: nasilajace si¢
kradzieze- znakowanie wartosciowych przedmiotdéw, napady- kursy samoobrony.
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przestrzennego réwniez uwzglednia elementy przedmiotowej strategii. Ponadto Spotdzielnia
Mieszkaniowa Sielanka takze spelnia w znacznej mierze standardy CPTED, a sama

spotdzielnia prowadzi dalsze prace przy rewitalizacji kolejnych obiektow™.
19. Dzielnica w Warszawie

Na wstepnie nalezy podkresli¢, iz realizacja zatozen koncepcji CPTED nie byta celem
Pro Urba Invest, inwestora osiedla 19 Dzielnica w Warszawie. Autorzy projektu, spotka
JEMS Architekci, stworzyli jednak alternatywe dla zalewajacych stolice osiedli grodzonych,
tworzac otwartg 1 bezpieczng przestrzen. To wlasnie brak ogrodzen jest wedlug dewelopera
najwigkszym atutem tego miejsca. Z zatozenia niebezpieczna okolica poprzemystowa zostalta
uporzadkowana poprzez logiczng strukture urbanistyczng i modutowg architekture. Koncepcja
autoréw zaktada wyrazne zrdéznicowanie przestrzeni: otwartych i ogdélnodostgpnych (ulice
1 place), potprywatnych (wewnetrzne dziedzince) oraz wnetrz do dyspozycji mieszkancow.
Zatozenia te, pomimo braku bezposredniego nawigzania do koncepcji CPTED, sg w duzej
mierze zgodne z jej zasadami. Transparentnos¢ formy oraz rozlokowanie budynkow
pozwalaja na kontrole obszaru osiedla przez jego mieszkancéw i pracownikdéw czesci
ustugowej. Ogolnodostgpne przestrzenie miejskie, place zabaw, deptaki, ulice, sklepy
1 kawiarnie powstajace na osiedlu maja sprzyja¢ rozwojowi zycia spolecznego i swobodnemu
przemieszczaniu si¢ ludzi. 19. Dzielnica charakteryzuje si¢ brakiem bram na pilot oraz
plotow, ktore sztucznie fragmentaryzuja przestrzen, tworzac kastowe struktury'’ ktore
poglebiaja spoteczne nieréwnosci. Najwyzsze budynki sg usytuowane na zamknigciach osi
widokowych, co tworzy rodzaj dyskretnego parawanu, zapewniajacego poczucie
bezpieczenstwa i komfortu mieszkancom®. 19. Dzielnica to interesujacy pomysl, stanowiacy
konkurencje dla osiedli zamknigtych, ktory dodatkowo spetnia gtowne zatozenia programu

ksztaltowania bezpiecznych przestrzenilg, pomimo faktu, iz oficjalnie nie nawigzano do

koncepcji CPTED.

R Papierowski, Zapobieganie przestgpczosci  poprzez  ksztaltowanie przestrzeni  fizycznej,
http://www.elblag.policja.gov.pl/p_d_f/bezp przest.pdf [dostep: 20.04.2014], s. 3.

7 Kasta- w Indiach, zamknicta grupa spoleczna zajmujaca okre§lona pozycje w hierarchicznym ukladzie
spotecznym lub grupa spoleczna wyrdzniajgca si¢ bogactwem, przywilejami, specjalno$cig zawodows itp.,
Stownik Jezyka Polskiego PWN.

8 M. Tomczak, 19 Dzielnica Warszawy JEMS Architekci, Architektura i biznes, nr 4/2012,
http://www.architekturaibiznes.com.pl/start.php? opt=sites&item_id=1756.

9°S. Proszynska- Rzadca, 19 Dzielnica w Warszawie, Architektura, nr 01/2012/208, s. 52-59.
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Bezpieczne osiedle

W Warszawie koncepcja ksztattowania bezpiecznych przestrzeni wcielana jest w zycie
takze za pomocg programu prewencyjnego Bezpieczne osiedle, ktorego podstawowym
zalozeniem jest poprawa stanu bezpieczefnstwa stotecznych osiedli. W zwigzku z tym
dokonano m.in. rewitalizacji parku u zbiegu ul. Grochowskiej 1 Podskarbifiskiej. Ponadto na
terenie wszystkich dzielnic Warszawy dziata 125 Grup Osiedlowych, ztozonych
z dzielnicowych, straznikow miejskich oraz mieszkancoéw-cztonkow rad osiedli oraz
przedstawicieli delegatur Biura Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego. W ramach
programu w latach 2007-2012 rozwigzano az 28 229 problem(')wzo. Zdaje sig¢, ze tego rodzaju
inicjatywa jest idealnym uzupelnieniem rewitalizacji lub samego tworzenia osiedli
bezpiecznych, gdyz zaktada ona uaktywnienie lokalnego spoteczenstwa do podejmowania
dzialan na rzecz ochrony mienia. Jest to brakujacy element catego konspektu ksztalttowania

bezpiecznych przestrzeni.
Podsumowanie

Koncepcja poprawy bezpieczenstwa poprzez ksztattowanie przestrzeni jest efektywnie
wdrazana w projektach obejmujacych najbardziej problematyczne obszary wielu miast
europejskich. Rezultaty tych §wiadomie podejmowanych dziatan sg na tyle zadowalajace, ze
inwestycje te zyskuja coraz wigcej zwolennikow. W Polsce idea Security by design,
koncepcja CPTED oraz wiele innych traktowane sa niestety jako eksperymenty,
przeprowadzane przy udziale pracownikow naukowych renomowanych uczelni.
Deweloperzy- w celach marketingowych- postuguja sie jedynie najmocniejszymi punktami
tych zatozen, nie realizujgc ich kompleksowo. Sprzedajac niejako przyszte poczucie
bezpieczenstwa finalizujg transakcje i przenosza odpowiedzialno$¢ za dalsze wdrazanie
projektow na wspolnoty mieszkaniowe. Swiadomos¢ zaréwno mieszkancow jak
1 administratoréw takich obiektow jest zatrwazajaco niska, co skutkuje czgsto zaniechaniem
dziatan prewencyjnych i tym samym niepowodzeniem catego projektu. Z analizy wielu

polskich przyktadow wynika, iz inicjatorzy takich pomystow popelniaja ten sam blad,

2 M. Lan, Program bezpieczne osiedle stuzy mieszkaricom, http://www.um.warszawa.pl/aktualnosci/program-

bezpieczne-osiedle-s-u-y-mieszka-com [dostep: 20.04.2014]; Bezpieczne osiedle,
https://bezpieczna.um.warszawa.pl/bezpieczenstwo-publiczne/bezpieczne-osiedle [dostep: 20.04.2014].
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polegajacy na natozeniu odpowiedzialnosci za te obiekty na osoby zupeilie do tego
nieprzygotowane.

Podstawa koncepcji CPTED jest zastosowanie takich projektow architektonicznych,
ktére umozliwiaja ograniczenie zjawisk niepozadanych. Istota sg rozwigzania, ktore poza
zmniejszeniem przestepczosci daja szans¢ na wzmocnienie wigzi spolecznych. Niepokojacy
jest fakt, iz rodzimy rynek deweloperski preferuje rozwigzania izolujace, lokujac
zamozniejsze warstwy spoleczne w osiedlowych enklawach. Liczne przypadki takich zatozen
widoczne sg w centrach miast, gdzie odseparowane prestizowe budynki kontrastuja z blokami
z wielkiej plyty. Ogradzanie oraz zamykanie przestrzeni sgsiedzkich jest motywowane
wzgledami bezpieczenstwa, jednak szczelne izolowanie ma liczne Wady21. Alienowanie grup
mieszkancoOw nie sprzyja budowaniu wihasciwych relacji nie tylko sagsiedzkich, ale
1 miedzyludzkich.

Koncepcja CPTED w Europie, przede wszystkim w krajach skandynawskich, jest
Zz powodzeniem realizowana przy rewitalizacji obszarOw niebezpiecznych. Dzigki
entuzjazmowi 1 zaangazowaniu spotecznosci lokalnych projekty zagospodarowania
przestrzeni spelniajg swojg funkcje. W Polsce wszelkie proby uzyskania podobnych efektow
skutkuja tworzeniem osiedli zamknigtych, a rewitalizacje zrealizowane z wykorzystaniem
koncepcji CPTED sa nieudolnie zarzadzane i konserwowane. Jednakze pojawia si¢ szansa na
stworzenie hybrydy- konsensusu mi¢dzy osiedlem grodzonym i otwartym. Same rozwigzania
architektoniczne nie rozwigza z pewnoscig problemu przestepczosci na osiedlach
mieszkalnych, kluczowa w tym przypadku jest wspolpraca mieszkancoéw, organow wiadz
miejskich 1 okreslonych stuzb (Policji, Strazy Miejskiej). Brak zaangazowania ze strony
obywateli niweczy prace inicjatorow rewitalizacji oraz architektow. Najwazniejsze nadal
wydaje si¢ by¢ podnoszenie swiadomosci spotecznej, przyktadowo poprzez programy takie
jak Bezpieczne Osiedle. Nalezatoby wiec wprowadzi¢ odpowiedni system szkolen oraz liczne
akcje informacyjne, majace na celu edukacje zarbwno projektantow, deweloperow, jednostki

administrujace, jak i przysztych uzytkownikéw takich przestrzeni.

21 3. M. Chmielewski, op. cit., 5.99-100.
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DOROTA GAWLOWSKA

Koncepcje resilience oraz Disaster Risk Reduction
a budowanie odpornosci osrodkow miejskich na

katastrofy

Whprowadzenie

Jednym z podstawowych celow zarzadzania kryzysowego jest podejmowanie
(w kazdej jego fazie) takich dzialan, by ograniczy¢ ryzyko wystapienia sytuacji kryzysowe;j,
aw przypadku jej zaistnienia — zapewnienie mozliwosci szybkiej i skutecznej reakcji,
pozwalajacej na efektywne usunigcie skutkow kryzysu i odbudowe w taki sposob, by mozliwe

bylto uniknigcie lub ograniczenie ryzyka ponownego zaistnienia kryzysu okre§lonego rodzaju.

Obecnie w naukach o bezpieczenstwie, rozwijane s3 teorie mowiace o wplywie
otoczenia na poczucie bezpieczenstwa spotecznosci. Koncepcja Crime Prevention Through
Environmental Design (CPTED)' i wszelkiego rodzaju strategie dotyczace planowania
przestrzeni miejskich maja na celu poprawe rzeczywistego i odczuwanego bezpieczenstwa
spotecznos$ci lokalnej. Cel ten opiera si¢ przede wszystkim na ograniczeniu zagrozenia
dziataniami przestgpczymi. Nalezy jednak zauwazy¢, Ze nie mniej istotnym elementem
wplywajacym na poczucie bezpieczenstwa, jest takze pewnos¢ co do niezaktdoconego trwania
istotnych dla czlowieka warto$ci zar6wno niematerialnych (np. zdrowia), jak 1 materialnych
(np. mienia). Na poczucie bezpieczenstwa wpltywa nie tylko codzienne zagrozenie
dzialaniami przestepczymi, lecz takze — czgsto niosace za soba duzo powazniejsze skutki —
ryzyko do katastrofy naturalnej lub awarii technicznej — spowodowane czynnikiem

srodowiskowym lub ludzkim.

! Crime prevention through environmental design — koncepcja projektowania bezpiecznej przestrzeni publicznej
poprzez stosowanie wilasciwych rozwigzan architektonicznych. Zob. szerzej w: B. Czarnecki, W. Sieminski,
Ksztaltowanie bezpiecznej przestrzeni publicznej, Warszawa 2004.
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10 pazdziernika 2007 roku podczas Migdzynarodowego Dnia Zapobiegania
i Ograniczania Skutkow Katastrof, sekretarz generalny ONZ — Ban Ki-moon, wezwat
panstwa, spoleczenstwa i organizacje mi¢dzynarodowe do podjecia dziatan, ktére ogranicza
bezbronno$¢ spolecznosci wobec katastrof®. Zmiany klimatu, potencjalnie wplywajace na
czestsze wystgpowanie klesk, powoduja konieczno$¢ podjecia dziatan majacych na celu
zbudowanie odpornosci’ lokalnych spoteczno$ci, w tym w szczegolnosci zamieszkujacych
aglomeracje miejskie, na wyst¢pujace katastrofy i kleski.

Celem niniejszego artykutu jest proba przedstawienia w skondensowany sposéb
zatozen koncepcji resilience i Disaster Risk Reduction, w odniesieniu do osrodkoéw miejskich
i dziatan, jakie powinny by¢ podejmowane na szczeblu lokalnym — zaréwno przez wiadze, jak

I mieszkancow, dla zmniejszenia ich podatno$ci na zagrozenia.
Zalozenia koncepcji Resilience oraz Disaster Risk Reduction

W naukach o bezpieczenstwie koncepcje resilience rozpatruje si¢ zazwyczaj
w odniesieniu do pomocy rozwojowej i humanitarnej, udzielanej przez organizacje
miedzynarodowe, takie jak Organizacja Narodéw Zjednoczonych czy Unia Europejska®.
Pomoc rozwojowa, bedaca jednym z osmiu Milenijnych Celéw Rozwoju ONZ°, udzielana jest
panstwom rozwijajagcym si¢, ktére w szczegodlnosci sg zagrozone ryzykiem wystgpienia
kryzysow o skutkach niemozliwych do usunigcia bez pomocy zewnetrznej. Niedobor srodkéw
stuzacych do reagowania i odbudowy po wystapieniu kryzysu moze spowodowac pogorszenie

sytuacji spoleczenstwa regionu dotknigtego kleska.

Koncepcja budowania odpornosci na kryzysy, zgodnie z definicjg resilience

przedstawiona przez UNISDR® oznacza zdolnosé systemu, spolecznosci lub spoleczeristwa,

% Przeslanie Sekretarza Generalnego ONZ z okazji Migdzynarodowego Dnia Zapobiegania i Ograniczania
Skutkow Katastrof, 10 pazdziernika 2007 r., UNIC Warsaw, www.unic.un.org.pl [dostep: 19.04.2014].

® Ang. Resilience.

* Istnieje wiele publikacji dotyczacych rozwazan nad zagadnieniami pomocy humanitarnej i rozwojowej. Jako
przyktadowe, poda¢ mozna m.in.: Attina F. (ed.), The politics and policies of relief, aid and reconstruction:
contrasting approaches to disasters and emergencies, New York 2012; Cahill K. M. (ed.), Basics of
international humanitarian missions, New York 2003; Green S., International disaster relief, New York 1977;
Kofi A., Facing the humanitarian challenge : towards a culture of prevention, New York 1999; McCann G.,
McCloskey S., Lokalnie - globalnie : kluczowe zagadnienia studiéw nad rozwojem, Warszawa 2010; Phillips T,
Tomorrow's crises today : the humanitarian impact of urbanisation, Nairobi 2007.

® Milenijne Cele Rozwoju, UNIC Warsaw, www.unic.un.org.pl [dostep: 27.04.2014].

® UNISDR (United Nations International Strategy for Disaster Risk Reduction) — biuro Narodéw Zjednoczonych
ds. Zmniejszenia Ryzyka Katastrof, utworzone w grudniu 1999 toku w ramach Sekretariatu ONZ dla
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narazonych na zagrozenia do przeciwstawienia sie, przyswojenia, dostosowania i odbudowy
po negatywnych skutkach katastrof, w odpowiednio szybki i efektywny sposob, wigczajgc w to

rowniez utrzymanie i przywrocenie podstawowych struktur i funkcji7.

Unia Europejska okresla resilience jako zdolnosé osoby fizycznej, gospodarstwa
domowego, spotecznosci, kraju lub regionu do wytrzymania, dostosowania sie i szybkiego
przezwyciezenia obcigzen i wstrzqso’wg. W tym samym dokumencie UE podkresla si¢, ze
nalezy w szczegolnosci ktas¢ nacisk na zapobieganie i przygotowanie na wystapienie sytuacji
kryzysowej. Elementy te majg na celu uniemozliwienie wystgpienia kryzysu, a w przypadku
wystapienia sytuacji nadzwyczajnej, do gotowosci narazonych podmiotéw (0sob fizycznych,
gospodarstw domowych, kraju lub regionu) do radzenia sobie ze skutkami tego zdarzenia®.
Nalezy zaznaczy¢, ze koncepcja ta odnosi si¢ zarowno do katastrof spowodowanych przez
sity natury, jak i wywolanych przez czynnik ludzki'®. Wedlug UE, kluczowym elementem
budowania odpornos$ci jest zmniejszanie ryzyka zwigzanego z klgskami zywiotowymi, ktore
polega na analizie zagrozen i zarzadzaniu nimi w celu zmniejszenia podatnosci na kleski
zywiotowe, a takze na realizacji dzialah na rzecz uzyskania gotowos$ci, zapobiegania
I ograniczania skutkow zagrozen na wszystkich poziomach, od lokalnego do
miedzynarodowego™. Budowanie odpornosci na sytuacje kryzysowe moze odbywaé si¢ na
czterech szczeblach: globalnym lub regionalnym, krajowym, lokalnym lub na poziomie
okreslonej spotecznosci (a hawet na wybranych gospodarstwach domowych). Ponadto ze
wzgledu na typ dziatania, resilience moze obejmowac: wzmacnianie infrastruktury fizycznej
I zaplecza technologicznego, wprowadzanie rozwigzan politycznych i prawnych, umacnianie
gospodarki; wzrost kapitatu ludzkiego 1 $§wiadczen spotecznych oraz ochrony $rodowiska

naturalnego®2.

zapewnienia realizacji Migdzynarodowej Strategii Ograniczania Skutkow Katastrof. Zob. szerzej: UNISDR,
www.unisdr.org/.

" Resilience [w:] 2009 UNISDR Terminology on Disaster Risk Reduction, UNISDR, www.unisdr.org.

8 Podejscie UE do kwestii odpornosci: wycigganie wnioskow z kryzysu bezpieczenstwa zywnosciowego,
Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego i Rady, COM(2012) 586 final.

% Ibidem, s. 9.

1% Council conclusions on EU approach to resilience, Rada Unii Europejskiej, Doc. 14616/12, 28.05.2013 1., 5.2.
! Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 11 grudnia 2013 r. w sprawie podejscia UE do kwestii odpornosci
1 dzialan zmniejszajacych ryzyko zwiazane z klgskami zywiolowymi w krajach rozwijajacych si¢: wyciaganie
wnioskow z kryzysu bezpieczenstwa zywnosciowego (2013/2110(INT)).

2 K. Kosowicz, Budowanie odpornosci jako mozliwos¢ zapobiegania przyszlym kryzysom, Polska Akcja
Humanitarna [online], s. 4.
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Ze wzgledu na tempo i zasigg zjawisk o charakterze katastrof, UE kieruje koncepcje
resilience do zdarzen:
e majacych charakter powoli rozwijajacych si¢ sytuacji lub naglych katastrof,
e 0 duzym zasiggu lub lokalnych, ale majacych charakter czgsto lub stale wystepujacych
obcigzen 1 szokoéw (np. przemocy, konfliktow, suszy 1 innych katastrof naturalnych) B
Unia Europejska podkresla, ze cho¢ odpowiedzialnos¢ za budowanie odpornosci na
katastrofy spoczywa na rzadach krajowych majacych mozliwo$¢ okreslania priorytetow
politycznych, gospodarczych i spotecznych, to kluczowym elementem w budowaniu
odpornosci jest inwestowanie we wzmocnienie potencjatu we wszystkich istotnych obszarach
1 zapewnienie, by przeprowadzane analizy 1 wdrazane rozwigzania byly oparte
na zaangazowaniu i uczestnictwie lokalnej spolecznosci® oraz  wykorzystywaty
doswiadczenia dotknietych kryzysem grup, krajow, regiondw. UE podkre§la réwniez
znaczenie $cistej wspotpracy z lokalnymi spoleczno$ciami i1 instytucjami spoteczenstwa
obywatelskiego, wladzami terenowymi, instytucjami badawczymi i sektorem prywatnym
w tworzeniu i realizowaniu politycznych rozwigzah w procesie umacniania panstwa'®

i rozwijaniu wspolpracy miedzynarodowe;™.

W ramach koncepcji resilience, majacej na celu zbudowanie odpornosci na kryzysy
poprzez taczenie dziatan z wielu dziedzin, wyrdznia si¢ najczesciej trzy elementy:
e dostosowanie do zmian klimatycznych (climate change adaptation — CA),
e redukcj¢ ubostwa (poverty reduction — PR),
e ograniczanie ryzyka wystgpienia klesk zywiotowych (disaster risk reduction — DRR).
Ponadto w ramach UE wyroznia si¢ jeszcze dodatkowy element — zapewnianie
bezpieczenstwa zywnosciowego™ . W opracowaniu tym skupiono sie na trzecim elemencie
koncepcji resilience — dziataniach zwigzanych z ograniczaniem ryzyka wystgpienia katastrof
(Disaster Risk Reduction).

3 K. Kosowicz, op. cit., s. 4.

W dokumencie Council conclusions on EU approach to resilience uzyto okreslenia local ownership. Pojecie
to nie posiada swojej $cistej definicji na forum migdzynarodowym i swojego odpowiednika w jezyku polskim.
Najczg¢sciej rozumiane jest jako zaangazowanie lokalnej spotecznosci, jej partycypacja w dziataniach, zdolnosci,
czy odpowiedzialnos$¢. Zoh. szerzej w: B. Pouligny, Supporting Local Ownership in Humanitarian Action, GPPi
Policy Paper No. 4 (2009).

15 Ang. state-building.

18 Council conclusions on EU approach to resilience, ibidem, s. 3.

7 K. Kosowicz, Budowanie odpornosci jako mozliwos¢ zapobiegania przyszlym kryzysom, s. 2 [online], Polska
Akcja Humanitarna, www.pah.org.pl. Zob. szerzej w: Building Resilience: The EU’s Approach, EU Factsheet
Resilience — March 2014, Komisja Europejska, www.ec.europa.eu [data dostepu: 28.04.2014].
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Poczatki koncepcji Disaster Risk Reduction (DRR) siggajag lat 70. i 80. XX wieku®®. DRR
opiera si¢ na analizie i zarzqdzaniu czynnikami wplywajgcymi na wystgpienie katastrof, m.in.
poprzez zmniejszenie narazenia na zagrozenia i ograniczanie podatnosci osob i mienia na
skutki katastrof, odpowiednie zarzqdzanie gruntami i zasobami Srodowiska, a takze
zwiekszanie gotowosci reakcji na niepozgdane zdarzenia®®. Podejscie to, ustanowione przez
tzw. Ramy Dzialania z Hyogo na lata 2005-2015%, bedace roéwniez podstawowym
dokumentem dotyczacym realizowania tej koncepcji, zakltada ponadto wzmocnienie
przygotowania wladz lokalnych na sytuacje nadzwyczajne oraz prace nad Migdzynarodowym
Prawem Reagowania na Katastrofy (ang. International Disaster Response Law)21. Dziatania
podejmowane w ramach DRR coraz czgéciej ujmowane s3g jako budowanie odpornosci

spotecznosci lokalnych i rzadow na katastrofy (ang. Disaster Resilience Building)?.

Koncepcja DRR  podkresla znaczenie zwigzku przyczynowo-skutkowego,
zachodzacego pomiedzy codziennymi wyborami i decyzjami spoteczno$ci i wiadz,
dotyczacymi sposobu zycia, czy kwestii zwigzanych ze §rodowiskiem, a ryzykiem
wystgpienia katastrofy i wzrostem lub spadkiem podatnos$ci na nig. Wybory i decyzje te moga
dotyczy¢ m.in. sposobu produkcji zywnosci, wyboru miejsca i technologii budowy domow,
sposobu sprawowania wtadzy, dzialania systemu finansowego, czy edukacji w szkotach®,

Ograniczanie ryzyka katastrof obejmuje m.in. takie dyscypliny jak zarzadzanie
kryzysowe, przygotowanie na wystgpienie katastrof i tagodzenie ich skutkow, lecz réwniez
zréwnowazony rozwdj. DRR obejmuje kazda czgs$¢ spoleczenstwa, wladz, a takze wszystkie

elementy sektora prywatnego i zawodowego?*.

18 B. Wisner, P. Blaikie, T. Cannon, |. Davis, At Risk: Natural hazards, people’s vulnerability and disasters,
Second edition 2003, s. 10-11 [online], PreventionWeb, www. preventionweb.net.
19 Disaster risk reduction [w:] 2009 UNISDR Terminology on Disaster Risk Reduction, [on-line] UNISDR,
www.unisdr.org, s. 10-11.
% Ang. Hyogo Framework for Action 2005 - 2015: Building the Resilience of Nations and Communities to
Disasters.
1 Migdzynarodowe Prawo Reagowania na Katastrofy (ang. International Disaster Response Laws, IDRL) —
zbidr regulacji i przepisdw prawa, zawartych w réznych gateziach prawa miedzynarodowego (m.in. w prawach
czlowieka, migdzynarodowym prawie humanitarnym, prawie lotniczym i telekomunikacyjnym, czy prawie
organizacji miedzynarodowych). Prawo to stosuje si¢ w przypadku wystgpienia katastrofy humanitarnej
o zasiggu miedzynarodowym, gdy panstwo (panstwa) lub organizacje migdzynarodowe zaoferuja, poprosza,
zapewnia lub zaakceptuja ponadgraniczng pomoc humanitarng. Prawo to jednak nie stanowi odrgbnej galezi
prawa miedzynarodowego publicznego. Zob. szerzej w: International Disaster Response Law, Polski Czerwony
Krzyz, www.pck.pl [dostep: 27.04.2014].
22 Disaster Risk Reduction [w:] Polska pomoc: stowniczek, www.polskapomoc.gov.pl [dostep: 27.04.2014].
jj What is Disaster Risk Reduction?, UNISDR, www.unisdr.org [dostep: 27.04.2014].

Ibidem.
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Ramy Dziatania z Hyogo na lata 2005-2015 zakladaja ograniczenie szkod

powodowanych przez katastrofy poprzez wzmocnienie odpornosci panstw i spotecznosci na

katastrofy. Wzmocnienie to ma nastgpi¢ poprzez realizacj¢ pigciu priorytetowych dziatan:

1.

stworzenie podstaw instytucjonalnych do implementacji koncepcji DRR i zapewnienie
jej pierwszenstwa realizacji zard6wno na poziomie krajowym, jak i lokalnym — panstwa
powinny rozwijac polityke oraz tworzy¢ podstawy instytucjonalne i prawne w zakresie
ograniczania ryzyka wystgpienia katastrof, powinny takze $ledzi¢ postepy w zakresie
wzmacniania odporno$ci poprzez tworzenie i ocen¢ wymiernych wskaznikow.
Dziatania te maja na celu wzmocnienie zdolnos$ci panstwa do zarzadzania ryzykiem
| osiggania konsensusu w tej materii, a takze pozwalaja na uzyskanie zaangazowania
wszystkich sektoréw spoteczefstwa 1 zapewniaja ich podporzadkowanie si¢ polityce
w tym obszarze;

identyfikacja, ocena i monitorowanie ryzyka wystapienia katastrof oraz tworzenie
systemOw wczesnego ostrzegania — uznaje si¢, ze podstawa do zredukowania ryzyka
wystapienia katastrof jest znajomos$¢ zagrozen 1 stabych punktow elementow bedacych
najbardziej podatnych na katastrofy (mienia, systemu spotecznego i ekonomicznego,
czy $rodowiska). Ponadto niezbedna jest wiedza o tym, jakie zmiany zachodza
W obszarze zagrozen 1 podatno$ci zagrozonych elementow w krotkim i dlugim
okresie;

wykorzystanie wiedzy, innowacyjnych rozwigzan i1 edukacji do budowy kultury
bezpieczenstwa i odpornosci na katastrofy na wszystkich poziomach — dziatanie to
zaklada, ze mozna ograniczy¢ ryzyko wystapienia katastrof poprzez informowanie
ludnosci 1 motywowanie jej do tworzenia tzw. kultury zapobiegania katastrofom
| wzmacniania odpornosci. Odbywaé¢ ma si¢ to poprzez gromadzenie, opracowywanie
i rozpowszechnianie wiedzy i informacji na temat zagrozen, wystepujacych stabych
punktow 1 mozliwos$ci zapobiegania katastrofom;

redukcja podstawowych czynnikow ryzyka — polega na uwzglednieniu w tworzonych
planach 1 programach rozwoju takich czynnikow, jak zmieniajace si¢ warunki
spoteczne, ekonomiczne 1 S$rodowiskowe, wykorzystanie gruntow oraz wpltyw
zagrozen zwigzanych ze zdarzeniami geologicznymi, pogodowymi, zwigzanymi
zwoda 1zmianami klimatycznymi. Uwzglednianie tych czynnikéw dotyczy takze
programow naprawczych po wystapieniu katastrofy;,

wzmocnienie przygotowania na wypadek wystapienia katastrofy dla skutecznej reakcji

na wszystkich poziomach — dziatanie to opiera si¢ na zatozeniu, ze skutki i straty
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zwigzane z wystgpieniem katastrofy moga zosta¢ ograniczone, jesli wtadze, jednostki

| spotecznosci zamieszkujgce obszary podatne na wystgpienie katastrof sg dobrze

przygotowane 1 gotowe do dzialania, a takze wyposazone w wiedz¢ pozwalajaca na

zarzadzanie katastroquS.

W zwiazku ze zblizajaca si¢ datg zakonczenia realizacji programu z Hyogo, obecnie
w ramach ONZ prowadzi si¢ konsultacje dotyczace dalszych dzialan w obszarze DRR.
Kulminacja tego procesu planowana jest na marzec 2015 roku, kiedy odby¢ si¢ ma Trzecia
Swiatowa Konferencja na rzecz Zmniejszania Ryzyka Zwiazanego z Klgskami Zywiotowymi
w Sendai w Japonii®®. Niezaleznie od formy dzialaf, jakie zostana przyjete po 2015 roku,
jednym z promowanych zatozen jest podkreslanie wigkszego znaczenia programéw pomocy
potrzebujacym, realizowanych na poziomie lokalnych wspolnot oraz refleksji nad
konkretnymi 1 istotnymi zagadnieniami, w tym w szczegdlnosci nad kwestig ekonomicznego

uzasadnienia dla zwigkszenia inwestycji w system zarzadzania katastrofami?’.
Miasto jako przestrzen szczegdlnie wrazliwa na skutki katastrof

Wedtug danych przedstawianych przez Miedzynarodowa Federacje Towarzystw
Czerwonego Krzyza i Czerwonego Polksiezyca (IFRC), w 2010 roku liczba mieszkancow
miast przewyzszyta populacje mieszkancéw wsi. Obecnie 53% ludno$ci §wiata zamieszkuje
obszary miejskie, do 2050 roku liczba ta ma wzrosnaé¢ do 70%2%%. Szybko postepujaca
urbanizacja stanowi czynnik wptywajacy na rozwdj technologii i innowacji, a przez to
ksztattujacy wzrost gospodarczy regiondow. Jednoczesnie nieodpowiednie zarzadzanie
procesem rozwoju miast moze przyczyni¢ si¢ do stwarzania nowych obszaréw podatnych na

zagrozenia 1 katastrofy.

Wedtug ONZ, obecnie prawie miliard ludzi zyje w slumsach lub nieformalnych
osiedlach. Znajduja si¢ one czesto na obszarach wysokiego ryzyka i pozbawione sg dostepu
do podstawowych ustug. Ponadto uszkodzona lub niedzialajgca infrastruktura, degradacja

srodowiska (zwigzana np. z zanieczyszczeniem gleb czy niedoborem zasoboOw naturalnych)

2 Hyogo Framework for Action (HFA), UNISDR, www.unisdr.org [dostep: 27.04.2014].
;6 Post-2015 Framework for Disaster Risk Reduction, UNISDR, www.unisdr.org [ dostep: 27.04.2014].
Ibidem.
%8 Urban disaster risk reduction, IFRC, www.ifrc.org [dostep: 27.04.2014].
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oraz wyzwania zwigzane ze zmianami klimatu (wiaczajac to kwesti¢ podnoszenia poziomu
morz) wptywaja na wzrost podatnosci mieszkancoOw miast na ryzyko wystapienia katastrof?”.

Wydarzenia takie jak trzesienie ziemi na Haiti w 2010 roku (230000 ofiar)®,
katastrofa budowlana na terenie Migdzynarodowych Targéw Katowickich w 2006 roku
(65 ofiar)®, uderzenie huraganu Katrina w Nowy Orlean w 2005 roku (taczna liczba ofiar,
ktére poniosty $§mier¢ w pigciu stanach wyniosta 1833 osoby)gz, trzgsienie ziemi w L’ Aquili
we Wiloszech w 2009 roku (295 ofiar)®, czy powodzie z 1997 (tzw. Powdd? tysigclecia —
114 ofiar, w tym 56 w Polsce)* i 2010 roku (w Polsce zginety 24 osoby)®, ktore dotknety
Polske 1 inne europejskie panstwa, pokazuja, ze podatne na katastrofy sa nie tylko biedne
regiony, lecz takze wysoko zurbanizowane i1 bogate osrodki miejskie, ponoszace w wyniku
klesk 1 katastrof powazne straty — zar6wno w ludziach, jak i finansowe i materialne. Stad
doszto do wyrdznienia w ramach koncepcji Disaster Risk Reduction kategorii Urban Disaster
Risk Reduction (UDRR).

Szybki rozwdj miast stanowi wyzwanie nie tylko dla wtadz panstwowych i lokalnych,
lecz takze dla organizacji pozarzadowych 1 miedzynarodowych. Koncepcja UDRR stala si¢
takze obiektem zainteresowania Organizacji Narodow Zjednoczonych, ktéra poprzez Ramy
Dziatan z Hyogo na lata 2005-2015, zaleca panstwom wiaczenie oceny ryzyka wystapienia
katastrof do procesu planowania miast i zarzadzania podatnymi na katastrofy osiedlami
ludzkimi, w tym w szczegdlnosci obszarami o duzej gesto$ci zaludnienia 1 szybko
rozwijajacymi si¢ osiedlami.

Istotnym dziataniem w zakresie zwrdcenia uwagi spotecznos$ci mi¢dzynarodowej na
szczeg6lng podatnos$¢ przestrzeni miejskich na katastrofy byto poswiecenie World Disaster

Report 2010% ryzyku wystepujacemu w miastach.

2 RESILIENT CITIES: Disaster Risk Reduction in an Urbanizing World, Progress made in the implementation
of the Hyogo Framework for Action, Organizacja Narodow Zjednoczonych, www.un.org [dostep: 27.04.2014].
%0 Haiti raises earthquake death toll to 230,000, NBC News, www.nbcnews.com [ddostep: 27.04.2014].

1 p, Jedlecki, M. Pietraszewski, Bezposredniq przyczyng katastrofy hali MTK byly $nieg i 16d, Gazeta.pl,
www.gazeta.pl [dostgp: 27.04.2014].

%2 R. D. Knabb, J. R. Rhome, D. P. Brown, Tropical Cyclone Report: Hurricane Katrina, 23-30 August 2005,
National Hurricane Center, 20.12.2005, s. 11 [online] www.nhc.noaa.gov.

% Trzesienie ziemi we Wloszech — raport, TVN24, www.tvn24.pl [dostep: 27.04.2014].

3 Zaczelo sie trzeciego dnia lipca, TVN Meteo, www.tvnmeteo.tvn24.pl [dostep: 27.04.2014].

% 7. M. Karaczun, Polska polityka klimatyczna. Préba analizy, Studia BAS, nr 1(29) 2012, s. 85-86.

% World Disaster Report 2010: Focus on urban risk, Miedzynarodowa Federacja Towarzystw Czerwonego
Krzyza i Czerwonego Polksi¢zyca (IFRC), www.ifrc.org [dostep: 27.04.2014]..
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Jak podkres$laja autorzy raportu, w trakcie kleski zywiotowej, dobrze prosperujace
miasta mogg by¢ dla ludnosci najbezpieczniejszymi miejscami do egzystencji. Jednoczesnie
osrodki miejskie moga same stanowi¢ zagrozenie, gdy sg zle zarzadzane, brakuje w nich woli
i $rodkow do zapewnienia podstawowych wustlug publicznych, bezpieczenstwa
zywnosciowego, ochrony porzadku publicznego, biezacej wody, kanalizacji
i nieprzestrzegane jest prawo budowlane. Nie oznacza to jednak, ze w kontekscie katastrof
obszary miejskie 1 wiejskie powinny by¢ rozpatrywane odrgbnie. Obszary te sg od siebie
wspotzalezne — laczy je infrastruktura (np. drogowa, systemy dystrybucji paliw, sieci
energetyczne, sieci wodociggowe), czy powigzania ekonomiczno-gospodarcze (np. dostawy
Zywnosci, uslug)37. Niemniej jednak, o$rodki miejskie rozpatrywane sg jako osobna kategoria
ze wzgledu na ich szczegodlny charakter — duza koncentracje ludnosci, doméw 1 innych
budynkow, pojazdow, infrastruktury transportowej 1 lokalizacji przemystu oraz siedzib wtadz
1 instytucji. Zapewnienie wlasciwej sieci infrastruktury, instytucji i uslug publicznych,
W szczegblnosci w obszarach o wysokim ryzyku — na zagrozonych terenach lub biednych
dzielnicach, moze skutecznie obnizy¢ ryzyko wystgpienia katastrofy. Zadanie to spoczywa
zarowno na wiladzach krajowych, odpowiedzialnych za wsparcie wiladz lokalnych
(m.in. poprzez zapewnienie $rodkow, w tym finansowych, stuzacych realizacji zadan
zwigzanych z poprawg bezpieczenstwa), jak 1 na wladzach lokalnych, ktore odpowiedzialne
sa za reagowanie na najnizszym szczeblu. Szczegdlnie duza odpowiedzialno$¢ wiadz
miejskich wynika nie tylko z obowigzku wspotpracy z rzadem krajowym, lecz przede
wszystkim z konieczno$ci (mimo czgsto wystepujacego oporu — zarowno ze strony wiladz, jak
1 spolecznos$ci) wspodtpracy z grupami w szczegdlnosci podatnymi na katastrofy, np. ubogimi

mieszkancami’®.,

Identyfikacja i ocena zagrozen osrodka miejskiego

Jednym z podstawowych dziatan, ktore musza by¢ podjete w celu ograniczenia ryzyka
wystapienia katastrofy i zwigkszenia odpornosci mieszkancéw miasta na nig, jest analiza
mozliwych zagrozen i ryzyk z nimi zwigzanych. Na podstawie analizy, poszerzonej o wiedzg
na temat istniejgcych i1 planowanych rozwigzan prawnych 1 procedur z zakresu zarzadzania
kryzysowego, istnieje mozliwo$¢ przeprowadzenia modelowania formalnego zagrozen

aglomeracji miejskiej, ktore moze stuzy¢ stworzeniu systemOow informatycznych,

" World Disaster Report 2010, ibidem, s. 14.
* |bidem, s. 18.
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wspomagajacych zarzadzanie bezpieczenstwem na obszarze miasta®. Dziatanie to jest istotne
w szczegolno$ci w kontekScie tworzenia systemoéw wczesnego ostrzegania, ktorych budowe

postuluje ONZ w Ramach Dziatan z Hyogo.

Budowanie nowego, pozytywnego podejscia do bezpieczenstwa polegajacego na jego
poszerzaniu 1 poglebianiu, dostrzegajacego takze zagrozenia wynikajagce z procesow
zachodzacych w spoteczenstwach (np. naglego przyrostu ludnosci na danym obszarze,
rozwarstwiania si¢ spoteczenstw i poglebianie si¢ roznic pomiedzy poszczegdlnymi grupami,
powodujace réznego rodzaju napiecia i konflikty), zwigzanych ze srodowiskiem (np. wzrost
zanieczyszczen gleb, powietrza, 1 wod, niewlasciwa gospodarka gruntami oraz nadmierna
eksploatacja zasobow naturalnych) czy wreszcie kwestiami zwigzanymi ze zmianami klimatu

.. . e e e . , 40
sprawia, ze sg one wiaczane takze do tzw. inzynierii bezpieczenstwa .

Glownym zadaniem, stawianym przed inzynierig bezpieczenstwa jest ograniczenie
ryzyka wystgpienia katastrof oraz zmniejszanie podatnosci spotecznosci na ich skutki.
Odbywa si¢ to poprzez projektowanie, testowanie i wdrazanie systemOw zabezpieczen
I procedur. Jednocze$nie inzynieria bada procesy zwigzane z wzajemnym oddziatywaniem
zagrozen, otoczenia cywilizacyjnego i srodowiska®’. Inzynieria bezpieczenstwa ma na celu
projektowanie, budowe, eksploatacje 1 usuwanie obiektow technicznych w taki sposéb, by
zminimalizowa¢ ich negatywny wplyw na otoczenie (inZynieria bezpieczenstwa
technicznego) oraz zapobieganie, usuwanie i minimalizowanie szkod obiektow technicznych,
ktore zostaly spowodowane przez zjawiska naturalne 1 umyslng dzialalno$¢ cztowieka™.
Inzynieria bezpieczenstwa podchodzi do kwestii zagrozen w sposob $cisty, z pomini¢ciem
subiecktywnego wymiaru bezpieczenstwa, odnoszacego si¢ do sposobu odbioru i postrzegania
zagrozen przez spoleczenstwo®. Podejécie to jest istotne z punktu widzenia naukowo-
technicznego przewidywania zagrozen i ograniczania ryzyka ich wystapienia i powinno by¢
uzupetnianie o wymiar subiektywny, uwzgledniany w koncepcjach resilience i disaster risk
reduction. Nie mozna jednak dopusci¢, by czynniki zwigzane z odczuwaniem bezpieczenstwa

doprowadzily do biednej percepcji zagrozenia — poprzez jego niedocenianie lub

% A. Najgebauer, Wstep, [w:] A. Najgebauer (red.), Modele zagrozer aglomeraciji miejskiej wraz z systemem
zarzgdzania kryzysowego na przyktadzie miasta stolecznego Warszawy, Warszawa 2009, s. 9-10.
0 M. Brzezifiski, Kategoria bezpieczenstwa, [w:] S. Sulowski, M. Brzezinski (red.), Bezpieczenstwo wewnetrzne
panstwa, wybrane zagadnienia, Warszawa 2009, s. 24-25.
a1 g
Ibidem.
“2 M. Brzezinski, op. cit., [w:] S. Sulowski, M. Brzezinski (red.), op. cit., Warszawa 2009, s. 25.
43 g1
Ibidem.
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przecenianie®. Stad konieczne jest prawidlowe rozpoznanie i ocena czynnikow

zwiekszajacych podatnos¢ na katastrofy.

Rys. 1. Dychotomiczny podzial zagrozen dla ludno$ci, mienia i Srodowiska.

ZAGROZENIA

PIERWOTNE WTORNE
(awarie, katastrofy, kataklizmy) (klgski zywiotowe)
* naturalne « egzystencji cztowieka
(woda, powietrze, ogiefi, ziemia, kosmos) (masowe zgony, glod, epidemie i pandemie)
« techniczne * spoleczne
(komunikacyjne, technologiczne, budowlane, komunalne, (patologie spoleczne - przestepczo$¢, narkomania, prostytucja,
nielegalne przechowywanie materialow niebezpiecznych) masowe bezrobocie, zaburzenia zdrowia psychicznego)
« militarne * masowe straty
(bezposrednie uzycie sit zbrojnych, akty terroru) (zniszczenia lub dlugotrwate skazenie $srodowiska naturalnego
« nadzwyczajne zagrozenie $rodowiska - klgska ekologiczna, pomor zwierzat, zniszczenie dobr
(niektére zdarzenia z zagrozen technicznych i militarnych o niezbgdnych do przezycia)

charaketrze antropomorficznym)

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podst. R. Jakubczak (red.), Obrona narodowa w tworzeniu bezpieczeristwa III RP,
Warszawa 2003, zal. 32.

Identyfikacja zagrozen powinna opierac si¢ na stworzeniu katalogu zagrozen badanego
obszaru, z uwzglednieniem w szczegolnosci: typu zagrozenia i zrddta jego pochodzenia,
zagrozonych obiektow, skutkow wystgpienia okreslonego zdarzenia i metody zapobiegania
ich wystagpieniu. Ponadto pomocne jest zawarcie ogdélnych opiséw sposobow likwidacji
zagrozenia 1 jego skutkow. W naukach o bezpieczenstwie stworzono szereg rdéznych
klasyfikacji zagrozen. Moze by¢ to podziat dychotomiczny na zagrozenia pierwotne 1 wtorne
lub ze wzgledu na ich zrédto pochodzenia (np. na naturalne, techniczne, spoleczne, czy

militarne).

** Ibidem, s. 27.
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Rys. 2. Podzial zagrozen dla ludnos$ci, mienia i Srodowiska ze wzgledu ma zZréodlo

pochodzenia

ZAGROZENIA

NATURALNE SPOLECZNE TECHNICZNE MILITARNE

==mal Patologie spoteczne
Komunikacyjne Nadzwyczajne zagrozenia

Srodowiska

. . drogowe, lotnicze, (katastrofa ekologiczna)
Powodzie gl Zaburzenia psychiczne kolejowe, wodne

opadowe, roztopowe,
zatorowe, sztormowe

Podziat wedtug srodéw
skazenia
Technologiczne
Pozary konwencjonalne (ogniowe),
uwolnienie toksycznych chemiczne, biologiczne,
$rodkéw promieniotwdrczych, llliadrowe (promieniotwércze)
wybuch mieszanin, pozary
budynkéw
i zaktaddw, nielegalne
przechowywanie materiatéw Podziat wedtug formacji
niebezpiecznych (chemiczne,
biologiczne, promieniotwdrcze) uzycie sit zbrojnych,
terrorysci, gangi kryminalne

lasy, torfowiska, uprawy rolne

Wiatry

burzowe, tragby powietrzne, huragany

Trzesienia ziemi
tektoniczne, zapadowe, indukowane, Budowlane
wulkaniczne __ :
budynki, wiadukty i mosty,

tunele

Opady

grad, deszcz, $nieg (zamiecie)

Komunalne, sieci

Lawiny (osuwiska)

o  €NErgetyczne, wodociggowe,
cieptownicze, gazowe,
telekomunikcyjne

$niegowe, ziemne, skalne, mieszane

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podst. R. Jakubczak (red.), Obrona narodowa w tworzeniu bezpieczeristwa III RP,
Warszawa 2003, zal. 33.

Zamieszczone rysunki przedstawiaja gtdéwne zrodla zagrozen dla bezpieczenstwa. Ich
katalog moze ulec rozszerzeniu wraz z ewoluowaniem sytuacji kryzysowej, mogacej
generowa¢ nowe wyzwania dla systemow zarzadzania kryzysowego. Dlatego konieczne jest
nie tylko wypracowanie skutecznych procedur reagowania na nie (w formie plandéw

zarzadzania kryzysowego — w Polsce jest to Krajowy Plan Zarzadzania Kryzysowego™ oraz

* Krajowy Plan Zarzadzania Kryzysowego, Rzadowe Centrum Bezpieczefistwa, www.rcb.gov.pl [dostep:
28.04.2014].
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plany wojewodzkie, powiatowe 1 gminne/miejskie — regulowane ustawa o zarzadzaniu
kryzysowym z 26 kwietnia 2007 roku®®, czy programéw ochrony infrastruktury krytycznej
(np. polski Narodowy Program Ochrony Infrastruktury Krytycznej*’) i metod
wspomagajacych podejmowanie decyzji z zakresu zarzadzania kryzysowego (np. systemow
informatycznych, takich jak polski Informatyczny System Ostony Kraju48), lecz réwniez
podjecie wszelkiego rodzaju inicjatyw zmierzajacych do us$wiadomienia spolecznosci
miejskiej 1 lokalnych wiadz na temat dziatan, jakie nalezy podejmowac, by ograniczy¢ ryzyko

wystagpienia katastrof.

Jedna z inicjatyw, podjetych w obszarze UDRR przez ONZ, jest kampania The
Making Cities Resilient: 'My City is getting ready!"*®, zainicjowana w 2010 roku
I podejmujgca problem lokalnego przywodztwa i zagrozen na obszarach zurbanizowanych. Jej
celem jest uswiadomienie, ze przywodcy miast, samorzadow lokalnych i1 rad miejskich
stanowig integralny 1 aktywny podmiot dziatan zwigzanych z DRR w zarzadzanych przez
nich miejskich spotecznosciach. Ponadto, celem kampanii jest nie tylko promowanie wsrod
obywateli swiadomosci korzysci ptynacych z inwestycji publicznych dla zmniejszenia ryzyka
wystapienia katastrof, ale takze wymiana doswiadczen i wycigganie wnioskow z doswiadczen

miast z calego $wiata , ktore juz przystapity do kampanii*.

Obecnie kampania, ktorej finat planowany jest na 2015 rok, znajduje si¢ w drugiej
fazie (lata 2012-2015), polegajacej na wzmocnieniu wzajemnej wspOlpracy, wymiany
doswiadczen przez miasta uczestniczace w programie, a takze na dzialaniach planistycznych
i ocenie poczynionych przez miasta postgpow. Jednocze$nie kontynuowane sa cele
pierwszego etapu kampanii — m.in. wspieranie dziatan samorzadéw w zakresic budowania
odpornosci na katastrofy 1 zwigkszenie wsparcia dla wladz lokalnych i1 miast ze strony wiadz

panstwowych™. W kampanii uczestniczy wiele miast z roznych czesci wiata™.

*® Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym, Dz.U. 2007 nr 89 poz. 590.
" Narodowy Program Ochrony Infrastruktury Krytycznej, Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa, www.rcb.gov.pl
[dostep: 28.04.2014].
48 Informatyczny System Ostony Kraju, www.isok.gov.pl.
#  Zobacz szerzej: The Making Cities Resilient: 'My City is Getting Ready!’, UNISDR,
www.unisdr.org/campaign/resilientcities.
*0 Building cities' resilience to disasters: protecting cultural heritage and adapting to climate change, UNISDR,
www.unisdr.org [dostep: 28.04.2014].
> About, The Making Cities Resilient: 'My City is Getting Ready!”, UNISDR,
www.unisdr.org/campaign/resilientcities.
2w programie biorg udziat miasta z Afganistanu, Albanii, Argentyny, Armenii, Australii, Austrii, Bangladeszu,
Beninu Bhutanu, Boliwii, Bosni i Hercegowinie, Brazylii, Burkina Faso, Burundi, Kanady, Chile, Chin,
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Kolejnym przyktadem dzialan podejmowanych w zakresie UDRR jest podpisanie
Weneckiej Deklaracji w sprawie Budowania Odpornosci na Poziomie Lokalnym dla Ochrony
Dziedzictwa Kulturowego i Wprowadzenie Strategii Adaptacji do Zmian Klimatu®.
Deklaracja zostala podpisana przez wladze lokalne i1 panstwowe, reprezentantow Rady
Europy, Komisji Europejskiej, sektora prywatnego, UNESCO>*, UNHABITAT® i UNISDR.
Deklaracja jest rezultatem konferencji, zorganizowanej w Wenecji w dniach 19-20 marca
2012 roku.

Celem wydarzenia byto m.in. :

e potwierdzenie kluczowej roli $rodkdw wykorzystywanych w ograniczaniu
ryzyka wystapienia katastrof w kontekscie ochrony dziedzictwa kulturowego,

e zglebiania polityk zmierzajagcych do adaptacji do zmian klimatu i planow
wprowadzanych w tym obszarze na poziomie lokalnym,

e udostgpnianie bez dobrych praktyk poprzez bezposrednia wymiang mi¢dzy
uczestniczacymi w konferencji podmiotami,

e budowanie na poziomie lokalnym partnerstwa, poprzez wiaczanie do
prowadzonych dziatan nowych podmiotow®,

Osrodki miejskie posiadaja wiele mozliwosci w zakresie ksztattowania swoich
przestrzeni w celu wzmocnienia ich odporno$ci na katastrofy i ograniczenia ryzyka ich
wystgpienia. Zgodnie z koncepcjami resilience i Disaster Risk Reduction, dziatania te nie
mogg polega¢ jedynie na poprawie jakosci infrastruktury, lecz musza zosta¢ w nie

zaangazowane lokalne spolecznosci. UNISDR zawart kluczowe kwestie zwigzane z DRR

Kolumbii, Kostaryki, Chorwacji, Kuby, Danii, Dominikany, Ekwadoru, Egiptu, Salwadoru, Etiopii, Fidzi,
Francji, Gabonu, Gambii, Niemiec, Grecji, Gwatemali, Haiti, Hondurasu, Islandii, Indii, Indonezji, Iranu, Iraku,
Irlandii, Wioch, Jamajki, Japonii, Jordanii, Kenii, Korei Poludniowej, Kosowa, Laosu, Libanu, Malezji,
Malediwéw, Mali, Mauretanii, Mauritiusu, Meksyku, Mozambiku, Namibii, Nepalu, Holandii, Nowej Zelandii,
Nikaragui, Nigeria, Norwegii, Pakistanu, Palestyny, Panamy, Paragwaju, Peru, Filipin, Portugalii, Rumunii,
Rwandy, Senegalu, Serbii, Republiki Potudniowej Afryki, Hiszpanii, Sri Lanki, Szwecji, Szwajcarii, Syrii,
Tajwanu, Tadzykistanu, Tanzanii, Tajlandii, Macedonii, Trynidadu i Tobago, Tunezji, Turcji, Ugandy, Ukrainy,
Zjednoczonych Emiratéw Arabskich, Stanéw Zjednoczonych Ameryki, Urugwaju, Vanuatu, Wenezueli,
Wietnamu, Jemenu oraz ZimbabwelL.ist of all participating local governments, The Making Cities Resilient: "My
City is Getting Ready!', UNISDR, www.unisdr.org/campaign/resilientcities [data dostepu: 28.04.2014].

%% Ang. Venice Declaration on Building Resilience at the Local Level towards Protected Cultural Heritage and
Climate Change Adaptation Strategy.

* Ang. United Nations Educational, Scientific ~ and Cultural Organization — Organizacja Narodow
Zjednoczonych do Spraw Os$wiaty, Nauki i Kultury. Zob. szerzej: Polski Komitet ds. UNESCO, www.unesco.pl,
UNESCO, www.en.unesco.org.

> Ang. United Nations Human Settlements Programme — UN-HABITAT — Program Narodoéw Zjednoczonych
ds. Osiedli Ludzkich. Zob. szerzej: www.unhabitat.org.

% Building Cities Resilience to Disasters: Protecting Cultural Heritage and Adapting to Climate Change,
Report, 19-20.03.2012 r., PreventionWeb, www. preventionweb.net [data dostepu: 29.04.2014 r.].
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w dziesigciu punktach, ktérych realizacja ma przyczyni¢ si¢ do wzrostu odpornosci miast na
katastrofy:

1. zrozumienie 1 redukcja ryzyka wystgpienia katastrof, poprzez zastosowanie organizacji
I koordynacji, w oparciu o udzial grup lokalnych i spoleczenstwa obywatelskiego.
Zawieranie lokalnych sojuszy. Upewnienie si¢, ze wszystkie dziaty rozumieja swoja rolg
Ww ograniczaniu ryzyka wystapienia katastrof i gotowosci do reagowania na nie;

2. wydzielenie budzetu na ograniczanie ryzyka wystgpienia katastrof oraz zachecanie
wiascicieli domow, rodzin o niskich dochodach, spotecznosci, przedsiebiorstw i sektora
publicznego do inwestowania w ograniczanie ryzyka wystgpienia katastrof,;

3. prowadzenie na biezaco baz danych dotyczacych ryzyk i stabych punktow systemu,
przygotowanie oceny ryzyka i wykorzystanie tych danych w procesie planowania
zagospodarowania przestrzennego 1 podejmowania decyzji. Upewnienie si¢, ze
zgromadzone informacje 1 plany s3 tatwo dostepne i w pelni uzgodnione ze
spoteczenstwem,;

4. inwestowanie w infrastrukture krytyczna, ktora redukuje takie ryzyka, powodz, obnizanie
poziomu wod podziemnych, oraz, w razie potrzeby, dostosowywanie si¢ do radzenia
sobie ze zmianami klimatu;

5. dokonanie oceny bezpieczenstwa wszystkich szkot i instytucji opieki zdrowotnej oraz,
W razie potrzeby, podniesienie poziomu bezpieczenstwa;

6. implementacja i egzekwowanie realistycznych i zgodnych z oceng ryzyka, przepisow
budowlanych i zasad zagospodarowania przestrzennego. ldentyfikacja bezpiecznych do
zamieszkania obszaréw dla rodzin o niskich dochodach, oraz, jesli jest to mozliwe,
modernizacja tzw. nieformalnych osiedli®";

7. upewnienie si¢, ze w szkotach i lokalnych spoteczno$ciach przeprowadzane sg programy
edukacyjne 1 szkolenia z zakresu ograniczania ryzyka wystgpienia katastrof;

8. ochrona ekosysteméw i naturalnych stref buforowych w celu zlagodzenia skutkow
powodzi, sztorméw 1 innych =zagrozen, na ktéore moze by¢ podatne miasto.
Dostosowywanie si¢ do zmian klimatu poprzez budowanie bazy dobrych praktyk;

9. instalacja systemu wczesnego ostrzegania 1 wprowadzenie systemu zarzadzania
kryzysowego oraz przeprowadzanie regularnych ¢wiczen z zakresu przygotowania

spoteczenstwa na katastrofg;

*" Ang. informal settlements
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10. po kazdej katastrofie, upewnienie si¢, ze wszystkie osoby, ktore ocalaly z katastrofy,
zostaly umieszczone w centrach odbudowy, oraz ze osoby te, jak i organizacje spoteczne,
maja zapewnione wsparcie i pomoc w zakresie projektowania i reakcji na zaistnialg
katastrofe — wlaczajac w to odbudowe budynkéw i zapewnienie poszkodowanym

srodkow utrzymania®®,

Podsumowanie

Zagrozenie katastrofami jest dla os$rodkéw miejskich powaznym 1 nieustajaco
rosngcym problemem. Niedostatecznie zaplanowane 1 niewlasciwie zagospodarowane
srodowisko miejskie, stabe, nieposiadajace wystarczajacej legitymacji wladze, starzejaca sie
infrastruktura krytyczna i brak nowoczesnych rozwigzan w obszarze dostarczania
podstawowych ustug, polaczone z szybkim, czesto niekontrolowanym przyrostem liczby
ludno$ci, wptywa na wzrost podatnosci miast na katastrofy. W dzisiejszych czasach miasta sg
centrami napedzajagcymi gospodarke, nauke, czy kulture. To wiasnie na wiladzach miast
spoczywa trudne zadanie zapewnienia ladu, bezpieczenstwa i1 porzadku na obszarze ich
dziatania.

Lokalne wladze posiadaja szereg obowiazkéw, o szerokim zakresie przedmiotowym.
Szczegdlnym wyzwaniem jest zapewnienie odpornosci na katastrofy i ograniczanie ryzyka
ich wystgpienia. Zadanie to jest na tyle istotne, ze stato si¢ przedmiotem dziatan Organizacji
Narodéw Zjednoczonych i innych organizacji migdzynarodowych, jak np. Unia Europejska.
Organizacje te postuluja implementacje do krajowych porzadkéw prawnych i dziatan
z zakresu zarzadzania kryzysowego koncepcji resilience i (Urban) Disaster Risk Reduction.

Koncepcje te opieraja si¢ na zalozeniu, ze bezpieczenstwo od katastrof
(wywotywanych zaréwno przez czynniki naturalne, jak i ludzkie) zalezy od codziennych
wyborow podejmowanych przez lokalng spoteczno$¢ — poczynajac od wyboru miejsca
zamieszkania i technologii budowy domu, poprzez produkcje zywnosci, az po edukacje
I prowadzong polityke. Skuteczna ochrona przed katastrofami musi opiera¢ si¢ nie tylko na
nowoczesnych systemach informatycznych, lecz przede wszystkim na wspdipracy wiadz
i ludno$ci w dziedzinach majacych wplyw na odporno$¢ na katastrofy. W szczegolnosci
dotyczy to kwestii gospodarki przestrzennej i wykorzystania terendw miejskich, a takze

planowania przestrzennego, zapewniania i wykorzystania ustug publicznych, czy sieci

%8 The 10 Essentials for Making Cities Resilient, UNISDR, www.unisdr.org [dostep: 29.04.2014].
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infrastruktury krytycznej (systemow wodociggowych, kanalizacji, drég i sieci transportu, czy
przesylu energii), implementacji i przestrzegania prawa budowlanego, czy wreszcie
zapewniania ustug 1 pomocy spotecznej 1 odpowiadania na potrzeby biednych
I pokrzywdzonych.

Dziatania te musza zosta¢ oparte o gruntownie przeprowadzong analize¢ zagrozen
i ryzyka wystgpienia katastrofy, ktore pomoga wdrozy¢ systemy wczesnego ostrzegania
i polityk¢ wzmacniania odporno$ci osrodka miejskiego adekwatnie do jego potrzeb. Istotne
w tym kontekscie jest dostrzeganie nowych wyzwan w obszarze bezpieczenstwa, zwigzanych
m.in. z zachodzacymi przemianami spolecznymi (np. tworzenie spoleczenstwa
informacyjnego), czy srodowiskowymi (degradacja srodowiska, zmiany klimatu). Koncepcje
resilience i Disaster Risk Reduction proponuja nowe, szersze spojrzenic na proces
zarzadzania kryzysowego, postulujgc wzmacnianie odpornosci nie tylko poprzez
prawodawstwo, procedury oraz technologi¢ i systemy, lecz rdwniez poprzez zacie$nianie

relacji spotecznych 1 wykorzystywanie kapitatu spolecznego.
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ELZBIETA BOROWSKA

Wykorzystanie przestrzeni zabytkowej i potencjalu
dziedzictwa kulturowego regionu w rozwoju
lokalnym oraz w ksztaltowaniu bezpieczenstwa
publicznego

Wykorzystanie zabytkowej przestrzeni celem ksztaltowania bezpiecznej przestrzeni
publicznej nie jest rozwigzaniem, ktore doczekatoby si¢ jakichkolwiek uregulowan prawnych
czy chociazby podjecia szerszego dyskursu. Jednak s3 to dwa obszary dziatalno$ci
samorzadowej, ktore nawet traktowane roztgcznie, posiadaja wiele cech wspolnych i warto
wskaza¢ na powigzania pomiedzy nimi. Model adaptacji przestrzeni zabytkowej w planach
ksztattowania bezpiecznej przestrzeni jest jedynie projektem przedstawionym w artykule,
ktory mogltby zosta¢ wdrozony w przysztosci. Obecnie tego typu zagospodarowanie jest
raczej dzielem przypadku, anizeli swiadomym dziataniem majacym na celu zrownowazony
rozwdj danego miasta czy gminy. Koncepcja ta jest natomiast coraz czgsciej wykorzystywana
w krajach Europy Zachodniej, jak chociazby w Wielkiej Brytanii. W Polsce takie
modelowanie przestrzeni publicznej stato si¢ mozliwe dopiero w chwili powstania samorzadu
lokalnego 1 wzglednego ustabilizowania si¢ sytuacji gospodarczej w czasie transformacji,
poniewaz tak naprawde rozwoj lokalny jest mozliwy dopiero w sytuacji kiedy istnieje
gospodarka wolnorynkowa 1 autentyczny gospodarz terenu, w tym wypadku samorzad, ktory
jest odpowiedzialny za ozywienie gospodarcze terenu przy jednoczesnym uwzglednieniu

potrzeb zamieszkujacej go spotecznosci.

W aspektach socjologicznych jak i architektoniczno-urbanistycznych coraz
popularniejsze staje si¢ podkreslanie wiasnych korzeni. Wspodlczesne procesy globalizacyjne,

a takze zmiany przestrzenne, spoleczne i gospodarcze powoduja, ze wlasne dziedzictwo staje
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si¢ wizytowka danej miejscowosci. Odpowiednie planowanie przestrzenne przy zachowaniu
zasad zréwnowazonego rozwoju staje si¢ w XXI wieku konieczno$cig, z powodu coraz
bardziej ograniczonej przestrzeni, jakg dysponujemy. Racjonalne planowanie jest kluczowe
w funkcjonowaniu dzisiejszego spoteczenstwa. Jednak charakter planowania jest wyjatkowo
ztozony 1 skomplikowany. Uwzglednienie wszystkich jego aspektow jest nie lada wyzwaniem
wladz, czesto niemozliwym do spelnienia. Choc¢by dlatego, Ze ograniczony charakter
wspotczesnego gospodarowania przestrzenig jest zrodiem jej konﬂiktogennoécil. Wystepuje
W nim szereg odmiennych, czgsto wykluczajacych si¢ priorytetdw, reprezentowanych przez
podmioty tego procesu. Planowanie przestrzenne w jak najwigkszym stopniu powinno
charakteryzowa¢ si¢: kompleksowos$cig, interdyscyplinarnoscig, dlugookresowoscia,
elastycznoscig i ciqgioéciqz, z czego wynika potrzeba uwzglednienia wymiaru bezpieczenstwa
publicznego w planach zagospodarowania przestrzeni zabytkowej, jak rowniez uwzglednienie
czynnika kulturowego w planach prewencyjnych na rzecz bezpieczenstwa spotecznosci

lokalnej.

Otoczenie prawne ochrony zabytkoéw nieruchomych® zawiera si¢ przede wszystkim
W Ustawie z 23 lipca 2003 roku o ochronie zabytkoéw i opiece nad zabytkami, ale i w szeregu
innych ustaw, miedzy innymi takich jak: Ustawa z dnia 27 marca 2003 roku o planowaniu
i zagospodarowaniu przestrzennym oraz Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 roku o samorzgdach
zawodowych architektow, inzynierow budownictwa oraz urbanistow. Na Wstgpie nalezy
zaznaczy¢, iz w zakresie przebudowy tego typu miejsc celem stworzenia przestrzeni
przyjaznej obywatelom, priorytetowa winna by¢ ochrona dziedzictwa kulturowego

i zabytkow.

Ochrona przestrzeni zabytkowej jest istotnym elementem badania uwarunkowan
I kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gmin, w tym ksztalttowania bezpiecznej
przestrzeni, ktora to doczekata si¢ wlasnych rozwiazan architektonicznych, gtéwnie za sprawa
amerykanskich badaczy w latach 60 XX wieku. Cechg planowania przestrzennego w Polsce

jest to, ze zadanie to pelnig gtownie samorzady na szczeblu gminnym. Dokumentami, ktére to

! K. Ogrodnik, Ochrona dziedzictwa kulturowego w miejscowym planie zagospodarowania przestrzennego [w:]
LArchitecturae et Artibus”, Nr 2, 2013, s. 14.

2. Kupiec, Istota planowania przestrzennego, [w:] L. Kupiec (red.) Gospodarka przestrzenna, Biatystok 2002,
s. 17-18.

® Zabytki nieruchome definiuje Ustawa z dnia 23 lipca 2003 roku o ochronie zabytkéw i opiece nad zabytkami
w mysl art. 6 ust. 1 pkt. 1 sa to: krajobrazy kulturowe; uktady urbanistyczne, ruralistyczne i zespoty budowlane;
dzialy architektury i budownictwa; dziaty budownictwa obronnego, obiekty techniki (na przyktad kopalnie, huty,
elektrownie); cmentarze; parki, ogrody i inne formy zaprojektowanej zieleni; miejsca upamigtniajgce wydarzenia
historyczne badz dziatalno$¢ wybitnych osobistosci lub instytucji (Dz.U. 2003 nr 162 poz. 1568).
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normujg s3: studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy,
ktory jest aktem wigzgcym organ wykonawczym samorzadu gminy, czyli wojta, burmistrza
I prezydenta oraz miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego, ktory jest aktem prawa
miejscowego powszechnie obowiazujacego”’. Warto doda¢, ze w kwestii ochrony dziedzictwa
kulturowego obok ustaw, to wilasnie prawo miejscowe jest najwazniejszym narzedziem

realizacji celow, jakie zostaty przedstawione w ustawie zasadniczej w artykutach 5 1 6°.

Powszechnie uwaza si¢, ze kultura i gospodarka to dwie oddzielne sfery dziatalnosci
panstwa 1 jakiekolwiek wykorzystanie zabytkow do zwigkszenia swojego potencjatu
ekonomicznego rodzi kontrowersje. Warto jednak pamietaé, ze dziedzictwo kulturowe jest
tworzone wlasnie w procesie komodyfikacji (czyli urynkowienia), jako roznorodne produkty
poszczegbdlnych segmentow rynkus. Zasoby przesztosSci, jak najbardziej moga by¢
wykorzystane do zaspokajania wspodtczesnych potrzeb konsumenckich. Od danej spolecznosci
zalezy jaka bedzie forma owej konsumpcji. W krajach zachodnich do celow komercyjnych
adaptowane sg przestrzenie §wigtyn, co na gruncie polskim bez watpienia wzbudzitoby to
wzburzenie spoleczne. Trzeba jednak pamigtaé, ze kazdy nardd, grupa etniczna czy
spoteczno$¢ posiada wlasciwe dla siebie wartosci i odmienng mentalno$¢, co jest ich cechg
charakterystyczng i elementem jej dziedzictwa. Zasoby kulturowe takze maja swo6j wymiar
ekonomiczny, i powinny podlega¢ nie tylko administrowaniu, ale 1 efektownemu zarzgdzaniu,
gdzie niezbedne staje si¢ umiejetnego wykorzystania marketingowego instrumentarium, nie
przez proste przeniesienie technik marketingowych z rynkéw branzowych, ale przemyslana

adaptacja’.

Kazda wspolnota zamieszkujaca dany teren posiada wlasne zasoby kulturowe, ktore
stanowig spuscizn¢ ich przodkow i wyrdzniaja je od innych spotecznosci w materii i swej

istocie. Jest to podzial nie tylko obejmujacy poszczegdlne narody, ale i regiony, a nawet

Y Problematyka ochrony dziedzictwa kulturowego i zabytkéw w  studiach uwarunkowan i kierunkéw
zagospodarowania przestrzennego gmin oraz w miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego.
Poradnik dla planistow i samorzqdéw lokalnych, Narodowy Instytut Dziedzictwa, Warszawa 2011, s. 6.

> Art. 5 Konstytucji naklada na instytucje panstwowe obowigzek strzezenia dziedzictwa narodowego, jak
rowniez Srodowiska naturalnego, kierujac si¢ przy tym zasadg zrdwnowazonego rozwoju. Natomiast art. 6 mowi
o tym, ze dobra kultury sa zrédlem tozsamosci narodu polskiego i wtadze maja obowiazek dba¢ o stworzenie
warunki ich upowszechniania. W konteks$cie ksztaltowania przestrzeni zabytkowej iudost¢pniania jej
obywatelom te artykuly stanowig podstawe dziatania wiadz rzadowych i samorzadowych, Konstytucja
Rzeczpospolitej Polskiej, Teksty uchwalony w dniu 2 kwietnia 1997 roku przez Zgromadzenie Narodowe, (Dz.U.
1997 nr 78 poz, 483).

® G. J. Ashworth, Paradygmaty i paradoksy planowania przesziosci [w:] J. Purchla (red.), Europa Srodkowa —
nowy wymiar dziedzictwa, Krakow 2002, s. 114.

" K. Bronski, Rola dziedzictwa kulturowego w rozwoju lokalnym. Doswiadczenie polskie doby transformacji (po
1989 r.), ,,Zeszyty Naukowe”, Akademia Ekonomiczna w Krakowie, Nr 706, 2006, s. 14.
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poszczegbdlne gminy. Inny charakter dziedzictwa kulturowego posiadaja regiony Polski
Potudniowej, inne na terenie Kaszub, a jeszcze inne na terenie Kurpiow. Tego typu zasoby
obejmujg przede wszystkim: uklady urbanistyczne, sie¢ drog, zabytkowa zabudowa
reprezentujaca réozne wyksztatcone historycznie typy, zespoly form krajobrazu zielonego,
wartos$ci archeologiczne, jak rowniez zasoby ruchome (kolekcje, archiwa, zbiory biblioteczne
i muzealne). Nie jest to jednak wszystko, w ich sktad wchodzg roéwniez zasoby niematerialne,
takie jak: historycznie wyksztatcone wigzi 1 struktury wewnatrz spotecznosci, historyczne
tradycje miejsc 1 spotecznosci, genius loci — duch miejsca, umieje¢tnosc, nazwa, zwyczaje,

specyficzne obrzedy i $wieta itd®.

Wykorzystanie kultury jako inwestycji w rozwoj stalo si¢ glosniejsze od staran
polskich miast o tytut Europejskiej Stolicy Kultury, ktéra w 2016 roku zostanie Wroctaw®.
Jeszcze do poczatku XXI wieku, planowanie dlugoterminowe w kulturze ograniczato si¢
jedynie do przeprowadzania konkretnych inwestycji, nie za§ do $wiadomej polityki
kulturalnej zespolona z kierunkiem zrownowazonego rozwoju'®. Po pewnym czasie jednak
zwrocono uwage na potencjat kultury w budowaniu przyjaznej mieszkancom przestrzeni oraz
potencjatu gospodarczego. Potencjal kultury przejawia si¢ przede wszystkim w: rozwoju
ludzkich kompetencji, tworzenie lokalnych wigzi, budowaniu podmiotowej tozsamos$ci oraz
umacnianiu spojnosci spoiecznejll. Kultura ma olbrzymi wptyw na ksztaltowania kapitatu
ludzkiego, co z kolei wplywa na efektywne wykorzystanie innych kapitatow. Jest to jeden
Z czynnikéw prewencji i zapobiegania rozwijaniu si¢ patologii w nie tylko w metropoliach,
ale i w mniejszych miejscowo$ciach, ktére pomimo silniejszych wiezéw pomiedzy cztonkami
wspolnoty, rowniez staja si¢ siedliskiem przestepczo$ci i wykroczen. Kultura umacnia
spojnos¢  spoteczng, od ktorej zalezy dobre funkcjonowanie wspoOlnoty. Nawet
z ekonomicznego punktu widzenia wysoki kapital spoteczny z gesta siecig relacji zaufania,
lojalnos$cia 1 solidarnoscia obniza koszty transakcyjne, czyli koszty poszukiwania informacji,

zarzadzania i zawierania kontraktow oraz koszty sprawowania kontroli nad wspolnota.

Dziedzictwo kulturowe moze znaczaco podnosi¢ stopg zyciowa danej wspdlnoty przez
tworzenie nowych miejsc pracy, co takze ma znaczenie jesli chodzi o dziatania prewencyjne

przeciwko przestgpczosci pospolitej. Miejscowi moga znalezé zajecie migdzy innymi

8 K. Bronski, op. cit., s. 14.

® Pierwszym polskim miastem, ktory zostat Europejska Stolica Kultury byt Krakéw w 2000 roku.

10 W. Klosowski, Kultura jako czynnik rozwoju spotecznego a polityki kulturalne polskich metropolii,

E\lttp://kongresruchowmiejskich.pI/wp-content/uploads/2013/04/kIosowski-44.pdf, [Dostep: 08.05.2014], s. 71.
Ibidem, s. 74.
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W turystyce i zwigzanych z nig przemystach czasu wolnego; w ochronie i konserwacji
zasobow historycznych oraz w dziedzinach, ktére nie pozostaja w tak Scistym zwigzku
Z produktami dziedzictwa danego regionu, a sg raczej efektem pozytywnego wizerunku danej
miejscowosci, stworzonego przez bogactwo jego dziedzictwa'’. Pomiedzy dziedzictwem
kulturowym a rozwojem nastepuje sprzgzenie zwrotne, generujace efekty mnoznikowe po

kazdej stronie. Dziedzictwo jest funkcja rozwoju, za$ rozwdj staje si¢ funkcja dziedzictwa.

Ochrona dziedzictwa kulturowego i zabytkéw powoli staje si¢ elementem zawieranym
w miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego, co jeszcze w latach 90. XX wieku
bylo pomijane w dokumentach samorzadowych. Obecnie, plany te publikowane s3
W przestrzeni internetowej, jednak watpliwosci moze budzi¢ fakt, iz w rzeczywistosci
stosowanie si¢ do nich nie przebiega tak planowo, jak jest to zawarte w oficjalnych
dokumentach. Rownoczesnie, od kilku lat nastgpuje wzmozone zainteresowanie
ksztaltowaniem bezpiecznej przestrzeni, widoczne nie tylko w literaturze badawczej, ale
I W dziataniach na szczeblu gminnym. Czyny przestepcze w niektorych miejscach
dokonywane sg o wiele czesciej, poniewaz stwarzajg mozliwosci do ich popetienia. Tak jest
czesto w przypadku opuszczonych kamienic, dworkow, parkéw ich otaczajace, w starych
fabrykach, ktore sa wlasno$cia gmin czy prywatnych wlascicieli, ale ze wzgledu na olbrzymie
koszty renowacji pozostaja puste i zaniedbane. Tego typu obszary nie wywotlujg poczucia
identyfikowania si¢ z dang przestrzenig, nawet gdy sa jej mieszkancami. Wowczas
zachowania przebiegaja tak, jak to zostato opisane przez G. L. Kellinga i C. M. Wilsona
W teorii ,,wybitych szyb”. Zaniedbania prowokuja do dokonywania kolejnych zniszczen.
Natomiast kiedy dana przestrzen jest zarzadzana i konserwowana, wowczas §wiadczy 1o

0 tym, ze kto$ o to miejsce dba 1 go nadzoruje.

Nie znajdziemy w koncepcjach ksztalttowania bezpiecznej przestrzeni publicznej zbyt
wielu odniesien do zabytkowej przestrzeni. Jednak, jak mozna zauwazyc¢, adaptacja tego typu
miejsc i stworzenie z nich przyjaznych spoteczenstwu, ktore moze aktywnie czerpac
z wlasnego dziedzictwa kulturowego moze znaczaco wyplyna¢ na spadek przestepczosci na
tego typu obszarach. Przykladem tego jest zmiana charakteru przestrzeni na Pradze Poinoc
w Warszawie w ostatnich latach, gdzie zabytkowe kamieniczki i ich otoczenie zostato

. - . . .. .13
zaadaptowane do stworzenia miejsca do prowadzenia dziatalnosci kulturalnej ™.

12 W. Klosowski, op. cit., s. 20.
3 Przykladem tego jest chociazby stworzenie Centrum Artystycznego Fabryka Trzciny w wyremontowane;
przedwojennej zabudowie fabrycznej w 2003 roku. Kompleks miesci si¢ w najstarszej czesci industrialnej Pragi
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Podstawa zardwno dla ochrony przestrzeni zabytkowej, jak 1 ksztaltowania
bezpiecznej przestrzeni publicznej to wspomniana juz Ustawa o planowaniu przestrzennym
I zagospodarowaniu przestrzennym, w ktorej ochrona dziedzictwa kulturowego powinna by¢
stawiana wyzej anizeli budowanie bezpieczenstwa, ze wzglgdu na swdj unikalny charakter
I znaczenie dla tozsamosci narodowej. Naturalnie, ta zasada nie zawsze jest respektowana, co
wiecej, w przypadkach gdyby zaniechano dziatan prewencyjnych, w $rodowiskach
cechujacych si¢ wysokim stopniem patologii, zabytki moga sta¢ si¢ ofiarg wandalizmu
I zaniedban, co doszczetnie je zniszczy. Juz art. 1 podkresla zardbwno rol¢ bezpieczenstwa
W ksztattowaniu przestrzeni publicznej, jak rowniez wsréd obowiazkéw elementow
wprowadzil rowniez ,,wymagania ochrony dziedzictwa kulturowego i zabytkéw oraz dobr
kultury wspéiczesnej”“. W artykule 16 tejze ustawy znajdujemy zapis odnoszacy si¢ do
przeciwdziatania ,zagrozeniom zewne¢trznym, a zwlaszcza agresji militarne]” oraz
,zagrozeniom wewnetrznym, a zwlaszcza zagrozeniom bezpieczenstwa i porzadku
publicznego” w zagospodarowaniu przestrzennym, do czego zobligowany zostaje minister
wlasciwy do spraw gospodarki przestrzennej w porozumieniu z Ministrem Obrony
Narodowej, co zostalo zawarte w rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury. Jednym
z obowigzku nalozonych przez ustawodawce jest ,,zapewnienie warunkéw do wykonywania

, , o L 5515
zadan z zakresu ochrony: 0sob, obiektow, zabytkow 1 urzadzen™.

Jakkolwiek zwrdcenie uwagi ustawodawcy na ten problem jest pozytywnym
aspektem, tak trzeba dodaé, ze zapiski w tym zakresie sg bardzo ogélnikowe, za$§ plany
gminne nie majg nad sobg zadnego nadzoru merytorycznego. Brak wyspecjalizowanej kadry
w zakresie ochrony zabytkoéw w mniejszych miejscowosciach powoduje, ze czgsto zabytki sa
burzone badz pozostawiane samym sobie. W gminach zadania z zakresu ochrony zabytkow
pelni zazwyczaj jedne osoba, ktora realizuje 1 inne zadania, jak np. ochrona ludno$ci cywilne;j
I nie posiada odpowiedniej wiedzy z zakresu ochrony dziedzictwa kulturowego. Jest to

niestety bolaczka polskiego systemu konserwatorskiego, ktdry sprowadza konserwatorow

Potnoc w Warszawie przy ulicy Otwockiej i jest jednym z popularniejszych miejsc na mapie kulturalnej stolicy,
a takze miejscem wielu wydarzen artystycznych i politycznych. Tworca centrum — Wojciech Trzcinski —w 2004
roku odebrat nagrode ,,Paszport Polityki” w kategorii ,,Kreator Kultury”, http://www.fabrykatrzciny.pl, [Dostep:
05.05.2014].

148 1 ust. 2 pkt. 4 Ustawy z dnia 27 marca 2003 roku o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym, (Dz.U.
2012 poz. 647 ze zm.).

15 § 1.2, Rozporzqdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 7 maja 2004 roku w sprawie sposobu uwzgledniania
w zagospodarowaniu przestrzennym potrzeb obronnosci i bezpieczenstwa panstwa, (Dz.U. 2004 nr 125 poz.
1309).
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tylko do roli urzednikéw, za§ urzad ten jest mocno upolityczniony'®. Po reformie
administracji w 1999 roku niestety ilo$¢ konserwatoréw wojewoddzkich zmniejszyta si¢ z 49
do 16, co spowodowato zerwanie regionalnych wigzi, za§ obszar dziatah znaczaco

przewyzsza mozliwosci poszczegolnych konserwatorow na szczeblu wojewddzkim.

W badaniach nad bezpieczenstwem przestrzeni publicznej i spotecznosci lokalnych
samym zabytkom nie poswigcono zbyt wiele uwagi, jednak zawarte w nich zostaly bardzo
wazne elementy tworzenia poczucie bezpieczenstwa wspodlnoty takze i w takiej zabudowie.
W teorii Defensible space O. Newmana jedna z wazniejszych cech zadbanej przestrzeni jest
mozliwo$¢ jej obserwacji, dbalos¢ o nig, naznaczenie obecno$cig mieszkancow oraz ich
aktywnos$¢, co polaczyl z mysla R. Jeffery'ego, ktory wysungt teze, ze owa przestrzen
powinna zniecheca¢ potencjalnego przest@pcq”. W mysli Newmana mozna dostrzec rOwniez
elementy koncepcji architektonicznej J. Jacobs, ktora proponowata wprowadzanie zabudowy
o duzym tadunku estetycznym i indywidualnym charakterze. Mimo ze odnosita to do
zabudowy mieszkalnej, mozna dostrzec analogi¢, kiedy obszar staje si¢ dla mieszkancow
atrakcyjny, zachecajacy do spedzania w nim wolnego czasu, spada wowczas czestotliwose
popetlianych tam przestepstw i1 wykroczen. Takie miejsca nie sa juz dla oséb je
popehiajacych atrakcyjna, gdyz nie moga si¢ w niej schowaé. W ten sposob
zagospodarowuje si¢ stare kamienice, na przyklad przez rozwoj sieci lokali
gastronomicznych, co jest zgodne z koncepcja zrownowazonego rozwoju (np. Stary
Kazimierz w Krakowie, ktory jest wpisany na Liste Swiatowego Dziedzictwa UNESCO, ale
jednoczesnie jest miejscem rozwoju turystykils). Taki obszar przestaje by¢ dla danego
przestgpey dostepny i atrakcyjny, poniewaz z rdwnych stron miejsce obserwowane sg przez

»Spoteczne oczy”.

Potencjat dziedzictwa kulturowego w rozwoju lokalnych spotecznosci zostat
zauwazony stosunkowo niedawno, a idea ta coraz bardziej zyskuje na populamoécilg.

Niestety, nadal czesto spotyka si¢ traktowanie tego jako kosztownego ciezaru, ktory

8 Generalny Konserwator Zabytkéw pemi funkcje wiceministra w Ministerstwie Kultury i Dziedzictwa
Narodowego, w randze sekretarza stanu. Natomiast wojewoddzcy konserwatorzy zabytkow podlegaja
wojewodom, czyli reprezentacji wladzy rzadowej w terenie. Zbyt czgste zmiany wlodarzy powodujg, ze
wiekszo$¢ zadan z zakresu ochrony zabytkdw nie jest realizowana.

7S, Morwa, Bezpieczeristwo a ksztaltowanie przestrzeni, [w:] E. Klima (red.), Social Factors in Spatial
Economy and Spatial Planning, £.6dz 2009, s. 92.

18 Wida¢ to chociazby na przyktadzie zagospodarowanych do celow turystycznych synagog i innych miejsc kultu
Zydow.

9. Purchla, Dziedzictwo a rozwéj [W:] Dziedzictwo a rozwdj. Doswiadczenie Krakowa, Migdzynarodowe
Centrum Kultury, Krakow 2000, s. 59-61.
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nadwyreza budzet lokalny, podczas kiedy $rodki finansowe powinny zosta¢ wykorzystane na
potrzebniejsze dziatania. Stad pojawia si¢ pytanie czy wykorzystanie dziedzictwa w rozwoju
lokalnym jest szansg czy jednak hamulcem 1 jakie niesie za sobg nieprzewidziane skutki?
Zaadaptowanie przestrzeni zabytkowej powinno nie tylko uwzglednia¢ rozwdj lokalny
I skupia¢ si¢ na osiggnieciu korzysci ekonomicznych, ale powinno nada¢ zabytkom ,,drugie
zycie”, wykorzystac je tak, by stuzyly danej spotecznos$ci, gdzie kazdy miatby dostep do ich
waloru estetycznego i edukacyjnego. Rewitalizacja zaniedbanych przestrzeni nie polega
jednak jedynie na odrestaurowaniu brudnych kamieniczek czy dworkéw, ale na wiaczenie ich
w zycie danego obszaru poprzez rozwijanie stosownej polityki kulturalnej, potaczonej ze
stymulowaniem rozwoju gospodarczego przez zachowaniu zasad zrownowazonego rozwoju
I przy consensusie miejscowej wspolnoty. Watpliwe jest jednak by krakowskie Sukiennice
wymagaty takiej ilo$ci handlarzy ulicznych bedac strefa szczegolng, znajdujaca sie na liscie
UNESCO. Czesto bowiem zdarza si¢, ze interes poszczegdlnych jednostek wygrywa
Z interesem wsp(')lnotyzo. Niewtasciwa turystyka kulturalna moze bowiem sta¢ si¢ zrodtem
zagrozen dla zabytkowych przestrzeni i przyczynia¢ si¢ do degradacji przestrzeni kulturowe;.
Masowa turystyka, taka jak w przypadku Krakowa, takze nosi znamiona wandalizmu. Co
wiecej, nadmierna koncentracja ruchu turystycznego w okre§lonych miejscach moze
spowodowa¢ niedogodno$ci w zyciu codziennym mieszkancow, co z kolei wywotuje
nieprzychylne nastroje wobec odwiedzajacych. Zrédlem zagrozen paradoksalnie moze sta¢
si¢ takze gwaltowne wzbogacenia miejscowych, co powoduje zanikanie tradycyjnych
wartosci, zmiang obyczajow i pogladéw. W odniesieniu jednak do przestrzeni, jakie stanowig
przedmiot analizy owego artykutu te zjawiska nie beda miaty wigkszego znaczenia. Jednak

warto mie¢ §wiadomo$¢, ze 1 tego typu zagrozenia moga wystapic.

Inwestowanie w dziedzictwo moze wywola¢ napigte reakcje spoteczne jeszcze
W jednym przypadku. Kiedy jest to dziedzictwo obce, na przyktad: cmentarze Zohierzy
obcych wojsk 1 pomniki poswigecone najezdzcom czy innych wyznan (na przyktad
zydowskiego czy prawostawnego). Dotyczy to zwlaszcza obszaréw z przerywang ciggtoscig

historyczng, gdzie ,,niechciane dziedzictwo” staje si¢ przyczyng konfliktow, zwlaszcza kiedy

2 Taka sytuacje mozna zaobserwowac obecnie w dzielnicy Goclaw w Warszawie, gdzie poczatkowo jeziorko
goctawskie bylo zaniedbywane przez prywatnego wilasciciela, pozniej za$ zdecydowano si¢ na wycigcie parku

i rozpoczecie budowy mieszkan mimo ze grunty od lat 60 XX wieku funkcjonuja jako teren zieleni urzadzonej w
Studium zagospodarowania przestrzennego m.st. Warszawy, [w:] J. Spiewak, Wycieto park, postawiono osiedle.
To nie Moskwa, to Warszawal,

http://warszawa.gazeta.pl/warszawa/1,34862,15940852, Wycieto_park__postawiono_osiedle__To_nie_Moskwa
_.html, [Dostep: 08.05.2014].
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jedno jest bardziej eksponowane i dofinansowywane?. Wystarczy wskazaé¢ jeden
z glosniejszych przypadkow ostatnich lat, czyli Pomnik Czterech Spiacych, upamigtniajacych
zotlierzy Armii Czerwonej. Monument ten co jaki$ czas oblewany byt czerwong farba, co
wigcej staje si¢ zrodlem konfliktu pomigdzy poszczegdlnymi ugrupowaniami politycznymi
i instytucjami®’. Ten rodzaj dziedzictwa takze moze zosta¢ upamictniony do budowania
ponadetnicznych wspdlnot i tamaniu stereotypéw. W Polsce poludniowej, mimo wielu
antagonizmoéw zauwazalny jest powolny proces zacierania si¢ niecheci Polakow 1 Lemkow
(Rusinéw Karpackich). W ostatnich latach wiele cmentarzy zostato odnowionych takze przy
udziale strony polskiej i przy wsparciu z budzetu panstwa. Rowniez dostrzegalne sg w tym
zakresie spoteczne inicjatywy, jak chociazby poszukiwanie i odnawianie nagrobkow rownych
narodowosci 1 wyznan w Beskidzie Niskim przez Stowarzyszenie Magurycz. Co wigcej, duza
cze$¢ cerkwi stuzy zarowno do odprawiania modlitw w obrzadku katolickim,

grekokatolickim, jak i prawostawnym.

Polityka kulturalna gminy powinna wspotgra¢ wigc z koncepcja spojnosci, by w peini
ksztaltowac¢ bezpieczng przestrzen publiczng. Wykluczenie spoleczne, jakiego ze wzgledu na
niska stop¢ zyciowa dostarcza wiele polskich rodzin, czesto staje si¢ zrodtem drobnej
przestepczosci juz w wieku dzieciecym. W ten sposob ksztalttowane sg niebezpieczne postawy
w bardzo mtodym wieku. Problem ten w coraz szerszym zakresie zaczyna dotyka¢ dziewczat,
ktore przyjmuja réznego rodzaju uzywki nawet wigcej niz chtopcy, a by uzyska¢ nowe
ubrania czy sprzet elektroniczny, zaczynaja w bardzo mtodym wieku uprawiac prostytucje.
Naturalnie, nie mozna naiwnie twierdzi¢, ze zagospodarowanie przestrzeni w miejscach
dotknigtych patologiami, nagle zniweluje tego typu zjawiska. Jednak juz w przypadku
pojedynczych os6b moze dojs¢ do tzw. ,,wlaczenia spolecznego”, rozumianego jako ,,stan
indywidualny, dotyczacy wlasnie konkretnego cztowieka i oznaczajacego mozliwos¢ petnego
uczestnictwa w zyciu spotecznym: przebywania wsrod ludzi, nawigzywania z nimi relacji
spotecznych, podejmowania pracy dajacej szacunek spolecznosci i mozliwos$ci utrzymywania
si¢ na spotecznie akceptowanym poziomie, petnienia waznych 16l spotecznych i realizowania

, . . ..9s23 . ..
w spoteczno$ci wihasnych aspiracji”””. Nowoczesne polityka spoteczna, z uwzglednieniem

L K. Bronski, op. cit., s. 18.

2217 stycznia 2014 roku zorganizowane zostaty dwie akcje informacyjne przy pomniku. Pierwsza zorganizowat
Instytut Pamigci Narodowej, rozdajac ulotki, przekonywat o szkodliwosci istnienia tego symbolu w przestrzeni
publicznej Warszawy. Drugg akcje stanowita pikieta zorganizowana przez Sojusz Lewicy Demokratycznej,
ktory przekonywat o potrzebie upamigtnienia polegtych Zotnierzy Armii Radzieckiej, ktory wraz z Polakami
walczyli przeciwko nazistowskiemu okupantowi. Zob. T. Urzykowski, Uliczna kiétnia o pomnik ,, czterech
Spigcych” na Pradze, ,,Gazeta Wyborcza”, z 18.01.2014.

2 W. Klosowski, op. cit., s. 95.
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programow kulturalnych moze sta¢ si¢ istotnym narzedziem w walce z wykluczeniem
spotecznym. Z punktu widzenia ekonomii, spojnos¢ spoteczna optymalizuje wykorzystanie
kapitatu ludzkiego, poniewaz dopiero wtedy poszczegdlni cztonkowie danej spotecznosci sg
w stanie korzysta¢ ze swojego osobistego potencjatu, natomiast potencjat oséb wykluczonych
przepada. Dbato$¢ o spdjnos¢ spoteczng jest przede wszystkim zadaniem samorzadu, ktore
nie powinno traktowaé tego jako dazenie do homogenicznos$ci danej spotecznosci. Moze ona
si¢ sktada¢ z wielu roznych wspolnot. Wazne jest by zadna wspolnota nie byta wykluczona
zZ szerszej sieci relacji spotecznych. Kazda z grup ma prawo do zachowania dystansu, ale
powinna go zachowywa¢ z wlasnego wyboru, nie zas§ z powodu wypchnigcia na margines

spoteczny.

Wykorzystanie przestrzeni zabytkowej do stworzenia bezpiecznej przestrzeni
publicznej niesie za sobg jeszcze jeden wazny aspekt. Mianowicie ochrong zabytkow, ktore to
jesli nie zostang zaadaptowane w jaki$ sposob, beda dalej niszczeé¢, a w efekcie po jakims
czasie zostang rozebrane, chocby z powodu wartosci gruntéw na jakich stojg. Czgsto tego
typu zmiany s3 jedynym sposobem na ich odratowanie. Potencjalny inwestor zawsze bedzie
zawracal uwage na to, czy wlozony wysitek i1 koszty zwrdca mu si¢. Warto w tym kontekscie
podkresli¢, iz ochrona zabytkow zawsze bedzie si¢ wigza¢ z pewnym wyborem, poniewaz nie
wszystko jesteSmy w stanie ochroni¢ i1 przekaza¢ kolejnym pokoleniom. Jedng z giéwnych
cech tej ochrony jest hierarchiczno$¢. Zagospodarowanie tego typu przestrzeni, nawet gdy
wzbudza mieszane uczucia moze stanowi¢ jedyny sposdb na odratowanie danego dobra
kultury, zwlaszcza Ze utrzymanie zabytku jako pamiatki muzealnej jest moze i prostszy, ale
i 0 wiele kosztowniejszy sposob ochrony. Dany zaséb musi petni¢ okreslong funkcje,

poniewaz bez niej ginie, ale ta funkcja nie moze by¢ w opozycji do formy tego dobra®.

Ograniczenia w wykorzystywaniu dziedzictwa w rozwoju lokalnym sa bardzo
roznorodne, migdzy innymi sg to ograniczenia prawne. Ustawa z 23 lipca 2003 roku
0 ochronie zabytkow i opiece nad zabytkami nie uwzglednia aspektu ekonomicznego. Stanowi
to ceche calego systemu ochrony dziedzictwa kulturowego, ktére na przyktad zakazuje
muzeom osiggania korzy$ci materialnych, przez co duza czg$¢ zbiordw marnieje
W magazynach muzealnych. W Polsce dominuje filozofia pasywnej ochrony zbytkéw, co przy

braku odpowiednich funduszy powoduje ich niszczenie.

4], Purchla, op. cit., s. 71-73.
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Barierg jest takze czynnik ludzki, czyli osoby odpowiedzialne za rozwdj lokalny,
czgsto nie majgce wiedzy na temat ochrony zabytkow i mozliwosci ich efektywnego
wykorzystania. Wspotczesnie uwarunkowania gospodarcze powoduja, ze nie tylko forma, ale
i funkcja zabytkéw jest decydujaca dla ich przetrwania. Swiadomo$¢ spoleczna nie jest

jedynie pozadang cecha wtadz, ale i przedsigbiorcoOw oraz catej wspolnoty.

Zagospodarowanie tych przestrzeni moze sta¢ si¢ nie tylko wypetnieniem obowigzku
dbatosci o wlasne dziedzictwo kulturowe i1 narzgdziem niwelowania patologii, ale
W pozytywny sposob moze wplyna¢ na rozwoj danego obszaru i moze modelowac
zachowanie obywateli. W planach gminnych powinny by¢ uwzgledniane kierunki rozwoju,
nie tylko gospodarczego, ale 1 rozwoju samego spoteczenstwa, na co istotnie wplywa
przestrzen dziatalnosci kulturalnej gmin. Jest to innowacyjne podejscie, ktore moze przynies¢
nie tylko wymierny zysk finansowy, ale przyczyni¢ si¢ do poprawy nastrojow wsrod
mieszkancow, wzmocni¢ ich poczucie przywigzania do swojego otoczenia, jak réwniez
poprawi¢ wsrod nich postawe dbatosci o dobro wspodlne. Jest to mozliwe tylko wtedy, gdy
zabytkowa przestrzen nie bedzie traktowana, jak martwy inwentarz, tylko dobro, ktére mozna
umiejetnie wkomponowa¢ w plany zagospodarowania i kiedy proces adaptacji przebiegnie
dwufazowo: nie tylko jako rewitalizacja przestrzeni, ale i wprowadzenie na jej obszarze

rozsadnej polityki kulturalnej, ktora bedzie hamowata niepozadane zjawiska spoteczne.
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MARCELINA BOREJKO

Bezpieczne funkcjonowanie portu lotniczego

w srodowisku spolecznosci lokalnej

Wraz z postgpem technicznym 1 technologicznym na $wiecie, w Europie 1 w Polsce
dynamicznie rozwija si¢ sektor transportu. Najbardziej znaczacym postgpem w tym obszarze
byt rozwdj lotnictwa cywilnego — pasazerskiego i transportowego. Dzi$ jest to nieodigczny
element tego sektora w kazdym z rozwinigtych panstw, w tym takze w Polsce. Nie ulega
watpliwosci, ze lotnictwo cywilne 1 jego infrastruktura wplywa bezposrednio 1 posrednio na
obszary w jakich funkcjonuje. Co istotne, tworzy ono zaréwno szanse rozwoju
gospodarczego, jak 1 niesie ze sobg konkretne zagrozenia dla bezpieczenstwa spotecznosci
lokalnej. Elementami infrastruktury lotnictwa sg porty lotnicze, ktdre wpisuja si¢ na state
w krajobrazy zar6wno duzych miast Polski, jak i mniejszych miejscowosci, tzw. lotniska
regionalne’.

Celem niniejszego artykutu jest znalezienie katalogu czynnikéw, poprzez ktore porty
lotnicze oddziatuja na spoteczno$¢ lokalng funkcjonujaca w najblizszym sasiedztwie lotniska,
jak réwniez wskazanie, w jaki sposob stuzby wypelniajace obowiazki w obszarze
bezpieczenstwa portu lotniczego maja wplyw na przeciwdzialanie potencjalnym zagrozeniom,
zapewniajac ochrong i bezpieczenstwo w porcie. Aby wypetni¢ zatozony cel, odwotano si¢ do
podstawowych zatozen z obszaru bezpieczefstwa spotecznosci lokalnych, odnoszac sie¢
jednoczesnie do zasadniczych poje¢ z zakresu lotnictwa cywilnego i infrastruktury portu
lotniczego, jak rowniez do katalogu podstawowych zadan i kompetencji stuzb i strazy
dziatajacych na terenie tego obiektu.

Aby rozpocza¢ analize przyjetego tematu, warto wyjasni¢ kilka podstawowych pojec
z zakresu lotnictwa cywilnego. Najwazniejsze w kontekscie omawianego zagadnienia begda
dwa zblizone pojeciowo terminy, tj. lotnisko oraz port lotniczy. Lotnisko jest nieodtgcznym

elementem infrastruktury portu lotniczego. Realizuje ono podstawowe zadania i funkcje,

! J. Sztucki, M. Gasior, G. Zajac, M. Szczelina (red.), Zarzqdzanie bezpieczerstwem lotictwa cywilnego,
Wroctaw 2011, s. 11.
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w tym np. wykonywanie operacji lotniczych ladowan i startow oraz wszelkich czynno$ci
zwigzanych z biezaca obslugg naziemng statkow powietrznychz. Ustawa Prawo lotnicze
z 2002 roku okres$la lotnisko, jako ,,wydzielony obszar na ladzie (...) w catosci lub w czgsci
przeznaczony do wykonywania startow, ladowan i naziemnego (...) ruchu statkow
powietrznych, wraz ze znajdujacymi si¢ w jego granicach obiektami i urzadzeniami
budowlanymi o charakterze trwalym, wpisany do rejestru lotnisk®. Port lotniczy natomiast jest
pojeciem znaczeniowo szerszym i obejmuje cato$¢ infrastruktury oraz urzadzen, w tym takze,
m.in. potaczen kolejowych zorganizowanych na wyznaczonym obszarze”.

Warto rowniez zwrdci¢ uwage na to, jakie specyficzne funkcje musi spetnia¢ port
lotniczy w ramach sektora lotnictwa. Funkcje te mozna podzieli¢ na nast¢pujace kategorie:
komunikacyjne, ekonomiczne, spoteczne i obronne”. Funkcja komunikacyjna zwigzana jest
z podstawowym celem, jaki nadaje si¢ lotnictwu w ogole — szybkos$¢ w transporcie. Transport
dotyczy oczywiscie nie tylko ludzi, ale takze towarow, czy poczty. Funkcja ekonomiczna
dotyczy przede wszystkim wptywu portu na gospodarke regionu i kraju. Do Korzysci nalezy
zaliczy¢ nie tylko dodatkowe mozliwosci wynikajace z utworzenia portu, w tym nowe
miejsca pracy, lecz takze rozwodj innych galezi przemystu i1 biznesu w regionie. Dla
inwestorow kluczowym znaczeniem jest czesto dostepno$é portu lotniczego®. Funkcja
spoteczna, to wszystkie czynniki (szanse i zagrozenia), jakie niesie za sobg obecno$¢ portu
lotniczego w regionie, co zostanie omowione w dalszej czgsci pracy. Co wazne, obiektom
takim jak port lotniczy, przypisuje si¢ dodatkowg role obiektow o szczegdlnym znaczeniu dla
bezpieczenstwa narodowego. Najwazniejsze obszary, w jakich wykorzystuje si¢ infrastrukture
portow lotniczych, to przede wszystkim: realizacja zobowigzah sojuszniczych, w tym
wykorzystanie infrastruktury, $rodkoéw transportu lotniczego oraz lotniczych urzadzen
naziemnych, wykonywanie zadan z obszaru wspolpracy cywilno-wojskowej’ oraz realizacja
innych zadan na rzecz obronnosci®. Sposob realizacji zadan obronnych przez podmioty

z obszaru lotnictwa cywilnego nadzoruje Urzad Lotnictwa Cywilnego”.

2 E. Zablocki, Lotnictwo cywilne - Port Lotniczy - Szkolenie Lotnicze - Loty Prébne - Zasoby Obronne Lotnictwa
Cywilnego, Warszawa 2009, s. 11.

¥ Ustawa z dnia 3 lipca 2002 r. Prawo lotnicze [Dz. U. 2002 nr 130 poz. 1112 z pozn. zm.].

* E. Zablocki, op. cit., s. 12.

> Ibidem., s. 16.

® Ibidem.

" Ibidem, s. 19.

8 Ustawa z dnia 23 sierpnia 2001 r. o organizacji zadan na rzecz obronnosci panstwa realizowanych przez
przedsigbiorcow, [Dz. U. 2001 nr 122 poz. 1320].

° E. Zablocki, op. cit., s. 19.
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Spolecznos¢ lokalng stanowi grupa ludzi zamieszkala na jednym, stosunkowo matym
terytorium z wyznaczonymi granicami (np. dzielnicy). To wtasnie taka grupa ludzi, ktorych
taczy zamieszkanie na jednym obszarze — dzielnicy (wsi), na terenie ktorej zbudowano port
lotniczy, bedzie przedmiotem rozwazan. Usytuowanie portow lotniczych jest rdzne.
Najwicksze migdzynarodowe lotnisko w Polsce, tj. Lotnisko Chopina w Warszawie polozone
jest w niewielkiej odlegtosci od centrum miasta. Inne porty potozone sa rowniez w niedalekiej
odlegtosci od wiekszych miast (np. Rzeszoéw - Jasionka, Krakow - Balice), jednak zbudowane
sa na terenach wiejskich, znajdujacych si¢ poza miastem. Polozenie portow lotniczych nie
pozostaje bez znaczenia dla Zyjacych na tych terenach spotecznosci lokalnych. Rozpatrujac
aspekt zlokalizowania portu lotniczego, warto zwr6ci¢ uwage na podstawowe obszary
oddzialywan. Po pierwsze bedzie to oddziatywanie portu na zagospodarowanie przestrzenne
na terenach bezposrednio sgsiadujagcych z portem, poprzez rozmieszczenie elementow
infrastruktury lotnisk, jak réwniez poprzez obostrzenia prawne regulujace zabudowg na
obszarach przyleglych do terenéw lotniska. Po drugie begdzie to wplyw na potencjat i rozwoj
ekonomiczny regionu lub miasta, przede wszystkim poprzez tworzenie nowych miejsc pracy
oraz poprzez dostepnos¢ dla potencjalnych inwestorow.

Wymienione aspekty wplywaja na funkcjonowanie spotecznosci lokalnych.
Analizujac  bezposredni wplyw usytuowania portu lotniczego na ksztaltowanie
bezpieczenstwa, wazne jest rOwniez ujecie portu lotniczego, jako Zrdédta realnych zagrozen —
nie tylko dla pasazerow obstugiwanych w porcie, ale rowniez (a moze 1 przede wszystkim)
dla spotecznos$ci lokalnej zamieszkujacej tereny w poblizu portu. Co wazne, odnotowuje sie,
ze ok. 70% katastrof 1 pozarow statkdw powietrznych ma miejsce w obszarze lotniska lub
w jego najblizszym otoczeniu®. Z tego wynika, ze to wlasnie spotecznos$¢ lokalna,
zamieszkata na terenie (dzielnicy, wsi) gdzie znajduje si¢ lotnisko bedzie pierwsza odczuwac
skutki wystgpienia potencjalnych zagrozen o bardzo réznym charakterze. Mozna stwierdzic,
ze decyzja o powstaniu portu lotniczego, to nie tylko zrédlo wielu szans na rozwdj
ekonomiczny i spoteczny dla danej zbiorowosci, lecz takze Zrédlo potencjalnych zagrozen,
ktorych ograniczenie jest jednym z podstawowych zadan stuzb i strazy ochraniajgcych port
lotniczy.

Przyjmuje si¢, ze zagrozenie niesione przez port lotniczy dla spotecznosci lokalnej sa
zwigzane bezposrednio z poszczegdlnymi obszarami funkcjonowania portu. Na potrzeby

niniejszej analizy zagrozenia te dzieli si¢ na dwie kategorie: pierwsza stanowig zagrozenia

0 M. Zielinski, Bezpieczeristwo w porcie lotniczym, Gdynia 2010, s. 170.
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zwigzane z przeplywem pasazerow (funkcja transportowa/komunikacyjna lotniska), druga
grupe stanowig zagrozenia plyngce z ruchu statkow powietrznych w obszarze portu
lotniczego. Do pierwszej kategorii zagrozen mozna zaliczy¢ te zwigzane z transportem oraz
obstugg pasazerow i towardow. Niebezpieczenstwem wynikajagcym z ryzyka przenoszenia
1 rozwoju chordb i ryzykiem wystgpienia epidemii. Niebezpieczenstwa wynikaja réwniez
z mozliwo$ci wystgpienia zachowan o charakterze chuliganskim, przest¢pczym, napadow
rabunkowych, jak rowniez zagrozen terrorystycznych (zarowno ataki terrorystyczne na
terenie portu lotniczego, jak i ataki na poktadzie statku powietrznego, ktoérych skutki moga
dotyczy¢ bezposrednio portu lotniczego). Z przeptywem ludzi w porcie zwigzane sg rowniez
wszelkie inne niewlasciwe zachowania pasazeréw 1 ludzi przebywajacych na terenie portu,
jak np. niestosowanie si¢ do zalecen stuzb i strazy czy wtargnigcie w tzw. strefy zastrzezone
1 czesci krytyczne w tych strefach w porcie, stanowigce zagrozenie dla prawidtowego
funkcjonowania portu i niosgce okreslone negatywne skutki. Druga kategori¢ zagrozen
stanowig wszystkie zdarzenia zwigzane z ruchem lotniczym samolotow w porcie, w tym m.in.
nadmierna emisja zanieczyszczen 1 hatasu, zagrozenia plyngce z transportu materiatow
niebezpiecznych, awarie i problemy techniczne samych statkéw powietrznych prowadzace do
wystapienia bezposredniego zagrozenia oraz grozba wystgpienia atakéw o charakterze
terrorystycznym zwigzane z wykorzystaniem statku powietrznego jako broni™.

Przyjmujac opisany wyzej podzial zagrozen, nalezy uzna¢é, ze istniejg odrgbne grupy
podmiotow odpowiedzialne za poszczegdlne obszary zagrozen. Stwierdza si¢, ze podmioty te
mozna podzieli¢ na: odpowiedzialne za bezpieczny przepltyw ludnosci, bezpieczenstwo ruchu
lotniczego oraz pelnigce obie te funkcje, a takze instytucje administracji panstwowej
posiadajace kompetencje tworzenia krajowych regulacji prawnych oraz — co wazniejsze,
szczegbdlnie w sektorze lotnictwa cywilnego — wprowadzenie do krajowego systemu
prawnego unormowan mig¢dzynarodowych. Szczegolnie w sprawach dotyczacych ochrony
srodowiska, regulowania emisji zanieczyszczen oraz natg¢zenia halasu przez statki powietrzne
oraz mi¢dzynarodowych regulacjach dotyczacych terroryzmu i innych przestepstw przeciwko
lotnictwu cywilnemu.

Warto rowniez zwrdci¢ uwage, ze podmioty posiadajgce kompetencje w zakresie

ochrony i zapewnienia bezpieczenstwa w porcie dzialajga w dwoch podstawowych obszarach —

1 Por. ,.Systemy bezpieczenstwa w lotnictwie cywilnym, metody i $rodki ochrony lotniska i podmiotow
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg - Charakterystyka portu lotniczego jako obiektu zagrozen”, [w:]
J. Sztucki, M. Gasior, G. Zajac, M. Szczelina (red.), Zarzqdzanie bezpieczenstwem lotnictwa cywilnego,
Wroctaw 2011, s. 153.
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ochrony (security) i bezpieczenstwa (safety)*?. Te dwa pojecia, cho¢ funkcjonuja obok siebie,
postrzegane sa oddzielnie, szczegdlnie w obszarze lotnictwa cywilnego. Security13 odnosi si¢
przede wszystkim do zapewnienia odpowiednich fizycznych zabezpieczen, tj. odpowiedniego
odgrodzenia terenu portu, ulokowania odpowiednich stuzb w porcie i przygotowania
materialnych §rodkdw, np. sprzetu do dziatania w sytuacji wystgpienia zagrozenia. Stuzbami
wypelniajacymi obszar ochrony beda, m.in. Stuzba Ochrony Lotniska, czy Policja. Pojecie
Safety14 za$ odnosi si¢ do dziedziny szerszej, gdyz obejmuje takze polityke bezpieczenstwa
przyjmowang w porcie (okreslang w specjalnych dokumentach), do planowania dzialania
w sytuacji zagrozenia w zwigzku z wykonywanymi operacjami lotniczymi. W zakresie
analizy procedur i nadzoru tych obszarow gtowne zadania przypisuje si¢ takim organom, jak
Urzad Lotnictwa Cywilnego czy Polska Agencja Zeglugi Powietrznej15. Dla wypetnienia
natozonego celu niniejszej analizy nie rozdziela si¢ wyraznie opisanych wyzej obszardw, tak,
aby latwiej mozna bylo zrozumie¢ ztozono$¢ i wzajemne oddzialywanie zagrozen (w strefie
ochrony i1 bezpieczenstwa) 1 szans, jakie niesie ze soba port lotniczy dla spoteczno$ci lokalne;.

Zgodnie z przyjetym wyzej podzialem podmiotow dziatajacych na terenie portu,
plerwszg grupe stanowig podmioty zapewniajagce odpowiedni poziom bezpieczenstwa
w porcie oraz pelng i prawidlowa realizacje jego funkcji. Mozna wyrdzni¢ trzy kategorie
takich podmiotow. Po pierwsze sg to shuzby wyspecjalizowane, ktorych dziatalno$¢ skupia si¢
przede wszystkim w obrebie portu lotniczego. Do tego typu podmiotéw nalezy zaliczyc
przede wszystkim Shluzbe Ochrony Lotniska (SOL) oraz Zaktadowa Lotniskowa Straz
Pozarng. Drugg kategori¢ podmiotéw stanowig stuzby i straze dzialajace na terenie calego
kraju, posiadajgce jednocze$nie uprawnienia 1 kompetencje zwigzane z zapewnieniem
bezpieczenstwa i ochrong portu. Do tej grupy podmiotéw zaliczy¢ mozna Straz Graniczng
(SG), Policj¢ (Komisariat Policji Portu Lotniczego) oraz Shtuzbe Celnqle. Trzecia grupa
podmiotow to wszyscy pozostali uczestnicy dziatalnos$ci portu lotniczego, wiaczajac w to
przede wszystkim przewoznikéw lotniczych, zarzadzajacych portami oraz tzw. agentow

handlingowych i1 wilascicieli obiektow ustugowych w terminalu.

12 Konwencja o migdzynarodowym lotnictwie cywilnym, podpisana w Chicago dnia 7 grudnia 1944 r. -
Konwencja chicagowska [Dz. U z 1959 r. Nr 35, poz. 212, z p6zn. zm].

B Zalacznik 17 do Konwencji ICAO — Ochrona miedzynarodowego lotnictwa cywilnego przed aktami
bezprawnej ingerencji, [w:] http://www.ulc.gov.pl/pl/prawo/prawo-mi%C4%99dzynarodowe/206-konwencje
[dostep: 20.04.2014].

14 Zalacznik 19 do Konwencji ICAO - Zarzqdzanie bezpieczeristwem,
http://www.ulc.gov.pl/pl/prawo/prawo-mi%C4%99dzynarodowe/206-konwencje , [dostep: 20.04.2014].

> Zarzqdzanie bezpieczeristwem lotnictwa cywilnego, op. cit., s. 153.

18 M. Zielinski, op. cit., s. 166.
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Wyspecjalizowang stuzbg odpowiedzialng za ochrong i utrzymanie bezpieczenstwa
w porcie jest SOL. Podstawg prawng dziatalno$ci tej wewnetrznej stuzby ochrony jest ustawa
z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0sob i mienia*’ oraz rozporzqdzenie Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 17 listopada 1998 r. w sprawie wewnetrznych stuzb
ochronyls. Jak juz zostalo wspomniane wczesniej, SOL to wyspecjalizowana stuzba tworzona
w duzych portach lotniczych oraz mniejszych (w zaleznos$ci od potrzeb). Gtownym zadaniem
Stuzby Ochrony Lotniska jest zapewnienie optymalnego poziomu bezpieczenstwa pasazerom
(przebywajacym w porcie 1 przylatujacym lub odlatujacym na poktadzie statku
powietrznego), pracownikom portu oraz zatodze statkow powietrznychlg. W ramach
wykonywania nadrzednego zadania, SOL dziala w obszarze kontroli bezpieczenstwa
lotniczego ruchu krajowego oraz kontroli dostgpu do stref zastrzezonych w porcie, W tym
takze kontroli wydawanych przez zarzadzajacego lotniskiem przepustek. Poza tym SOL ma
réwniez prawo ujecia pasazera, ktoérego nieodpowiednie zachowanie narusza porzadek oraz
akceptowalny poziom bezpieczenstwa. Nalezy do nich zaliczy¢ te, do ktorych dochodzi na
ziemi (tj. w obregbie infrastruktury naziemnej portu), czyli np. zachowania chuliganskie,
stosowanie grozb wobec innych oséb przebywajacych w porcie, celowe utrudnianie
wykonywania obowigzkow przez pracownikow portu (np. obstugi naziemnej), uszkadzanie
wyposazenia, sprzetow itp. na terenie terminala pasazerskiego, w szczegolnosci, jesli moze to
prowadzi¢ do znaczacego obnizenia poziomu bezpieczenstwa, niestosowanie si¢ do zarzagdzan
porzadkowych obowigzujacych w porcie. Dotyczy to takze zachowan na poktadzie samolotu,
W tym m.in. niestosowanie si¢ do przyjetych warunkéw i zasad bezpiecznego transportu
droga lotnicza (a konkretnie od chwili zamknigcia drzwi statku powietrznego przed startem az
do chwili otwarcia drzwi po wyladowaniu w porcie) poprzez zachowania chuliganskie,
naruszanie porzadku na pokladzie statku powietrznego, =zagrazajac tym samym
bezpieczenstwu o0sob 1 mienia znajdujacych si¢ na poktadzie, utrudnianie wykonywania
obowigzkow przez zaloge statku powietrznego oraz wszelkie inne formy naruszania
przepisoéw bezpieczenistwa obowiazujacych podczas trwania operacji lotniczej®.

Zaktadowa Lotniskowa Straz Pozarna jest wyspecjalizowang jednostka ratowniczo-
gasniczg, ktorej podstawowe zadania mozna podzieli¢ na dwa obszary. Po pierwsze sg to

dziatania w wypadku wystapienia katastrofy lub pozaru, ktérych gléwnym zadaniem jest

17 Ustawa z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0séb i mienia, [Dz. U. 1997 nr 114 poz. 740].

8 Rozporzqdzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 17 listopada 1998 r. w sprawie
wewnetrznych stuzb ochrony [Dz. U. 1999 nr 4 poz. 31].

9 M. Zielinski, op. cit., s. 164-165.

% Ibidem, s. 165.
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opanowanie pozaru w obrebie samolotu oraz umozliwianie przez to latwiejszej ewakuacji
pasazerow 1 zatogi, po drugie wyodrgbni¢ mozna np. odpowiednie zabezpieczenie procesu
tankowania statkow powietrznych®.

Straz Graniczna dziata na terenie catego kraju, a jej rola uleglta zmianie wraz
z przystapieniem Polski do Unii Europejskiej oraz do strefy Schengen. Wraz z rozwojem
sektora transportu lotniczego, zdecydowano si¢ przypisa¢ Strazy Granicznej odpowiednie
kompetencje w obszarze ochrony i1 utrzymania bezpieczenstwa w przeptywie ludnosci tym
wlasnie $rodkiem transportu. Dziatalnos¢ SG w portach lotniczych regulowana jest na
podstawie ustawy z dnia 12 pazdziernika 1990 r. o Strazy Granicznej?? oraz ustawy z dnia 12
pazdziernika 1990 r. o ochronie granicy paristwowejz3 . Do zadan funkcjonariuszy SG nalezy
przede wszystkim utrzymanie odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa publicznego
w szczegoOlnosci w obszarze tzw. terytorialnego lotniczego przejscia granicznego. Inne wazne
zadania, to prowadzenie kontroli bezpieczenstwa oséb, przedmiotow (przesytek, cargo,
bagazy) oraz lotniczych §rodkdw transportu, w tym rozpoznawanie i zabezpieczenie bagazy
1 innych przedmiotow pozostawionych bez opieki w obrgbie lotniska (a takze gromadzenie
1 przekazywanie informacji z tego zakresu). Poza tym zadaniami, SG wypetnia takze funkcje
tzw. wart ochronnych (sky marshals) stuzacych przede wszystkim zapewnieniu
bezpieczenstwa na pokladzie samolotu. Dodatkowo, podobnie jak Policja, Straz Graniczna
opiniuje przedstawiony plan ochrony portow 10tniczych24.

Realizacja czes$ci kompetencji policji obejmuje dziatalno$¢ funkcjonariuszy w porcie
lotniczym. Podstawa prawng utworzenia specjalistycznego Komisariatu Policji Portu
Lotniczego jest ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji®. Glownym celem jest
realizowanie zadan i wypetnianie kompetencji Policji, w obszarze ochrony bezpieczenstwa
ludzi oraz zachowania bezpieczenstwa 1 porzadku publicznego. Gtowne zadania
funkcjonariuszy KPPL to przejecie oséb ujetych przez SOL w przypadku zachowan
naruszajacych warunki bezpieczenstwa w porcie lotniczym, wydawanie opinii w sprawie
programu ochrony tworzonego przez zarzadzajacego lotniskiem oraz podmioty prowadzace
dziatalnos$¢ gospodarczg na terenie portu, konwoj owanie.?®

Rola i kompetencje funkcjonariuszy Stuzby Celnej zmienialy si¢ wraz ze zmianami

regulacji prawnych w obszarze cel zwigzanymi z procesami integracyjnymi Polski. Na

2L M. Zielinski, op. cit., s. 170.

22 Ustawa z dnia 12 pazdziernika 1990 r. o Strazy Granicznej [Dz.U 2005, nr 234, poz. 1997 ze zm.].

2 Ustawa z dnia 12 pazdziernika 1990 r. o ochronie granicy panstwowej [Dz.U 2005, nr 226, poz. 1944 ze zm.].
% M. Zielinski, op. cit., s. 166.

% Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji, [Dz.U 2007, nr 43, poz. 277].

%8 M. Zielinski, op. cit., s. 168.
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duzych lotniskach mig¢dzynarodowych, np. w Warszawie funkcjonuja Urzgdy Celne
odpowiedzialne przede wszystkim za pobdr naleznosci celnych, podatkoéw 1 innych optat
zwigzanych z przywozem 1 wywozem towardw, wypelnianie przepisow wspolnotowych,
rozpoznawanie, zapobieganie i zwalczanie nie tylko przestepstwom i wykroczen skarbowych,
lecz takze przeciwdzialanie narkomanii i przemytowi nielegalnych towardéw (np. dziet sztuki,
czy wyrobow zwierze;cych)27.

Wszystkie stuzby dziatajace na terenie portu lotniczego daza do wypeknienia
podstawowej misji, jaka jest bezpieczne funkcjonowanie portu. Bezpieczenstwo w porcie
wplywa na efektywna realizacje wypetianych przez ten obiekt funkcji, stuzac spoteczenstwu
1 wptywajac pozytywnie na gospodarke kraju. Warto podkresli¢, ze kazde z opisanych wyzej
zadan, cho¢ wydawac¢ by si¢ moglo, ze odnosi si¢ jedynie do dziatan porzadkowych, np.
reagowania na zachowania chuliganskie 1 na inne odbiegajace od przyjetych norm
zachowania, to wszystkie te przedsigwzigcia pomagaja uchroni¢ port przed jednym
z najwigkszych obaw wspotczesnego lotnictwa cywilnego — przed atakiem terrorystycznym.
Jednak odpowiednie monitorowanie portu, gromadzenie i analizowanie informaciji,
przekazywanie je odpowiednim instytucjom (w Polce w obszarze terroryzmu bedzie to przede
wszystkim Agencja Bezpieczenstwa Wewnetrznego), a takze codzienne, rutynowe dzialania
stuzb 1 strazy wptywaja znaczaco na obnizenie si¢ ryzyka ataku terrorystycznego.

Przy wspomnianym wcze$niej podziale podmiotow odpowiedzialnych za zapewnienie
ochrony 1 bezpieczenstwa w porcie lotniczym, poza odpowiednimi stuzbami, wyr6zniono
rowniez rol¢ administracji publicznej w tym zakresie. Rola ta przypisana jest przede
wszystkim Prezesowi Urzedu Lotnictwa Cywilnego, ktérego kompetencje sa realizowane
przy pomocy wyspecjalizowanych komodrek wewnetrznych instytucji. Warto podkresli¢, ze
w konteks$cie utrzymania odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa, a w tym m.in. prewencji,
gromadzenia informacji o potencjalnych zagrozeniach lezy w kompetencjach takich
departamentow, jak Biuro Zarzadzania Bezpieczenstwem w Lotnictwie Cywilnym oraz
Departament Ochrony w Lotnictwie Cywilnym?®. Dziatania tych departamentow skupiaja si¢
jedynie w obszarze nadzor i kontroli, a nie dziatan stricte operacyjnych, jak juz zostato

wspomniane wczesniej.

2" Zadania i kompetencje (IC i UC), ze strony internetowej lzby Celnej w Warszawie [w:]

http://bip.warszawa.ic.gov.pl/index.php?option=com_content&task=view&id=830&Itemid=421, [dostep,
kwiecien 2014].

% struktura organizacyjna ULC, ze strony internetowej Urzedu Lotnictwa Cywilnego, [w:]
http://www.ulc.gov.pl/pl/urzad/struktura, [dostep: kwiecien 2014].
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Ostatnig grupe podmiotdw stanowig przewoznicy, firmy handlingowe oraz wtasciciele
punktow ustugowych na terenie portu. Waznym elementem w utrzymaniu odpowiedniego
poziomu bezpieczenstwa jest odpowiednie przygotowanie. Zgodnie z przyjetymi regulacjami
zardwno zarzadzajacymi samymi portami, przewoznicy lotniczy, jak rowniez wszystkie inne
podmioty prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza w obrgbie lotniska, muszg opracowaé program
ochrony (np. Program Ochrony Lotniska opracowywany przez zarzadzajacego lotniskiem),
ktory nastgpnie jest opiniowany 1 uzgadniany m.in. ze Strazg Graniczng. Warto zastanowi¢ si¢
tez, jak wazna jest dziatalno$¢ osdb postronnych, niebedacych funkcjonariuszami stuzb, ktore
poprzez uwazne obserwowanie otoczenia moga zapobiec wystapieniu realnych zagrozen.

O znaczeniu obserwacji i spostrzegawczosci przechodniow, pasazeréw, czy
przedsiebiorcow $wiadczy¢ moze przyktad z poza obszaru lotnictwa. W maju 2010 roku
doszto do udaremnienia ataku terrorystycznego na Times Square w Nowym Jorku. Dzigki
temu, ze jeden z wiascicieli sklepu zauwazyl podejrzanie wygladajacy pojazd i1 zglosit to
odpowiednim stuzbom, bomb¢ stanowiaca bron w zaplanowanym ataku terrorystycznym
udato si¢ rozbroi¢, a tym samym uniknigto tragicznych skutkow wybuchu w centrum
metropolii®.

Aby zobrazowal znaczenie zagadnienia, warto przyjrze¢ si¢ blizej danym
z meldunkow Strazy Granicznej przekazywanych ULC dot. zdarzeh w porcie, m.in. zgltoszen
o bagazu pozostawionym bez opieki. Wedlug danych ULC liczba takich zgloszen dla
Warszawskiego Lotniska im. Chopina wynosi 17 na w sumie odnotowanych 43 w miesigcu
marcu br.*® Czgsé z przyjmowanych zgloszen pochodzi od zaniepokojonych pasazeréw lub
0s0b przebywajacych na terenie portu, ktérzy zauwazyli przedmiot pozostawiony bez opieki.
Swiadomo$é potencjalnego zagrozenia jest wiec do$é duza, co sprzyja utrzymaniu
odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa.

Wydawa¢ by si¢ moglo, ze mozliwo$¢ urzeczywistnienia zagrozenia katastrofy
lotniczg dla spotecznos$ci lokalnej jest mata. W wypadku wykonywania wszystkich czynnosci
prawidlowo, zachowanie odpowiednich warunkéw obstlugi technicznej samolotu przy starcie,
ladowaniu i w czasie lotu zapewni¢ ma bezpieczny rejs. By¢ moze witasnie odsuwanie od
siebie wizji potencjalnych katastrof lotniczych jest jednym z bledow w mysleniu
o bezposrednim wplywie potozenia lotniska na spotecznos¢ lokalng. Przyktadem omawiane;j

sytuacji moze by¢ wydarzenie z 9 maja 1987 r., kiedy to doszto do katastrofy lotniczej

2 Proba zamachu na Times Square: Poszukiwania mezczyzny z nagrania,
http://wiadomosci.gazeta.pl/wiadomosci/1,114873,7837431,Proba_zamachu_na_Times_Square__Poszukiwania_
mezczyzny.html, [dostgp: 20.04.2014].

% Dane Urzad Lotnictwa Cywilnego, kwiecieh 2014.

118



w wyniku awarii silnikéw w samolocie PLL LOT ,,Kos$ciuszko”. Podczas proby awaryjnego
ladowania samolot runagt wraz ze 183 osobami na poktadzie wprost na teren Lasu Kabackiego.
Co istotne, pozar wybucht nie tylko w miejscu katastrofy. Elementy odpadajace od samolotu
podczas koncowej fazy lotu wywolaly mniejsze pozary rowniez w odlegtosci ok. 10 km od
obszaru lotniska Warszawa Okecie™. Warto takze doda¢, ze to historyczne wydarzenie jest
wcigz w pewien sposob obecne wsrdd spolecznos$ci mieszkancow osiedla Kabaty, poprzez
nadanie imienia jednej z ulic — Alei Zatogi Samolotu ,,Ko$ciuszko”.

W pracy starano si¢ syntetycznie przedstawi¢ wplyw jaki ma port lotniczy na
funkcjonowanie spolecznosci lokalnej. Wplyw ten jest wyrazny w wielu obszarach
(ekonomicznym, spolecznym), a w pracy skupiono si¢ gltownie na zapewnieniu
odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa w porcie, w efekcie czego utrzymuje si¢ odpowiedni
poziom bezpieczenstwa w obszarach sgsiadujacych z portem.

Oczywiste jest, przyjmujac perspektywe historyczng, ze to miasta powstawaty
pierwsze, dopiero w kolejnych wiekach, wraz z rozwojem lotnictwa pojawito si¢
zapotrzebowanie na budowe portow i rozwdj catej infrastruktury z tym zwigzanej. Czy
istnieje jednak mozliwo$¢, ze proces ten przebiega w odwrotnym kierunku w czasach
wspotczesnych?

Sadzi sie, ze moze istnie¢ sytuacja, gdy miasto rozrasta si¢ wokol lotniska.
Przyktadem moze by¢, po pierwsze migdzynarodowy port lotniczy w Warszawie i rozwoj
galezi handlowo-uslugowe] w najblizszym sasiedztwie lotniska. W warszawskiej dzielnicy
Witochy, gdzie znajduje si¢ omawiany port, powstaja od lat liczne obiekty handlowe. Miasto
Warszawa, dostownie rozrastalo si¢, zaludniajac obszary sasiadujace z portem. Innym
przyktadem podobnej sytuacji moze by¢ amerykanskie miasto San Diego (Kalifornia) i znane
na calym $wiecie lotnisko Lindbergh. Port ten stynie z nietypowego i niebezpiecznego
poloZeniasz. Nie dos¢, ze ulokowane jest ono w zatoce (zaraz przy brzegu oceanu), posiada
jedynie jedna droge startowa, to znajduje si¢ wlasciwie w samym centrum miejskiej
zabudowy. Sytuacj¢ pogarszaja wciaz narastajace budynki — obiekty infrastruktury potrzebnej
do obstugi tak duzej liczby pasazerow, jaka odnotowuje si¢ w porcie w San Diego (ok. 600
lotow dziennie; dla porownania Warszawskie Lotnisko Chopina obstuguje ok. 300 lotow,

a wyposazone jest w dwie drogi startowe. Mozna uznaé, ze w wypadku opisanego

* Po latach poznajemy prawde ws. katastrofy lotniczej w Lesie Kabackim,
http://www.polskatimes.pl/artykul/571027,po-latach-poznajemy-prawde-ws-katastrofy-lotniczej-w-lesie-
kabackim,id,t.html?cookie=1 [20.04.2014].

%2 Najniebezpieczniejsze lomiska na $wiecie, http://thefad.pl/content/najniebezpieczniejsze-lotniska-na-swiecie
[20.04.2014].
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amerykanskiego portu lotniczego, to spoteczno$¢ lokalna wplywa na poziom bezpieczenstwa
operacji lotniczych w porcie, obnizajagc bezpieczenstwo operacji lotniczych, poprzez
budowanie kolejnych budynkéw ustugowych 1 mieszkalnych, co w konsekwencji wptynegto na
wzrost prawdopodobienstwa wystapienia zagrozenia np. katastrof lotnicza.

Rozwazajac wptyw dziatan spolecznosci lokalnej na port lotniczy, warto takze zwrécié
uwage na opinie mieszkancoOw na temat lotnisk tworzonych lub juz istniejacych
w najblizszym sgsiedztwie. Przykladem moze by¢ do$¢ niechlubna historia o wrogosci
mieszkancoOw Baranowa i okolicznych wsi wobec pobliskiego ladowiska. W 2012 roku
dochodzito do serii podpalen obiektow znajdujacych si¢ na terenie ladowiska, wysytano
liczne skargi do odpowiednich wtadz, zarzucajac wtadzom ladowiska nadmierne hatasowanie
oraz stwarzanie ryzyka katastrofy lotniczej. Ladowisko, zgodnie =z trescig listu
wystosowanego przez Prezesa Urzedu Lotnictwa Cywilnego dziala zgodnie z wszelkimi
normami*>. Jednak wroga postawa mieszkancow zniecheca do rozwoju transportu lotniczego
w tym regionie. To jeden z przyktadow potwierdzajacych, jak wazne sg konsultacje spoteczne
W procesie organizowania dziatalnosci lotnicze;j.

Kolejnym obiektem budzacym emocje wsrod spotecznosci lokalnej jest port lotniczy
Poznan-Lawica, ktoremu mieszkancy zarzucali zbyt wysoki poziom hatasu. W efekcie
obecnos$¢ lotniska ma obniza¢ komfort Zycia spotecznosci i wptywaé na spadek wartosci
zamieszkalych nieruchomosci. Poniewaz port w Poznaniu jest bardzo waznym obiektem dla
rozwoju regionu, postawa mieszkancéw wptyneta na decyzje wladz lotniska o wyptacaniu
odszkodowan, zgodnie z doznanymi stratami wywotanymi przez zbyt wysoki poziom

% Inng forma radzenia sobie z tego typu skargami mieszkancow, mogloby byé

hatasu
ustanowienie tzw. Obszaru Ograniczonego Uzytkowania. Obszar ten mialby jednak co do
zasady efekt dwojaki. Z jednej strony zapewnilby mieszkancom okolic portu, m.in.
zainstalowanie izolacji akustycznych, cho¢ z drugiej strony wprowadzenia takiego obszaru
skutkowaloby ograniczeniami w zabudowie mieszkalnej tak, by nie utrudniala ona
funkcjonowania portu.

Jak wida¢ poprzez opisane przyktady, relacje na linii spolecznos¢ lokalna, a port

lotniczy sa wieloaspektowe 1 zlozone. Port lotniczy tworzy wiele mozliwosci postepu,

swiadczy 0 nowoczesnosci 1 rozwoju regionu 1 kraju. Jednoczes$nie stanowi zroédto zagrozen,

3 Pozar na lgdowisku w Baranowie,

http://wiadomosci.wpr24.pl/_pozar_na_ladowisku_w_baranowie;13896.html [20.04.2014].

3 Mieszkancy chcq odszkodowania za hatas od lotniska Lawica,
http://www.portalsamorzadowy.pl/polityka-i-spoleczenstwo/mieszkancy-chca-odszkodowania-za-halas-od-
lotniska-lawica,57448.html, [20.04.2014].
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ktére moga wynika¢ z nieprawidlowego funkcjonowania portu lub jako potencjalny obiekt
atakow terrorystycznych. Prawodawca przewidziat te aspekty 1 przypisat stuzbom i strazom
odpowiednie kompetencje, niezbedne do ochrony i zapewnienia zadowalajacego poziomu
bezpieczenstwa w porcie lotniczymi, przypisujac jednoczesnie organom administracji
publicznej kompetencje w zakresie nadzoru realizacji zadan i procedur. Nalezy przyjac, ze
pela i efektywna realizacja zadan poprzez dane instytucje sprzyja zapewnieniu i utrzymaniu
bezpiecznego funkcjonowania portu. Wraz z rozpowszechnianiem i odnotowywanym
rozwojem sektora lotnictwa cickawe wydaje si¢ uwazne S$ledzenie dalszych proceséw

wzajemnego oddzialywania portéw lotniczych na srodowisko, w jakim beda funkcjonowac.
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KAMIL MATUSZCZYK

Oszustwa jako zagrozenie dla bezpieczenstwa osob

starszych w miejscu ich zamieszkania

Wstep

Od pewnego czasu w publicznym dyskursie coraz czesciej podnoszone sg réznorodne
problemy, jakie dotykaja wspolczesnie najstarsza czgs$¢ spoleczenstwa. Stosunkowo dobrze
rozpoznane s3 kwestie zwigzane z dostgpem do stuzby zdrowia, problemami finansowymi
senioréw, a takze w kontekscie szerszych przemian struktury i funkcji rodziny — problemy
zwigzane z samotno$cig oraz mig¢dzy innymi z aktywnoscig spoteczno—kulturowa najstarszych
generacji. Wiele z tych zagadnien rozwazane jest przede wszystkim w wymiarze dysput
akademickich; powstaja liczne teorie 1 publikacje naukowe. Dorobek ten nie zawsze
przektada si¢ na rozwoj praktycznych rozwigzan zmierzajacych do realnej poprawy sytuacji
osOb starszych. Wigkszo$¢ instytucji publicznych swoje dzialania na rzecz seniorow
sprowadza do ogolnikowych programow 1 inicjatyw, ktore czesto koncza sie
niepowodzeniem.

Momentem przetlomowym w debacie okazalo sie¢ ogloszenie przez Komisje
Europejska roku 2012 Europejskim Rokiem Aktywno$ci Osob Starszych i1 Solidarnosci
Miedzypokoleniowej. Byl to znaczacy krok w dziataniach na rzecz seniorow. Instytucje
unijne podjely probe budowania silniejszych relacji miedzypokoleniowych. Takie inicjatywy
stanowig dobry przyktad 1 stwarzaja nowe mozliwosci dla poszczegdlnych panstw
cztonkowskich.

Wigkszo$¢ opracowan dotyczacych problematyki osob starszych zaczyna si¢ od wskazania
podstawowego faktu, iz wspotczesne spoteczenstwa starzejg sig. Obecnie uzasadnione jest

stwierdzenie, ze jest to zjawisko globalne. W Polsce wzrost odsetka osob w wieku 60 lat
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i wiecej zanotowano od przetomu lat 50 i 60 XX wieku'. Zjawisko to bedzie si¢ nasilato,
wedtug danych GUS, do 2035 roku liczba oséb starszych wyniesie w naszym kraju ponad 9,6
mln, a juz obecnie mozemy méwi¢ o ponad 7 milionach senioréw?. Polityki publiczne
w bliskiej perspektywie beda musialy zmierzy¢ si¢ z licznymi wyzwaniami, zwlaszcza
logistycznymi i finansowymi, jakie zaczng si¢ pojawia¢ na masowa skalg¢. Problematyka osob
starszych bedzie réwniez uwidaczniala si¢ na obszarze kolejnych dziedzin nauki, ktorych
zadaniem bedzie tworzenie podstaw dla rozwigzywania wszelkich probleméw najstarszej
czesci spoteczenstwa. Nie tylko medycyna i opieka spoteczna, ale rowniez ekonomia, kultura
oraz nauki o bezpieczenstwie beda musiaty dostrzec zwigkszajaca si¢ populacje tej kategorii

wiekowe;j.

W niniejszym artykule zaprezentowana zostanie kwestii bezpieczenstwa osob starszych
w wymiarze lokalnym. Na podstawie analizy literatury, artykutéw prasowych oraz tekstow
zamieszczonych w Internecie, podje¢ta zostanie proba wykazania rodzaju zjawisk
1 probleméw, ktére dotycza bezpieczenstwa osob starszych w miejscu ich zamieszkania.
Chodzi o specyficzng kategori¢ przestepstw, ktorych ofiarami padajg przede wszystkim
seniorzy, a mianowicie oszustw i mistyfikacji dokonywanych w skali lokalnej. Dokonujac
analizy dziatalnos$ci roznych instytucji, ktore w sposob posredni lub bezposredni zajmuja si¢
osobami starszymi, zaprezentowane zostang najwazniejsze dziatania, jakie podejmowane sg
na rzecz zapewnienia bezpieczenstwa osob starszych. W przypadku kategorii osob, ktorym
przyszto mierzy¢ si¢ z rosnaca komplikacja wspotczesnego §wiata, szczeg6élnie wazne wydaja

si¢ dzialania prowadzace do poszerzenia §wiadomosci zagrozen.

Bezpieczenstwo w okresie starosci

Istnieje wiele definicji pojecia bezpieczenstwo. Jedno z najbardziej ogdlnych znaczen tego
terminu odnosi si¢ do ,,stanu niezagrozenia, spokoju, pewnoéci3”. Precyzyjnego okreslenia
bezpieczenstwa mozna szuka¢ na gruncie nauk o bezpieczenstwie, ktore przyjmuja szereg
roznych klasyfikacji. Powszechnie stosuje si¢ takie okreslenia jak bezpieczenstwo

ekonomiczne, bezpieczenstwo energetyczne czy bezpieczenstwo socjalne. Kazdy z tych

1 C. Zotedowski, Starzenie si¢ ludnosci — Polska na tle Unii Europejskiej [w]: Problemy polityki spolecznej.
Studia i dyskusje, numer 17/2012, Warszawa 2012, s. 30.

% Prognoza ludnosci Polski na lata 2008 — 2035, Gtowny Urzad Statystyczny.

® M. Szymczak (red.), Stownik jezyka polskiego, Warszawa 1988, s. 147.
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rodzajow bezpieczenstwa dotyczy innej sfery zycia, jednak zagwarantowanie kazdego z nich
sktada si¢ na ogolne poczucie bezpieczenstwa jednostki. A. Urban uwaza, ze wspotczesna
cywilizacja charakteryzuje si¢ totalnym brakiem poczucia bezpieczehstwa, a obywatele

zadaja od instytucji wladzy jego zapewnienia®.

Dla nauk o czlowieku istotny jest subiektywny wymiar bezpieczenstwa, definiowany m.in.
w kategoriach potrzeb. Abraham Maslow do fundamentalnych potrzeb zalicza potrzebe
bezpieczenstwa, zardwno w wymiarze fizycznym jak i psychicznym®. Zaspokajanie potrzeby
bezpieczenstwa moze przybiera¢ rézne formy 1 charakteryzuje si¢ odmienno$cig na

poszczegblnych etapach zycia jednostki.

W okresie starosci potrzeba ta nabiera nowego znaczenia i jest mocno akcentowana.
,,U czlowieka dorostego potrzeba bezpieczenstwa przejawia si¢ w tendencji do poszukiwania
bezpieczenstwa 1 stabilizacji, dgzeniu do tego, co znane, wiadome, do preferowania raczej
rzeczy bliskich®. Tym samym osoby starsze gorzej znosza wszelkie zmiany i nowe sytuacje,
dhuzej ucza si¢ nowych rol. Maslow porownuje wrecz osoby starsze w sytuacji zagrozenia do

zachowan dzieci, ktore szukaja opiekuna lub osoby, od ktérej moga byé zalezni’.

Poczucie bezpieczenstwa osob starszych moze zaleze¢ od wielu czynnikow. Za gldwne
zjawisko zagrazajace bezpieczenstwu seniordw, nalezy uznaé konsekwencje wspotczesnych
przemian kulturowych charakterystycznych dla epok przy$pieszonego rozwoju.
Wszechobecny kult mtodosci marginalizuje obecno$¢ osob starszych w zyciu spoleczenstwa.
Gwattowny rozwoj wielu dziedzin Zycia czyni dla starszych generacji $wiat trudnym do
zrozumienia w znanych sobie kategoriach. Mobilnos¢, elastyczno$¢ 1 aktywnos¢ to czynniki,
ktéore w duzej mierze odrdzniaja wspolczesng miodziez od ich rodzicow, a zwlaszcza
pokolenia dziadkdéw. Nie pozostaje to bez wplywu na mentalnos$¢ pokolen mtodszych, w tym
ich postawy w stosunku do starszych. Jak stwierdza W. Ciczkowski, wiek XX to okres zmian
spotecznych, ktore zachwialy dotychczasowa pozycje osob starszych, tym samym
pozbawiajac ich autorytetus. Efektem tej swoistej ,,rewolucji” postaw spotecznych jest
zwigkszenie wystgpowania dyskryminacji ze wzgledu na wiek, uniemozliwianie

prawidtowego zaspokajania potrzeb 0sob starszych czy stosowanie wobec nich przemocy.

4A. Urban, Bezpieczenstwo spotecznosci lokalnych, Warszawa 2009, s. 12.

> G. L6j, Poczucie bezpieczenistwa a osobowosciowe wyznaczniki adaptacji do starosci, Czestochowa 2001, s.36.
® G. L6j, op. cit., s. 40.

" A. Maslow, W strone psychologii myslenia, Warszawa, 1986, s. 35-36.

8 W Ciczkowski, Bezpieczeristwo czlowieka w srodowisku lokalnym, Olsztyn 1999, s. 107.
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,Nic wiec dziwnego, ze osoby w podesztym wieku negatywnie odnosza si¢ do wspodtczesnej

obyczajowosci 1 czujg si¢ zagrozone mozliwoscig wyzysku lub napasci™”.

T. Siudylo zwraca uwage, ze poczucie bezpieczenstwa czlowieka w okresie starosci zalezy

przede wszystkim od™:

- osobowosci jednostki;

- sprawnosci fizycznej i umystowej;

- mozliwo$ci uzyskania pomocy od oséb trzecich (rodzina, sasiedzi, przyjaciele, opieka

spoleczna i zdrowotna);

- stanu zdrowia;

- posiadania bezpiecznego schronienia;

- stabilnych dochodéw.
Istotny wptyw ma roéwniez pozycja spoteczno—zawodowa, zajmowana W okresie aktywnosci
ekonomicznej. Niemniej istotne w tym kontekscie wydaje si¢ dla senioréw poczucie
zyczliwej afirmacji ze strony innych oraz ogélne zrozumienie''. Brak szacunku i akceptacji,
ktory moze przeksztatca¢ si¢ w formy dyskryminacji i lekcewazenia, ma réwniez ogromny
wpltyw na funkcjonowanie najstarszych jednostek w spoteczenstwie, a tym samym ich
poczucie osobistego bezpieczenstwa. Dlatego tak wazne na tym etapie zycia wydaje si¢
wsparcie najblizszej rodziny oraz przyjazne nastawienie spoteczno$ci lokalnej. Brunon Synak
umiescil potrzebe bezpieczenstwa obok potrzeby przynaleznosci, uzytecznosci i uznania,
niezaleznosci 1 satysfakcji Zyciowejlz. Autor ten do istotnych czynnikéw zalicza rowniez
znajomo$¢ miasta, samopoczucie w osiedlu 1 mieszkaniu, ktore moga przesadza¢ o stopniu
poczucia bezpieczenstwa osob starszych. Okazuje si¢, ze zalezy ono od wielu czynnikow,
ktére powinny wspotwystepowac, aby mozna moéwi¢ o pelnym zaspokojeniu potrzeby

bezpieczenstwa wsrod seniorow.

° W Ciczkowski , op. cit., s. 110.

10 M. Halicka, J. Halicki, K. Czykier, Zagrozenia w starosci i na jej przedpolu, Biatystok 2010, s. 43-44.
1 G. Loj, op. cit, s. 40.

2 W. Ciczkowski, op. cit, s. 106.

127



Osoby starsze jako ofiary przestepstw

Wydtuzanie si¢ zycia cztonkéw spoleczenstwa jest zjawiskiem w sposob oczywisty
pozytywnym. Sposréd wynikajacych z niego procesow spotecznych mozemy jednak
wyrozni¢ takie, ktére prowadza do przemian zaréwno pozytywnych, jak 1 negatywnych.
Potencjat w tej specyficznej grupie demograficznej powoli dostrzegaja politycy czy
wszelkiego rodzaju instytucje finansowe. Nadal jednak seniorzy w swoim zyciu codziennym
spotykaja si¢ z dyskryminacja i lekcewazeniem. Faktem jest rdwniez marginalizowanie
i utrudnianie w zaspokajaniu potrzeb tej grupy ludzi poprzez bariery biurokratyczne,
architektoniczne czy brak zrozumienia oraz zyczliwosci ze strony ustugodawcow. W sposéb
posredni przektada¢ si¢ to bedzie na funkcjonowanie osob starszych w ich Srodowisku
lokalnym oraz bedzie mialo coraz bardziej wyrazny wplyw na relacje z mtodszymi

pokoleniami.

H. von Henting wymienia w$réd ogdlnych kategorii osob najbardziej narazonych na
pokrzywdzenie, obok kobiet, dzieci czy imigrantow, wlasnie osoby starsze B Pozycja i rola,
jaka peili seniorzy na przestrzeni wiekéw, uwarunkowana byla pozycja materialna,
spoleczng oraz rozwojem cywilizacyjnym danego panstwa. W wymiarze ogodlniejszym -
spoteczny status starszych kategorii wiekowych okres§lata kulturowa definicja
1 warto$ciowanie poszczegdlnych etapow zycia cztowieka, przybierajace formy historycznie
zmienne. Gorsze traktowanie czy stosowanie r6znych form przemocy wobec 0sob sedziwych
nie jest nowym zjawiskiem, gdyz karty historii zapisane sa przyktadami brutalnych
i ponizajacych zachowan wzgledem tej kategorii osob™*. Kluczowe znaczenie w prawidlowym
funkcjonowaniu os6b starszych miata najblizsza rodzina, najczgsciej trzypokoleniowa, ktora
stanowila gléwnag gwarancje poczucia bezpieczenstwa, zardwno w wymiarze fizycznym,
psychicznym, jak i ekonomicznym. M. Dziggielewska podkresla powszechnie stwierdzany
w naukach spotecznych fakt zaniku rodzin wielopokoleniowych w kulturze zachodnie;j.
Przewazajacg forma sa rodziny nuklearne ( rodzice plus jedno lub dwoje dzieci)ls.
W konsekwencji tych przemian, ktére dokonuja si¢ od drugiej potowy XX wieku, osoby

starsze pozostaja zdane w wielu przypadkach tylko i wylacznie na siebie. Problem ten

13 B. Czarnecki, W. Siemifiski, Ksztaltowanie bezpiecznej przestrzeni publicznej, Warszawa 2004, s. 51.

4 7Zob. szerzej: G. Minois, Historia starosci. Od antyku do renesansu oraz J.P. Bois, Historia starosci. Od
Montaigne’a do pierwszych emerytur, Warszawa 1995.

> B. Szatur-Jaworska, P. Bledowski, M. Dziegielewska, Podstawy gerontologii spolecznej, Warszawa 2006,
s. 87.
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w wickszym stopniu dotyka kobiet (jako ze kobiety statystycznie zyja diuzej; proporcje
mezczyzn 1 kobiet w kategorii seniorow sg inne niz w innych kategoriach wiekowych) i osoby
zyjace w wiekszych miastach, gdzie zdaniem Norberta Pikuly, samotnos¢ dotyczy juz blisko
50% gospodarstw domowych®®. Nadal mozna moéwi¢ o pewnych roznicach, ktore
charakteryzuja styl zycia najstarszych mieszkancéw wsi i miast. W matych skupiskach ludzi
seniorzy mogg czesciej liczy¢ na wsparcie i zainteresowanie rodziny czy sasiadow. Z kolei
w wiekszych miastach, jak zauwaza B. Szatur—Jaworska, seniorzy zyja samotnie, majg
ograniczone kontakty z najblizszymi, jednak moga liczy¢ na wigkszy zakres pomocy

z instytucji $wiadczacych ustugi opiekuficze czy gospodarcze’.

Wspotczesnie miodsze pokolenia odznaczajg si¢ wigksza mobilnoscig, tym samym bez
wigkszych probleméw podejmujg decyzje o zmianach miejsca zamieszkania, w tym takze
coraz powszechniejszych emigracjach za granicg. W konsekwencji tych decyzji, starsi rodzice
1 dziadkowie pozostaja sami, utrzymujac sporadyczne kontakty z krewnymi na obczyznie.
Samotne zamieszkiwanie to jeden z istotnych czynnikow sprzyjajacych temu, Zze starsi,
pozbawieni codziennego wsparcia 1 dobrej rady najblizszych, wybierani s3 na ofiary
przeste;pstwla. Cztonkowie rodziny bedacy na miejscu, sg dla seniorow cennym wsparciem,
gwarantem poczucia bezpieczenstwa, niejednokrotnie petnig role ,,nauczyciela i przewodnika
po nowej rzeczywistosci”. Postgp cywilizacyjny i technologiczny wymaga od starszych
pokolen podstawowej wiedzy 1 nowych umiejetnosci, ktére moga by¢ przekazywane wilasnie

przez pokolenia mtodsze.

Zjawisko przestepczosci wobec najstarszej czesci spoleczenstwa nie zostalo jeszcze do
tej pory nalezycie zbadane i opisane. Stosunkowo lepiej wydaje si¢ by¢ rozpoznana kwestia
przemocy wobec seniorow, stosowana przez cztonkdéw rodzin czy opiekundéw. Brakuje jednak
kompleksowych badan i1 danych empirycznych, ktére opisuja 1 potwierdzajg skale tego
zjawiska. Osoby starsze niejednokrotnie bojg si¢ przyznawaé i moéwi¢ o swoich problemach,
wstydza si¢ sytuacji, w jakiej si¢ znalezli. Policja nie wyszczegdlnia kategorii oséb 60 lat
1 wiecej w statystykach popetnianych przestepstw. Dostepne badania pozwalajg tylko wskazaé

pewien zarys skali problemu.

1 N. Pikuta, Etos starosci w aspekcie spolecznym. Gerontologia dla pracownikéw socjalnych, Warszawa 2011,
S. 95.

'7'B. Szatur-Jaworska, P. Bledowski, M. Dziggielewska, op. cit., s. 214.

¥ N. Pikuta, op. cit, s. 94.
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Tab. 1 Odsetek os6b przyznajacych sie do doSwiadczen zwigzanych z lamaniem prawa w calej prébie

Ofiara kradziezy Ofiara napadu i pobicia Ofiara wlamania do domu/samochodu
2013 2011 2009 2013 2011 2009 2013 2011 2009
wiek

do 24 lat 4,1 31 4,5 2,1 1 1,7 11 14 11
25-34 lata 2,8 2,1 3,3 15 0,6 0,8 1,6 1,6 2,1
35-44 lata 2,8 2,7 2,6 0,6 0,7 0,6 1,8 15 2,1
45-59 lat 2,3 3 3 0,6 0,8 0,8 2 2 1,7
60-64 lata 2,6 2,5 2,8 0,6 0,1 0,8 1,3 0,8 1,2
65 i wiecej lat 2,6 3 3,3 0,3 0,4 0,7 1 0,9 14

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: J. Czapinski, T. Panek, Diagnoza spoleczna 2013.

Z powyzszych danych wynika, ze osoby starsze sg ofiarami wymienionych tu przestepstw
w stopniu poréwnywalnym z mtodszymi kategoriami wiekowymi. W poréwnaniu z 2009
roku, odsetek ofiar kradziezy oraz napadu i pobicia nieznacznie obnizyt si¢ dla oséb w wieku
60 lat i wigcej. Moze $wiadczy¢ to o stopniowej, pozytywnej tendencji do obnizania
zagrozenia osob starszych przestgpczoscig. Nadal jednak seniorzy s3 zagrozeni najbardziej
kradziezg oraz wltamaniem do domu czy samochodu. Tylko 0,1% badanych w wieku 60-64
lat, przyznawato si¢ w 2013 roku do bycia ofiara napadu i pobicia, za§ osoby powyzej 65 lat
stanowily juz 0,4 % badanych osob. Szacuje si¢ rowniez, ze oszustwa na osobach starszych

moga stanowi¢ kilka procent wszystkich oszustw kryminalnych B

Polskie prawo traktuje senioréw na réwni, nie przewidujac specjalnej ochrony dla tej

kategorii oso6b 0 Przedstawiciele najstarszej czesci spoteczenstwa padajg ofiarami wigkszosci

9 M. Halicka, J. Halicki, K. Czykier, op. cit. - Autor twierdzi, ze nawet o 5% starszych osob, ktére padaja ofiara
przestepstw.
0 M. Halicka, J. Halicki, A. Sidorczuk, Cztowiek dorosty i starszy w sytuacji przemocy, Bialystok 2009, s. 57.
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wystepujacych  wspotczesnie aktow przestgpczych. Do  szczegdlnie powszechnych,
K. Laskowska, na podstawie Kodeksu karnego, wymienia m.in. pobicie, narazenie na
niebezpieczenstwo utraty zycia lub zdrowia, grozba karalna, znecanie si¢, kradziez czy
0szustwo?". Katalog ten nie jest zamknigty, a duza cze$¢ tych przestepstw, moze ze sobg

wspotwystepowac.

Interesujacg kategorig przestgpstw, ktorych ofiara padajg szczegodlnie czesto ludzie
starsi, sg oszustwa i1 wyludzenia, przybierajace niekiedy formy dos¢ wyrafinowanych
mistyfikacji. Matgorzata Buchla dopatruje si¢ wzrostu skali oszustw dokonywanych na
seniorach w przemianach transformacyjnych, jakie nastgpity po 1989 roku®’. Zasadne jest
stwierdzenie, ze osoby w wieku starszym, ze wzgledu na szereg wystepujacych w tym okresie
zycia cech, od zawsze stanowity fatwy cel dla wszelkiej masci przestepcow. Jednak dopiero
od niedawna mozemy obserwowaé wzrost wystgpowania niespotykanych w przeszto$ci
metod wykorzystywania stabosci i dobroci senioréw. Przestepcy rzadko stosuja przemoc
fizyczng (co pokazujg dane powyzej), uciekajg si¢ jednak do coraz bardziej wyrafinowanych
I precyzyjnie zaplanowanych mistyfikacji.

Metody oszustw dokonywanych na seniorach

Jak wspominano juz wczesniej, policja nie prowadzi szczegdlowych rejestrow
przestepstw dokonywanych na osobach starszych. Na podstawie zglaszanych przypadkéw
udato si¢ jednak stworzy¢ zbior pewnych powtarzajacych si¢ schematow, wedtug ktorych
dzialajg przestepcy w calym kraju. ,Kreatywno$¢” 1 przebieglos¢ sprawcow w wielu
przypadkach nie zna granic. Najczgsciej osoby starsze padajg ofiarami wytudzen
finansowych. W prasie i telewizji mozna ustysze¢ o metodach nazywanych ,,na wnuczka”,
,»ha kuferek” czy ,,na urzednika”. Ponizej zostang zaprezentowane trzy najbardziej popularne

metody stosowane przez oszustow.

2L M. Halicka, J. Halicki, A. Sidorczuk, op. cit., s. 50-55.
%2 |bidem, s. 65.
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Metoda ,,na wnuczka”

Najbardziej rozpoznana i najcz¢sciej stosowana metoda oszustw, ktora wpisala si¢ juz
w obraz przestgpczosci dokonywanej na osobach starszych. Schemat dziatania w wigkszos$ci
przypadkow jest taki sam, moze rozni¢ si¢ jednak kilkoma elementami. Na poczatku oszusci
wyszukuja nazwiska osob starszych w ksigzkach telefonicznych, kierujac si¢ w wyborze na
przyktad rzadko spotykanymi dzisiaj imionami. W mistyfikacji bierze udzial kilka oséb,

dzielacych sie rolami. Mozemy mowic 0%

- telefoniscie;

- odbieraku;

- stupie.
,» Telefonista”, najczgsciej] mtody mezczyzna, dzwoni do ofiary, podajac si¢ za wnuczka lub
innego krewnego, proszac o niezwtoczng pomoc finansowg. Rozmowa w wielu przypadkach
poprzedzona jest obserwacja, celem rozpoznania sytuacji finansowej i rodzinnej ofiary.
Prosb¢ o natychmiastowa pozyczke telefonujacy wuzasadniaja, powotujac si¢ na
niespodziewane i/lub dramatyczne wydarzenia. ,.Legendy” mozna podzieli¢ na kilka

kategorii:

na maklera, inwestycje gieldowe;

- nawypadek;

- haporwanie;

- na zwrot dlugu znajomemu;

- na zakup nieruchomosci lub ruchomosci.
,Oszusci starajg si¢ przede wszystkim wypas¢ wiarygodnie”24. Celem oszusta (,,telefonisty”)
jest zdobycie zaufania oraz wywotanie w ofierze poczucia obowigzku pomocy.
Niejednokrotnie taka rozmowa to popis umiejetnosci aktorskich. W sytuacji, kiedy osoby
starsze zaczynaja mie¢ watpliwosci, ,telefonista” potrafi zacza¢ ptaka¢, btagac
o natychmiastowg pomoc. Oszusci celowo zmieniajg glos w telefonie, zeby ofiara miata
problem z rozpoznaniem prawdziwej tozsamosci rozmowcey. Oszust musi ponadto uzasadnic¢
fakt, ze glos w telefonie brzmi inaczej niz znany glos krewnego. Opowiada si¢ wigc na

przyktad chorobie etc). Statym elementem tej metody jest poinformowanie osoby starszej, ze

2 poradnik: Jak nie pas¢ ofiarg oszustwa metodg ,,Na wnuczka”,
http://www.bielany.waw.pl/data/other/informator_zbp i ksp.pdf [dostep: 30.04.2014].

24 Zytnicki P., Nowe sposoby oszustow: na szpital i sasiada,
http://poznan.gazeta.pl/poznan/1,36037,8295774,Nowe sposoby oszustow na szpital i sasiada.html [dostep:
04.05.2014].
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rzekomy wnuczek (lub krewny) nie moze osobiscie przyby¢ po odbidr gotowki. Oswiadcza,
ze wysle przyjaciela (,,odbieraka”), podajac jego doktadny opis. Zdarzajg si¢ przypadki, ze
oszust oferuje starszej osobie transport do banku w celu szybkiej i komfortowej wyptaty
gotowki. ,,Sposdb oszustwa jest niezwykle okrutny, bo stabo$cig ofiary okazuje si¢ tu mitos¢

. ., .. . Ly . 149525
do rodziny, gotowos$¢ pomocy dzieciom i wnukom w kazdej chwili”*.

Wielokrotnie w metodzie tej wykorzystuje si¢ zaufanie oséb starszych do policjize.
Rzekomy policjant moze petni¢ dwie role — z jednej strony potwierdzi¢ i uwiarygodni¢
zaistnialg sytuacje i stowa ,telefonisty”, w innych przypadkach, gdy ofiara bedzie miata
powazne watpliwosci co do tozsamosci ,.telefonisty” lub rozlaczy si¢ w trakcie rozmowy,
dzwonigcy pozniej ,funkcjonariusz” informuje, zZe policja jest poinformowana
o potencjalnym oszustwie, prowadzone sg obserwacje oszustow, ale prosi rOwniez o pomoc
przy ujeciu przestgpcOw na goracym uczynku. W tym celu senior powinien i tak wyplaci¢
gotowke 1 postgpowaé wedlug zalecen ,telefonisty”. Caly plan okazuje si¢ precyzyjnie
skonstruowang mistyfikacja. Zdarzaja si¢ takze sytuacje, w ktorych oszust dzwoni
kilkakrotnie do swojej ofiary, ponaglajac ja do przekazania ,,pozyczki”, ale rowniez
uniemozliwiajac kontakt z prawdziwa rodzing. ,,Stup” natomiast pelni role osoby, ktora nie
bierze bezposredniego udziatu w oszustwie, funkcjonuje jako witasciciel numeru telefonu lub
konta bankowego. Kiedy ofiara orientuje si¢, ze zostala oszukana, traci czesto wszystkie

oszczednosci swojego zycia. W gre wchodza sumy od kilkuset do nawet 150 tys. zlotych.27.

Metoda ,,na urzednika”
Policja okre§la tym mianem schematy oszustw, w ktorych przestepcy wykorzystujg
tatwowiernos¢ osob starszych, odwiedzajac senioré6w w domu 1 podajac si¢ za przedstawicieli

r6znych instytucji28:

- Osrodka Pomocy Spotecznej;
- Urzedu Skarbowego;
- Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych;

2> M. Halicka, J. Halicki, K. Czykier, op. cit., s. 69.

% Halicki P., Falszywy krewny, a potem policjant. Rozbudowali metode ,na wnuczka”,
http://wiadomosci.onet.pl/warszawa/falszywy-krewny-a-potem-policjant-rozbudowali-metode-na-wnuczka/fzsfl
[dostep: 04.05.2014].

" Rekordowa kwota wyludzona ,na  wnuczka”. 83-latka  stracita az 100 tys. zl,
http://www.dziennikwschodni.pl/apps/pbcs.dll/article? AID=/20130222/LUBLIN/130229829 [dostep:
04.05.2014].

8 M. Halicka, J. Halicki, K. Czykier, op. cit., s. 71.
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- Pogotowia Ratunkowego ( np. potrzebne pienigdze na zakup krwi dla krewnego, ktory
mial wypadek).

Powodd wizyty jest uzalezniony od profesji rzekomego przedstawiciela, jednak rzeczywisty cel
pozostaje zawsze ten sam — kradziez. Oszusci, wcielajac si¢ w odpowiednie role, informuja
ofiary m.in. o przyznanym dodatkowym $§wiadczeniu pieni¢znym, wigkszej emeryturze czy
zwrocie podatku dochodowego®. Konieczna jest jednak oplata skarbowa lub zaplacenie
podatku. Kiedy starsza osoba sigga po pienigdze, wskazuje tym samym oszustowi miejsce
przechowywania gotéwki. ,,Urzednik” prosi na koniec wizyty o szklanke wody,
wykorzystujac chwile nieobecnosci ofiary, znika z pozostatymi oszczedno$ciami lub cennymi
przedmiotami. Stopien dotkliwosci tej metody zalezy od tego, ile wartoSciowych rzeczy
1 gotowki osoba starsza przechowuje w domu. Jest to przyklad kradziezy w miejscu
zamieszkania, z t3 rdéznicg, ze ofiara sama wpuscila ztodzieja do domu, okazujac swoje
zaufanie. W ramach podobnego schematu dziatania, oszusci podaja si¢ rowniez za: kurierow,
kominiarzy, pracownikow spoldzielni mieszkaniowej, hydraulikow, pielegniarki
srodowiskowe czy akwizytor()wgo. Kreatywno$¢ 1 przebieglo$¢ przestepcOw nie zna granic,
chcac osiggnac swoj cel, potrafig wcieli¢ si¢ praktycznie w kazdg postac, ktorg osoby starsze
mogg obdarzy¢ zaufaniem czy szacunkiem. Zdaniem M. Buchli dobrym wytlumaczeniem dla
»takiego zachowania najstarszej generacji jest pozostalo$¢ po uksztaltowanym w bylym

ustroju pelnym akceptacji stosunku do wtadzy i jej organ(')w”31.

Metoda ,,na kuferek”

Dziatanie oszustow, mniej powszechne od poprzednio opisanych metod, ktére moze
przybiera¢ rézne formy. Juz na samym poczatku swojej akcji przestepcey stosuja roézne taktyki,
ktore pozwolg im wprowadzi¢ w btad starsza osobe. Do spacerujacego w parku lub idgcego
ulica seniora zwraca si¢ najczesciej schludnie ubrana osoba lub grupka oséb, ktoéra
przedstawia sytuacje dotyczaca:

- wypadku, w ktérym bliska osoba oszusta jest rzekomo ci¢zko ranna i1 potrzebuje

natychmiastowej pomocy;

- zepsutego samochodu 1 turystow, ktorzy nie posiadajg ztotdbwek na naprawe auta.

2 policja i Kosciol: uwaga na falszywych ,,wnuczkow”,

http://warszawa.gazeta.pl/warszawa/1,34862,15309902,Policja_i_Kosciol _uwaga na_falszywych _wnuczkow
.html [dostep: 04.05.2014].

% M. Halicka, J. Halicki, K. Czykier, op. cit., s. 71.

%! |bidem.
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W pierwszym przypadku osoba starsza moze by¢ zapytana o droge do szpitala, gdyz
rozmdéwca utrzymuje, ze nie zna miasta. Seniorzy, chcac si¢ czu¢ potrzebni, zgadzaja si¢
wsig$¢ do samochodu i1 pokazaé, gdzie znajduje si¢ szpital. Wtedy tez oszust ma okazje
opowiedzie¢ o tragedii, jaka spotkata jego bliskich, a dla uwiarygodnienia moze pokazac
rowniez wyniki badan. Podobnie jak w metodzie ,,na wnuczka”, chodzi przede wszystkim
o gre na emocjach starszej osoby, wzbudzenie w niej empatii. Po odegraniu tej sceny, oszust
przechodzi do pozyskania od seniora gotowki, ktora jest potrzebna na leczenie rzekomego
poszkodowanego. Wrecza jednak swojej ofierze w zastaw pudetko, szkatutke lub ,kuferek”,
w ktorym majg znajdowac si¢ wartosciowe przedmioty, bizuteria oraz obca waluta. Pakunek
moze by¢ réwniez zamkniety na klucz, co ma utrzymywaé przekonanie o jego duzej
warto$ci®Z. Senior, przekonany, ze dostaje co§ w zastaw za udzielong pozyczke, moze by¢
bardziej sklonny do przekazania wigkszej sumy. Po pewnym czasie jednak okazuje si¢, ze
»kuferek” wypchany jest gazetami. Bardzo podobnie wyglada schemat postepowania
oszustow — ,turystow” twierdzacych, ze zepsulo si¢ im auto 1 nie majg mozliwosci wymiany
obcej waluty na ztotéwki. Efekt jest ten sam, osoba starsza dostaje w zamian za ztotowki

chusteczki w kuferku lub zwinigty plik dolaréw, ktdry okazuje si¢ zwojem pocigtych gazet.

Nie jest to zamknigty katalog oszustw, jakim ofiarami stajg si¢ osoby powyzej
sze$¢dziesigtego roku zycia. Niektore elementy z opisanych tu schematow mogg byc
stosowane razem, czesto sg udoskonalane i dostosowywane do sytuacji potencjalnej ofiary.
Prasa lokalna pelna jest opisow zdarzen przestgpczych, gltownie oszustw, w ktorych
pokrzywdzonymi sa bezbronni seniorzy. Problem ten z cala pewno$cia, dotyczy zaro6wno
matych miast jak 1 duzych aglomeracji. Skale tego zjawiska poteguje fakt, ze oprocz
pojedynczych oszustéw, ktorym udaje si¢ wyludzi¢ pienigdze od kilku osob, aktywne sa
réwniez zorganizowane grupy przestgpcze, ktore potrafig dziata¢ z odlegtosci kilku tysiecy
kilometréw za pomoca telefonii komorkowej % Po schwytaniu oszustow okazuje si¢, ze na

swoim koncie majg nawet po kilkadziesigt dokonanych przestepstw, niejednokrotnie na

%2 Na kuferek”. Nowa metoda oszustow. Wpadla para ze Stowacji,
http://rzeszow.gazeta.pl/rzeszow/1,34962,12547704, Na_kuferek  Nowa_metoda_oszustow__Wpadla_para_z
e.html [dostep: 04.05.2014].

®Gmiterek-Zablocka ~ A.,  Pickarz  wyludzal na  wnuczka. W  zorganizowanym  gangu,
http://lublin.gazeta.pl/lublin/1,48724,15193423,Piekarz_wyludzal_na_wnuczka _W_zorganizowanym_gangu.ht
ml [dostegp: 04.05.2014].
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taczng kwote kilkuset tysiecy Ziotych34. Mozna réwniez spotkaé przypadki, kiedy oszusci
obierajg konkretny obszar dla swojej dzialalnosci przestqpczej35. Niekiedy przestepcami sg
cudzoziemcy, np. Romowie®*. Kodeks karny za oszustwa, ktorych celem jest osiggniecie
korzy$ci majatkowej kosztem wprowadzenia w blad innej osoby, przewiduje kare

pozbawienia wolno$ci od 6 miesiecy do lat g%,

Jak wynika z opracowania przygotowanego przez Zwigzek Bankow Polskich oraz
Komende Stoleczng Policji, im osoba starsza, tym bardziej wzrasta zagrozenie ze strony
potencjalnych oszustow. Przestgpcy wykorzystuja szczere i pelne Zyczliwo$ci zachowanie
osOb starszych, dla ktéorych drugi czlowiek 1 jego dobro najczesciej zajmuja czotowe
miejscegg. Seniorzy czesto ze wzglgdu na swojg samotnos¢, pragna kontaktu
1 zainteresowania, bez wigkszego zastanowienia otwieraja wigc drzwi obcym. ,,Oszusci
wykorzystuja tez problemy zdrowotne oséb starszych, np. ktopoty z pamiqciq”sg. Tym samym
Policja ma utrudnione zadanie w poszukiwaniu przestgpcéw, poniewaz osoby starsze nie
pamietaja, jak doktadnie wygladat oszust. Dlatego tak wazng kwestig jest wdrazanie
wszelkiego rodzaju $rodkéow prewencyjnych i ostrzegawczych przed potencjalnymi

zagrozeniami wobec najstarszej czgsci populacji.

Przyklady dzialan prewencyjnych oraz poprawiajacych poczucie bezpieczenstwa u oséb

starszych

Zagwarantowanie bezpieczenstwa obywatelom spotecznosci lokalnych moze przybieraé
rézne formy 1 wykorzystywa¢ wszelkiego rodzaju instrumentarium. Z calg pewnos$cig nie
nalezy ono do zadan prostych, gdyz wymagana jest wspotpraca i koordynacja podmiotow,
ktére w sposob bezposredni lub posredni przyczyniaja si¢ do zapewnienia bezpieczenstwa
starszych osob. ,,Prewencja, podobnie jak bezpieczenstwo, wynika przede wszystkim ze

wspotudziatu w ksztattowaniu wspdlnoty nastawionej na zapewnienie swym czlonkom

*Troje Roméw podawalo si¢ za wnuczkow. Oszukali starsze osoby na 728 tys. zl,
http://wiadomosci.gazeta.pl/wiadomosci/1,126765,7877947,Troje_ Romow_podawalo_sie_za wnuczkow__Oszu
kali_starsze.html [dostep: 04.05.2014].

% 1bidem.

% Ibidem.

87 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny [Dz. U. 1997 nr 88 poz. 553].

% M. Halicka, J. Halicki, K. Czykier, op. cit., s.70.

¥ Wnuczek” powraca, hitp://www.opoka.org.pl/biblioteka/P/PS/echo201346-wnuk.html [dostep: 04.05.2014].
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poczucia komfortu Zyciowego”40

. Kwestia bezpieczenstwa seniordw nie zostata do tej pory
kompleksowo ujeta w centralnym programie prewencyjnym. Przyktady takich programoéw,
wdrazanych w Polsce od 1995 roku, niosty ze sobg ogdlne hasta dotyczace bezpieczenstwa
I zwalczania wszelkich zagrozen, jednak brak w nich bylo miejsca na zagadnienia zwigzane
z osobami starszymi. Obecnie obowigzujacy Rzadowy program ograniczania przestepczosci
i aspotecznych zachowan ,,Razem bezpieczniej” na lata 2007 — 2015, porusza istotne kwestie
zwigzane z bezpieczehstwem w miejscu zamieszkania, nie wskazujgc jednak na grupe
seniordw, jako specyficzna zbiorowosé 0sdb szczegdlnie narazonych na niebezpieczenstwo .

Jest to program o ogdlnopolskim zasiegu, jednak praktycznych rozwigzan i dobrych praktyk

nalezy doszukiwac¢ si¢ wsrod dziatan lokalnych.

Jak zauwaza A. Urban, decydujacy wptyw na bezpieczenstwo spolecznosci lokalnych ma
przede wszystkim samorzad gminny, powiatowy oraz policja42. Zawarte w powiatowej
strategii bezpieczenstwa cele 1 zadania do zrealizowania stanowia schemat dziatania
odpowiednich podmiotéw na rzecz poprawy bezpieczenstwa spotecznosci lokalnych.
Wyznaczenie odpowiedniej strategii, instrumentéw oraz skoordynowanie dziatan prowadzi¢
powinno do zmniejszenia liczby czyndéw aspotecznych 1 zwalczania przestepczosci.
,Ponownie pojawito si¢ twierdzenie, Ze zapobieganie przestgpstwom jest najlepsza gwarancja
realizacji potrzeb spoteczenstwa w dziedzinie bezpieczeﬁstwa”A?’. Prewencja moze przybierac
wszelakie formy postgpowania, od programow informacyjnych, poprzez edukacyjne
i konczac na interwencyjnych®. Wazne jest juz na poczatku dziatania, zdanie sobie sprawy
z wystepowania réznych zagrozen, poznanie dokladnych potrzeb obywateli oraz nawigzanie
z nimi S$cistej wsp(')ipracy45. Istotng kwestig jest rowniez przyjecie dluzszej perspektywy
czasowe] dziatan, ktore powinny przynosi¢ zamierzone efekty stopniowo. Nie mniej wazna
jest wspotczesnie informacja, ktora stanowi sama w sobie warto$¢. Poinformowanie i dotarcie
do zdecydowanej wigkszosci obywateli powinno w bezposredni sposob przyczynié¢ si¢ do
sukcesu lokalnej inicjatywy. Szczegodlnie wazna zatem jest rola mediow oraz instytucji, ktore

zajmuja si¢ rozpowszechnianiem informacji o wszelkich przedsiewzigciach w skali lokalne;.

%0 K. Krajewski (red.), Poczucie bezpieczeristwa mieszkancéw wielkich miast. Krakéw na tle innych miast
europejskich, Krakow 2008, s. 39.

Razem bezpieczniej. Rzadowy program ograniczania przestgpczosci 1 aspolecznych zachowan,
http://razembezpieczniej.msw.gov.pl/rb/o-programie/tresc-programu/8,41-BEZPIECZENSTWO-W-
MIEJSCACH-PUBLICZNYCH-I-W-MIEJSCU-ZAMIESZK ANIA.html [dostep: 30.04.2014].

2 A Urban, op. cit., s. 49.

*® K Krajewski (red.), op. cit., s. 36.

* A. Urban, op. cit., s. 67.

*® Wiecej na ten temat w A. Urban, Bezpieczeristwo spolecznosci lokalnych oraz T. Serafin, S. Parszowski,
Bezpieczenstwo spolecznosci lokalnych. Programy prewencyjne w systemie bezpieczenstwa.
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Gléwnym podmiotem odpowiedzialnym za inicjowanie i realizowanie programow
prewencyjnych zwalczajacych przestepczos¢ jest policja. ,,Wigkszos¢ osob uwaza, ze za

bezpieczenstwo w najblizszej okolicy odpowiada jedynie policja46”

. To wtasnie policjantom
przypisuje si¢ gtowna role w zwalczaniu przestepczosci, poprawianiu bezpieczenstwa
obywateli oraz wdrazanie wszelkich programéw prewencyjnych. Spowodowane to moze by¢
wysokim zaufaniem spolecznym, jakim ciesza si¢ policjanci47. Nalezy jednak pamigtaé, ze
Policja nie jest w stanie sama rozwigza¢ wszelkich problemow spotecznosci lokalnych,
zwigzanych z poczuciem szeroko rozumianego bezpieczenstwa. ,,Obecnie najczescie)
spotykane programy prewencyjne powstawaly z inicjatywy policji, stad tez czgsto uzywa si¢

sformutowania policyjne programy prewencyjne”48

. Powszechnie spotykane s3 dzialtania,
ktére inicjuje policja, jednak w ich realizacji udziat bierze wigcej podmiotéw (publiczne
prywatne). Dobrym przykltadem moze by¢ dolnoslagska Akademia Bezpiecznego Seniora.
W tegorocznej IX edycji Akademii, wzi¢to udziat 50 senioréw, ktorzy przez 2 semestry zajec
(m.in. z podstaw prawnych, metod stosowanych przez oszustoéw czy udzielania pierwszej
pomocy) uczyli si¢ od policjantéw i1 zaproszonych gosci ogdlnych zasad bezpieczeﬁstwa49.
Przedsigwzigcie to jest przykladem programu prewencyjnego, ktéry ma na celu przekazanie
seniorom praktycznej wiedzy i umiejetnosci radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych.
Podobnych przyktadow inicjatyw w calym kraju mozna znaleZ¢ znacznie wigcej. Gtownym
wyzwaniem dla policji jest fakt, iz, ze wzgledu na ich mata mobilno$¢ i przywigzanie do
domu, kontakty funkcjonariuszy z seniorami sg zwykle dos¢ ograniczoneSO”. Aby wzmocni¢
poczucie bezpieczenstwa w tej kategorii wiekowej, policja musi na danym terenie
wspoétdziata¢ z calym szeregiem instytucji i organizacji, ktore czeg$ciej kontaktujg sie

z seniorami (pomoc spoteczna, stuzba zdrowia, ko$cioty czy organizacje charytatywne).

Obchodzony w tym roku Dzien Babci i Dziadka (2014) stat si¢ dobra okazja do rozmowy
na temat bezpieczenstwa osob starszych, zainicjowang przez Biuro Prewencji i Ruchu
Drogowego Komendy Gtownej Policji>. Na konferencje prasowa zaproszono m.in. ks. dr. J.
Klocha — rzecznika Konferencji Episkopatu Polski oraz insp. dr. M. Sokotowskiego —

rzecznika Komendanta Gléwnego Policji. Podczas tego spotkania zaprezentowano metody,

“ A Urban, op. cit., s.52.

*" Badania CBOS BS/33/2012 pokazuja, ze Policjanci ciesza si¢ zaufaniem 65% obywateli.

* T. Serafin, S. Parszowski, Bezpieczeristwo spolecznosci lokalnych. Programy prewencyjne w systemie
bezpieczenstwa. Zarzqdzanie bezpieczenstwem, Warszawa 2011, s. 259.

*° Ratajczak J., Bezpieczny senior, http://www.wroclaw.pl/bezpieczny-senior [dostep: 04.05.2014].

0 B. Czarnecki, W. Sieminski, op. cit., s. 41.

*! Chronmy naszych dziadkéw nie tylko w dniu ich $wieta,
http://www.policja.pl/pol/aktualnosci/94453,Chronmy-naszych-Dziadkow-nie-tylko-w-dniu-ich-swieta.html
[dostep: 04.05.2014].
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jakimi postuguja si¢ oszusci wobec senioréw. Efektem wspotpracy policji z przedstawicielami
kosSciota stala si¢ kolejna inicjatywa. Ksieza, podczas ogloszen parafialnych, przestrzegali
z ambony o niebezpieczenstwach, jakie czyhaja na osoby starsze oraz apelowali o czujnos¢
z ich strony. Zaangazowanie kos$ciota w dziatania policji, ktére zmierzaja do poprawy
bezpieczenstwa, jest pozytywnym przejawem wspolpracy réznych podmiotow. Wydaje sie
jednak, ze ksieza powinni czeg$ciej wiaczac si¢ we wszelkiego rodzaju inicjatywy, na przyktad
podczas wizyt duszpasterskich w domach u o0so6b starszych, informowa¢ i1 edukowac
o kwestiach zwigzanych z bezpieczenstwem. Kosciot oraz inne instytucje i stowarzyszenia
religijne odgrywaja istotng role w zyciu znacznej wigkszosci tej grupy wiekowej. Ludzie
starsi czuja oparcie, darzag ogromnym zaufaniem instytucje zwigzane z kosciotem. Dlatego tez
wazne jest dotarcie do jak najszerszego grona odbiorcéw. Wartg uwagi inicjatywa w tej
kwestii jest audycja Radia Maryja z 9 kwietnia 2014 r., podczas ktérej na antenie o réznych

zagrozeniach dla bezpieczenstwa najstarszych osob opowiadata zaproszona policj antka®?.

Réwnie wazng role w zwalczaniu wszelkiego rodzaju przestepczosci 1 zachowan
aspotecznych odgrywaja kampanie spoteczne. ,,Bezpieczny senior” to projekt, ktorego celem
jest przede wszystkim zmniejszenie liczby przestgpstw popetnianych na osobach starszych®,
Kampani¢ wspierata aktorka T. Lipowska, a w ramach dziatah organizowane byly spotkania
1 seminaria, na ktorych policjanci uczulali senioréw na rézne zagrozenia oraz rozdawali ulotki
informujagce, o czym nalezy pamigta¢ 1 czego unikaé. Najnowsza akcja ,,Nie znasz, nie
otwieraj” zostala zainicjowana w kwietniu tego roku. Patronat honorowy nad ta kampania
objat m.in. Minister Pracy i Polityki Spotecznej oraz Rzecznik Praw Obywatelskich.
Ambasadorem kampanii zostat Michat Fajbusiewicz, znany szerokiemu gronu niegdy$
z prowadzenia w TVP 2 programu ,Magazyn Kryminalny 997”. W spotach kampanii
wyraznie przestrzega starsze osoby przed otwieraniem drzwi wszystkim nieznajomym>.
Duza rolg¢ w tego typu dzialaniach odgrywaja tez Uniwersytety Trzeciego Wieku czy kluby
seniora. W ramach ich spotkan, zapraszani s3 policjanci, straznicy miejscy czy pracownicy
socjalni, ktorzy edukujg starsze osoby w zakresie osobistego bezpieczenstwa. Poczucie

bezpieczenstwa ma silny zwigzek z aktywnoscig osob w starszym wieku. Jak pokazuja dane

%2 Okradaja metoda na wnuczka, http://www.radiomaryja.pl/multimedia/okradaja-metoda-na-wnuczka/ [dostep:
04.05.2014].

%3 poprawa bezpieczenstwa 0sob starszych na Mazowszu, http://www.policja.pl/pol/aktualnosci/71975, Poprawa-
bezpieczenstwa-osob-starszych-na-Mazowszu.html [dostep: 04.05.2014].

** Fundacja Aktywnych Obywateli im. Jozefa Dietla, http://www.aktywniobywatele.pl/ [dostep: 04.05.2014].
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Komisji Europejskiej, ,,Polscy seniorzy sa najmniej aktywni w Unii Europejskiej>”. Dlatego
tak wazne wydaje si¢ aktywizowanie, oséb w wieku emerytalnym. co przyczyni¢ si¢ moze do
zwigkszenia bezpieczenstwa fizycznego. Uczestnictwo w dziataniach lokalnych czy aktywny
udzial w wolontariacie buduja nie tylko pozytywne relacje ze spoleczno$cia, ale rowniez

przyczyniaja si¢ do wzrostu poczucia bezpieczenstwa starszych osob.

Nieoceniona w wielu przypadkach okazuje si¢ pomoc oraz czujnos$¢ sasiedzka. ,,Jane
Jacobs pisata, ze oparte na zaufaniu, silne, zlagczone wspdlnota celow i przywigzaniem
lokalnym, wiezi sa bezcenne dla wysokiego poziomu poczucia bezpieczenstwa™®. Obecnosé
zyczliwych o0séb trzecich moze bezposrednio wplywa¢ na funkcjonowanie jednostek
w spotecznosci lokalnej. Sasiedzi, ale rowniez przyjaciele czy znajomi ze wspdlnych zajec,
stanowig swoiste zabezpieczenie dla osob starszych. Osoby te nie tylko moga pomoc
w sposob dorazny, moga rowniez informowac o potencjalnych zagrozeniach czy zachgcaé do
uczeszczania na spotkania poswigcone kwestiom bezpieczenstwa. Wysoki kapital spoleczny
0soOb starszych moze by¢ ich wlasng bronig w walce z przestepczoscig. Nalezy pamigtac, ze
,,L0ZWQ] przestepczosci zalezy glownie od tego, w jaki sposdb przebiegaja rozmaite ztozone

995

procesy spoteczne’’. Brak zaangazowania, automarginalizacja oraz bierno$¢ moga czyni¢

z 0s0b starszych tatwy cel dla przestgpcow.

Podsumowanie

Zapewnienie bezpieczenstwa na wielu ptaszczyznach osobom starszym stanowi¢ bedzie
w niedalekiej perspektywie powazne wyzwanie dla samorzadow lokalnych. Postepujace
zmiany cywilizacyjne sprawiajg, ze seniorzy muszg mierzy¢ si¢ z nowymi wyzwaniami
i problemami, jakie przed nimi stajg. Wszelkiego rodzaju dzialania aktywizujace w okresie
dorostos$ci, beda przektadaty si¢ na wzrost poczucia bezpieczenstwa w okresie poznej starosci.
Moim zdaniem kluczowa role w tej kwestii powinna odgrywaé rodzina i bliscy, ktorzy
stanowig dla seniorow najlepsze wsparcie. Zanikajace relacje 1 stabngce transfery

miedzypokoleniowe moga jednak sprawi€, ze osoby starsze bedg zdane gtownie na pomoc

% Ppolska jest na ostatnim miejscu w UE w aktywizacji seniordw. Eksperci: rzad musi o nich pamigtac,
http://wgospodarce.pl/informacje/4636-polska-jest-na-ostatnim-miejscu-w-ue-w-aktywizacji-seniorow-eksperci-
rzad-musi-o-nich-pamietac [dostep: 04.05.2014].

A, Barczykowska, Kapital spoleczny a zjawisko patologii spotecznych w wielkim miescie, Krakow 2011, s. 99.
" K. Krajewski (red.), op. cit., s. 36.
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instytucji panstwowych lub dzialalno$¢ trzeciego sektora. Podmioty odpowiedzialne za
realizacje bezpieczenstwa powinny inicjowaé wszelkiego rodzaju programy prewencyjne,
informacyjne 1 edukacyjne, zmierzajace do przeciwdziatania roéznorodnym formom
przestepczosci. ,,Program powinien rodzi¢ si¢ w wyniku potrzeby spolecznej i aktywnosci
srodowisk odpowiedzialnych za obszary, ktorych ta potrzeba dotyczy”*®. Obecnie to policja
odpowiada za inicjowanie i realizacje wszelkich dziatan w zakresie bezpieczenstwa. Tomasz
Serafin 1 Sergiusz Parszowski uwazaja wrecz, ze gléwng przyczyng niepowodzenia

59 : -~
”. Potrzebna jest Scisla

programéw prewencyjnych jest ich inicjowanie przez policje
wspolpraca 1 koordynacja wielu podmiotow, ktorych dziatalno$¢ ztozy¢ si¢ powinna na

kompleksowo$¢ rozwigzywania problemow.

Ciekawych rozwigzan w zakresie zwigkszania bezpieczenstwa osob starszych w miejscu
ich zamieszkania dostarcza dokument przygotowany pod patronatem Rzecznika Praw
Obywatelskich ,,Strategie dziatania w starzejacym si¢ spoteczenstwie”. Autorzy zwracaja
uwage na mozliwo$¢ tworzenia wigzi miedzy pokoleniowych w miejscu zamieszkania.
Interesujaca inicjatywa, wzorowang na Francji, jest wspolne zamieszkiwanie senioréw wraz
z uczniem lub studentem. Zamiast wynajmowa¢ mieszkanie, mtode osoby moga zamieszkac
wspolnie z seniorami, ktorzy czesto samotnie zajmuja zbyt duze jak na ich potrzeby lokale.
Takie rozwigzanie moze wplyng¢ nie tylko na poprawe kondycji finansowej osoby starszej,
ale zwlaszcza moze przelozy¢ si¢ na wzrost poczucia bezpieczenstwa oraz stanowi
doskonata okazj¢ do wymiany mysli i pogladow migdzy generacjami. Uwrazliwienie miodych
na problemy najstarszego pokolenia przez czestsze z nim kontakty mogloby przyczyni¢ sie do
ksztattowania si¢ bardziej poprawnych relacji migdzy ludzmi w réznym wieku, a co za tym
idzie do redukowania postaw dyskryminacji i, by¢ moze, ograniczenia aktow przestepczych

skierowanych przeciw seniorom.

*8 T Serafin, S. Parszowski, op. cit., s. 312.
% Ibidem, s. 311.
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MONIKA SZCZEPANSKA

Wplyw problemow alkoholowych i narkomanii na bezpieczenstwo

spolecznosci lokalnych

Wstep

Ludzie od poczatku istnienia troszczyli si¢ o bezpieczenstwo swoje i swoich
najblizszych, a wraz z rozwojem cywilizacji potrzeba tego bezpieczenstwa rosta i stawata si¢
coraz bardziej ztozona. Sama gwarancja przezycia przestala by¢ wystarczajaca, zaczgto dazy¢
do stabilizacji i pewnej przewidywalno$ci istniejacych zagrozen. Zaczeto zwracaé wigksza
uwage na stan otoczenia czy lokalng spotecznos¢. W obliczu wszystkich tych zmian, jakie
zaszly w $wiadomosci ludzi na przestrzeni lat, niezwykle zasadne wydaje si¢ by¢ stwierdzenie
Jerzego Stanczyka, ze ,,bezpieczenstwo jest naczelng potrzeba cztowieka i grup spotecznych,

a zarazem najwazniejszym ich celem™.

W literaturze pojecie bezpieczenstwa doczekato si¢ wielu definicji i klasyfikacji. Jedna
z nich, zawarta w ,,Stowniku Termindéw z Zakresu Bezpieczenstwa Narodowego”, okresla je,
jako ,stan, ktéry daje poczucie pewnosci i gwarancje jego zachowania oraz szans¢ na
doskonalenie. Jedna z podstawowych potrzeb cztowieka. To sytuacja odznaczajaca si¢
brakiem ryzyka utraty czego$, co czlowiek szczegdlnie ceni, na przyktad zdrowia, pracy,
szacunku, uczué, dobr materialnych”?. Bezpieczefistwo zostalo uznane przez amerykanskiego
socjologa Abrahama Maslowa za jedna z podstawowych potrzeb cztowieka, co odzwierciedla
utozona przez niego piramida, w ktorej bezpieczenstwo zostalo umieszczone na drugim
szczeblu 1 znajduje si¢ jedynie powyzej potrzeb ﬁzjologicznych3.

Na pojecie bezpieczenstwa sktada si¢ wiele czynnikow zaleznych od uwarunkowan
politycznych, spotecznych, geograficznych czy kulturowych. Czynniki te pozwalaja dokona¢

pewnej klasyfikacji bezpieczenstwa ze wzgledu na réznego rodzaju kryteria. Jednej z takich

! Stanczyk J., Wspélczesne pojmowanie bezpieczeristwa, Warszawa 1996, s. 18.

2 Slownik terminéw z zakresu bezpieczenstwa narodowego, AON, 2002, str. 13.

® Smolarek M., Wstep do strategii bezpieczeristwa — Podrecznik Akademicki, Wyzsza Szkola Oficerska Wojsk
Lgdowych — bezpieczne panstwo, Wroctaw 2013, s. 9-10.
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klasyfikacji dokonat Ryszard Zigba, ktory wskazat pig¢ podstawowych kryteriow
bezpieczenstwa.  Kryterium  podmiotowe  obejmuje  bezpieczenstwo  narodowe
1 miedzynarodowe. Zgodnie z kryterium przedmiotowym wyrdznia si¢ bezpieczenstwo
polityczne, militarne, ekonomiczne, spoteczne, kulturowe, ideologiczne i ekologiczne.
Kryterium przestrzenne odnosi si¢ do bezpieczenstwa lokalnego, subregionalnego,
regionalnego, ponadregionalnego i globalnego. Kolejnym jest kryterium odnoszace si¢ do
sposobu zorganizowania i1 obejmuje ono rownowage sit, sojusze, oraz bezpieczenstwo
kooperatywne i zbiorowe, ostatnim wskazanym kryterium jest kryterium czasowe, ktore
dotyczy stanu i procesu bezpieczenstwa'. Powyzsza klasyfikacja jasno dowodzi, jak
ztozonym zjawiskiem jest bezpieczenstwo we wspdtczesnym rozumieniu.

Nawigzujac jednak o bezpieczenstwie spotecznosci lokalnych, a wiec zbiorowosci
osOb mieszkajacych w zwarte] jednostce terytorialnej (wies, osiedle), powigzanych wiezig
sasiedztwa, podobnymi warunkami zycia czy wspolnota kultury®, szczegolnie istotne wydaja
si¢ by¢ wymienione powyzej bezpieczenstwo lokalne 1 bezpieczenstwo spoteczne. Pierwsze
Z nich obejmuje obszar, ktory jest najblizszy dla jednostki w obrgbie danego panstwa. Moze
to by¢ np. miejscowos¢, gmina, powiat, wiekszy obszar autonomiczny lub administracyjny,
np. wojewddztwo czy tez region zamieszkaly przez t¢ samg grupe etnicznqe. Bezpieczenstwo
spoteczne natomiast odnosi si¢ do ochrony Zycia ludzi i jego podstaw egzystencjalnych, daje
mozliwo$¢ zaspokojenia indywidualnych potrzeb. Obejmuje wszelkie dzialania prawne,
organizacyjne i wychowawcze, ktore podejmujg podmioty rzgdowe, pozarzgdowe oraz sami
obywatele po to, by zapewni¢ pewien poziom zycia osobom, rodzinom i grupom spotecznym
tak, aby nie dopusci¢ do ich marginalizacji. Chodzi tu przede wszystkim o to, aby zapewnic
pomoc osobom, ktore np. tymczasowo albo trwale sa niezdolne do wykonywania pracy,
znalazty si¢ w trudnej sytuacji zyciowej lub ich warunki zyciowe znacznie si¢ pogorszy%y7.
Z pojeciem bezpieczenstwa spotecznego bezposrednio zwigzane sg zagrozenia spoteczne,
ktére w momencie pojawienia si¢ w zaleznosci od sily oddziatywania i zasiggu terytorialnego
dotykaja calego spoteczefstwa, poszczegdlnych grup spolecznych lub spotecznosci
lokalnych. Wedtlug definicji zawartej w ,,Stowniku Terminow z Zakresu Bezpieczenstwa
Narodowego” zagrozenie spoteczne to ,,stan spoteczenstwa objawiajacy si¢ takim stopniem
nasilenia negatywnych oddziatywan 1 zjawisk, w wyniku ktorych zachwiane zostaja

egzystencjalne warto$ci oraz interesy narodu i panstwa, a takze istnieje mozliwo$¢ obnizenia

* Zieba R., Instytucjonalizacja bezpieczeristwa europejskiego, Scholar, Warszawa 2004, 5.30

® Haslo: spolecznosé¢ lokalna [w:] Internetowa encyklopedia PWN

® Smolarek M., op. cit., s. 15.

" Skrabacz A., Bezpieczeristwo spoleczne: pojecia, uwarunkowania, wyzwania, \Warszawa 2012.
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% Do tego typu zagrozen naleza np. ubdstwo, wykluczenie

swiadomos$ci spoteczenstw
spoleczne, choroby, tamanie praw cztowieka, kryzys demograficzny czy w koncu patologie
spoteczne. Z punktu widzenia bezpieczenstwa, sposréd wymienionego wyzej katalogu
zagrozen, najbardziej negatywne konsekwencje spoleczne majg patologie. Do najbardziej
znanych 1 najpowszechniejszych form dewiacji, ktére wystepuja w niemal kazdym
srodowisku lokalnym, zaliczy¢ mozemy alkoholizm 1 narkomani¢. Oba te uzaleznienia niosa
za sobg okreslone negatywne konsekwencje, zarowno dla osoby uzaleznionej, jak i dla
spotecznosci, ktorej dana jednostka jest czescig. Koszty spoleczne zwigzane z dewiacjami na
tle uzaleznien nalezy rozpatrywaé nie tylko, jako wydatki spoteczne, takie jak leczenie
alkoholizmu 1 narkomanii oraz pomoc rodzinom os6b uzaleznionych, lecz rowniez, jako

destabilizacje bezpieczenstwa 1 porzadku publicznego, a takze spadek poczucia

bezpieczenstwa przez cztonkow spotecznosci lokalne;.
Zjawisko narkomanii

Wspotczesnie narkomania jest jednym z najpowazniejszych wyzwan dla wielu krajow
1 ich spoteczenstw. O tym, jak powazny jest to problem, swiadczy fakt, ze jeszcze zaden kraj
niezaleznie od stopnia zamozno$ci, nie potrafit go w peini wyeliminowa¢. W ustawie z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii zjawisko to definiuje sie, jako ,,stale lub
okresowe uzywanie w celach niemedycznych $rodkéw odurzajacych lub substancji
psychotropowych albo $rodkéw zastepczych, w wyniku, czego moze powsta¢ lub powstato
uzaleznienie od nich™. Srodki odurzajace, ktore prowadza do pojawienia si¢ zjawiska
narkomanii, znane byly ludziom juz od zarania dziejow. Obecnie ze wzgledu na wigksza
dostepnos¢ narkotykow sprawia, ze wzrasta liczba osdb uzaleznionych. Penalizacja obrotu
srodkami odurzajacymi sprawia, iz zar6wno produkcja, jak i dystrybucja tych s$rodkow
odbywa si¢ poza kontrolg panstwowa, czesto jest powigzana z przestepczoscia
zorganizowang. Ponadto mozliwos¢ duzego zysku wigzacego si¢ z rynkiem narkotykowym
sprawia, ze niektore panstwa decydujg si¢ wspiera¢ proceder obrotu srodkami odurzajgcymi,
zasilajagc w ten sposob swoj system gospodarczylo.

Zazywanie narkotykow jest obecnie problemem szczeg6lnie widocznym wsrod ludzi
mtodych. Paradoksalnie, narkomania jest kwestig spoleczng, ktora charakteryzuje egalitaryzm

— dotyka ona roznych grup spotecznych, od ludzi spotecznie zaniedbanych, pochodzacych

8 Stownik terminow..., S. 153.
® Ustawa o przeciwdzialaniu narkomanii [Dz. U. 2005 nr 179 poz. 1485].
' 0Olak A., Bezpieczeristwo i zagrozenia spoleczne — zarys problematyki, Rzeszow 2012, s. 45.
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z dysfunkcyjnych $rodowisk, az po osoby o wysokim statusie materialnym i spolecznym.
Jeszcze nie tak dawno zazywanie narkotykow bylo zazwyczaj traktowane, jako dowod
przynaleznosci do okreslonych subkultur. Obecnie gléwne powody eksperymentowania
z narkotykami przez ludzi mtodych sg zwigzane ze stresem, obowigzkami czy poszukiwaniem
nowych doznan. Wér6d mtodych korzystanie z narkotykéw w takich wlasnie sytuacjach staje
si¢ coraz bardziej akceptowane, przez co zjawisko to si¢ nasila™.

Zazywanie narkotykOw moze wynika¢ z wielu roznych czynnikoéw. Najczesciej jest to
po prostu cieckawos¢, cheé sprobowania czego§ nowego. Przyczyni¢ si¢ do tego moga rowniez
osobiste, emocjonalne problemy danej jednostki, niemozno$¢ poradzenia sobie w trudnej
sytuacji zyciowej czy w przypadku ludzi mlodych - presja ze strony rowiesnikow. Duze
znaczenie ma roéwniez rodzina, w ktorej dana jednostka funkcjonuje. Jesli jest ona
dysfunkcyjna 1 nie spetnia swojej roli opiekunczej, rdwniez moze sta¢ si¢ przyczynkiem do
siggnigcia po narkotykilz.

Oprocz szerszej dostepnosci srodkdw narkotycznych na rynku, zwigksza si¢ réwniez
ich réznorodnos¢. Narkotyki mozna zaklasyfikowa¢ w kilku podstawowych grupach.
Pierwsza z nich stanowig opiaty, ktore nalezg do srodkéw odurzajacych 1 uspokajajacych.
W kategorii tej miesci si¢ opium otrzymywane z maku ogrodowego oraz jego pochodne, czyli
morfina, heroina i metadon. Do $rodkéw odurzajacych naleza réwniez marihuana i haszysz.
Kolejng grupe stanowig S$rodki pobudzajace, do ktorych zalicza si¢ amfetamine 1 jej
pochodne, kofeing, kokaing oraz crack, ktory jest jej odmiang. Ostatnig grupg stanowig srodki
halucynogenne, ktore obejmuja gtownie substancj¢ zwang LSD a takze rozpuszczalniki i inne
substancje lotne. Dostepnos¢ tak wielu rodzajow narkotykéw sprawia, ze nawet osoba
siggajaca po nie po raz pierwszy, moze znalez¢ cos dla siebie, co nie uzalezni od razu®.

Bez wzgledu na rodzaj zazywanego narkotyku, kazdy z nich predzej czy pdzniej staje
si¢ przyczyna uzaleznienia. Nawet krotkotrwate zazywanie prowadzi do zmian w organizmie
1 staje si¢ przyczyng narastania zjawiska narkomanii, ktore z kolei generuje wiele
negatywnych nastgpstw zarowno dla jednostki, jej rodziny, jak i otoczenia. Podstawowa
konsekwencjg narkomanii sg problemy zdrowotne, w duzej mierze ich nasilenie zalezy od
cech fizycznych jednostki, rodzaju zazywanych narkotykdw czy sposobu ich przyjmowania.
Najczgsciej jednak pojawia sie¢ ogoOlne oslabienie organizmu, brak apetytu, zaburzenia

taknienia 1 utrata sit. Je§li narkotyki zazywane sa dozylnie, cz¢sto dochodzi do zarazen

1 Olak A., op. cit,, s. 49.
12 |bidem, s. 50-53.
3 1bidem, s. 55-60.
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wirusem HIV czy wirusowego zapalenia throbyM. Pojawia si¢ tez szereg innych zaburzen
zwigzanych z funkcjonowaniem ukladu krazenia, uktadu oddechowego czy nerwowego.
Czesto tez wuzaleznienie wywotuje chorobg psychiczng spowodowang zmianami
zachodzagcymi w moézgu wywolanymi zazywaniem narkotykéw. Narkomania jest jednak
zjawiskiem, ktore dotyka nie tylko uzaleznionego, prowadzi do negatywnych nastgpstw
zardwno kryminalnych jak i1 spotecznych, ktore uderzaja bezposrednio w najblizsze, lokalne
otoczenie narkomana. Osoba uzalezniona bardzo czesto staje si¢ agresywna w stosunku do
0sOb pojawiajacych sie w jej poblizu, czgsto przez zaburzenia spowodowane narkotykami nie
jest w stanie kontrolowac swojego zachowania. Uzaleznienie jest na tyle silne, ze zmienia
system warto$ci danej jednostki, w przypadku, gdy czuje ogromng potrzebe zazycia
okreslonego narkotyku a nie posiada odpowiednich $rodkéw finansowych, jest w stanie
dokona¢ napadu badz kradziezy. Ofiarami bardzo czgsto padaja osoby najblizsze czy
pochodzace z bliskiego otoczenia. Nierzadko zdarza si¢ rowniez, ze osoba uzalezniona jest
jednoczesnie dealerem, co tez pocigga za soba negatywne skutki dla otoczenia. Oznacza
pojawianie si¢ w okolicy innych osob uzaleznionych, chcacych zaopatrzy¢ sie w narkotyki.
W takiej sytuacji moze dojs$¢ tez do nielegalnej produkceji czy nielegalnego handlu™.
Wszystkie te nastgpstwa, jakie pocigga za soba narkomania przyczyniaja si¢ do
obnizenia poziomu poczucia bezpieczenstwa osob zamieszkujacych w bliskim sgsiedztwie

0s6Ob uzaleznionych.
Indywidualne i spoleczne skutki alkoholizmu

Alkohol znany jest ludziom od setek lat, od zawsze stanowil niemal nieodtaczny
element réznego rodzaju spotkan czy uroczystosci. Wraz ze wzrostem jego popularnosci,
a takze pojawianiem si¢ wielu nowych jego rodzajow, wzrastalo takze spozycie. Jest to
zjawisko, ktore w ostatnich latach znacznie si¢ nasila, i prowadzi do uzaleznien. Swiatowa
Organizacja Zdrowia (WHO) za alkoholizm uznaje kazda ,.forme picia, ktora przekracza
zwyczajowe 1 tradycyjne stosowanie alkoholu, wykraczajacag poza istniejace w danej
wspdlnocie normy spoleczne dotyczace picia, niezaleznie od czynnikdéw etiologicznych

prowadzacych do tego rodzaju zachowan, niezaleznie rowniez od tego, w jakim stopniu te

1 Machel H., Potrzeba racjonalnego ksztattowania opinii publicznej a walka z narkomaniq i jej skutki,
Narkomania — HIV/AIDS zagrozenie spoleczne, profilaktyka, terapia, Gdansk 1993, s. 66.
5 Oldak A., op.cit., s. 61-64.
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czynniki etiologiczne zwigzane s3a z dziedziczno$cia czy nabytymi wplywami
patofizjologicznymi i metabolicznymi”*®.

Alkoholizm dotyka obecnie niemal wszystkich grup spotecznych, narazone sg na
niego zarowno kobiety jak i mezczyzni, coraz czg¢sciej dotyka tez ludzi mtodych. W Polsce
nadal jednak dominujaca grupe wsérdd alkoholikow stanowig mezczyzni. Na pojawienie si¢
problemu alkoholowego wptyw ma bardzo wiele czynnikéw. Przede wszystkim pojawia si¢
on u osob, ktore znalazty si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, czesta przyczyng sig¢gania po
alkohol jest utrata pracy czy niemozno$¢ poradzenia sobie ze stresem. Naduzywanie alkoholu
moze wynika¢ rowniez z faktu dziedziczenia, zdarza si¢, Zze osoba, ktora wywodzi si¢
z rodziny, w ktorej wystepowal problem alkoholowy, réwniez bedzie miala ku temu
sktonno$ci. Alkoholizm moze by¢ roéwniez warunkowany osobistymi cechami jednostki.
Bardziej narazone s niego osoby nieradzace sobie z wlasnym zyciem, malo asertywne 1 stabe
emocjonalnie. Ponadto alkoholizm czgsto jest konsekwencja biedy, ubostwa, bezdomnosci
czy funkcjonowania w patologicznym otoczeniu, w ktérym wigkszo§¢ zamieszkujacych
boryka si¢ z podobnymi problemami, brak jest perspektyw na poprawe sytuacji zyciowe;j o

Spoteczne skutki alkoholizmu dotykaja przede wszystkim rodziny osoby uzaleznione;.
Najblizsze osoby dla naduzywajacego alkoholu w poczatkowej fazie najczesciej zaprzeczaja
istnieniu problemu, staraja si¢ go usprawiedliwia¢ i1 racjonalizowaé jego zachowanie.
Nasilenie uzaleznienia w dalszych fazach powoduje agresje i1 przemoc domowa. Préba
zrozumienia 1 naprawy sytuacji ze strony wspoOimalzonka okreslana jest mianem
wspotuzaleznienia. To zjawisko dotyczy zazwyczaj zon alkoholikéw, ktoére wkladajg
ogromny wysitek w to, by maz przestat pi¢ alkohol. Staja si¢ uzaleznione od wspdimatzonka,
godza si¢ na akty agresji w stosunku do wiasnej osoby. Wspodtuzaleznieni zazwyczaj
charakteryzuja si¢ niskim poczuciem wlasnej wartosci, brakiem stabilizacji emocjonalnej,
popadaja w stany depresyjne i zyja w ciggtym strachu®.

Funkcjonowanie w rodzinie z problemem alkoholowym szczegdlnie niekorzystnie
wplywa na dzieci. Pojawiaja si¢ u nich r6znego rodzaju dysfunkcje psychiczne, emocjonalne

czy spoteczne. Dzieci alkoholikow przez to jak traktowane s3 w domu czujg si¢ gorsze od

'8 Frankl V.E., Homo patiens, Warszawa 1991, s. 26.

7 L angowska M., Alkoholizm — przyczyny, rozmiar, skutki, http://www.edukacja.edux.pl/p-14130-alkoholizm-
przyczyny-rozmiary-skutki.php [dostgp 20.04.2014].

18Pojecie alkoholizmu i zwigzane z tym zaburzenia 0s0b najblizszych,
http://www.kolbaskowo.pl/attachments/article/700/P0j%C4%99cie%20alkoholizmu%20i%20zwi% C4%85zane
%202%20tym%20zaburzenia%200s%C3%B3b%20najbli%C5%BCszych.pdf [dostep: 20.04.2014].
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rowiesnikow, maja problemy w nauce, izolujg si¢ od otoczenia. Czgéciej tez wykazujg sie
agresja, sg zamkniete w sobie 1 nieufne™.

Alkoholizm niesie za sobg negatywne skutki zarowno dla alkoholika, dla jego rodziny
jak 1 otoczenia, w ktorym zyje. Skutki dotyczace funkcjonowania w spoteczenstwie czy
najblizszym otoczeniu to przede wszystkim izolacja, utrata wiezi z najblizszymi, bardzo
czesto tez pogorszenie sytuacji materialnej. Alkoholizm prowadzi rowniez do pojawienia si¢
agresji, skutkujacej stosowaniem przemocy wobec innych ludzi. Osoby uzaleznione cze¢sto sg
sprawcami lub uczestnikami wypadkow drogowych. Ponadto brak $rodkéw materialnych
potrzebnych na zaspokojenie potrzeby wynikajacej z uzaleznienia moze prowadzi¢ do
dopuszczenia si¢ przez alkoholika innych czynow zabronionych, takich jak rozboje
i kradzieze®.

Wszystkie te zachowania maja wplyw na otoczenie osoby pijacej, jej zachowanie

moze prowadzi¢ do zachwiania poczucia bezpieczenstwa osob mieszkajacych chociazby na

tym samym osiedlu czy w tej samej miejscowosci.
Alkoholizm i narkomania a bezpieczenstwo spolecznosci lokalnych

Jak juz zostatlo wspomniane na poczatku, spotecznos$¢ lokalna to najczesciej grupa
0sOb zamieszkujacych niewielki wspolny obszar np. osiedle czy dzielnice charakteryzujaca
si¢ pewnymi wi¢ziami emocjonalnymi. Osoby, ktore mozna zakwalifikowa¢ do tej kategorii,
najczesciej sie znaja, lacza je rdéznego rodzaju interakcje. W momencie, gdy w takim
otoczeniu pojawia si¢ jakiekolwiek dysfunkcyjne zjawisko, niemozliwym jest, aby nie zostato
ono zauwazone przez mieszkancow. Dlatego tez wystgpienie patologii takich jak alkoholizm
czy narkomania, ktére zostaly opisane powyzej, bez watpienia ma wplyw na funkcjonowanie
spotecznosci, o ktérej mowa. Pojawienie si¢ ich w srodowisku lokalnym wptywa negatywnie
na poziom poczucia bezpieczenstwa jej cztonkdw. Funkcjonowanie w takiej spotecznosci
0sOb uzaleznionych od narkotykow lub alkoholu moze prowadzi¢ do wzrostu obaw przed
réznego rodzaju napadami, kradziezami czy innymi zjawiskami o podtozu kryminalnym. Ze
strony takich 0s6b czesto mozna spodziewal si¢ rOwniez agresji czy innych zachowan
niekontrolowanych, wywotanych oddziatywaniem na organizm narkotykow czy alkoholu.

Problemem zwigzanym z wystgpowaniem tych patologii w spoleczenstwie jest
rowniez fakt, ze bardzo czesto lacza si¢ one ze zjawiskiem przestepczosci. Szczegdlnie

widoczne jest to w przypadku narkomanii. Narastajagca popularnos¢ narkotykoéw prowadzi do

19 Cierpiatkowska L., Ziarko M., Psychologia uzaleznier — alkoholizm, Warszawa 2010, s. 257-258.
20 skutki alkoholizmu, http://www.profilaktyka.izeto.pl/profilaktyka/alkoholizm?7.html [dostep: 20.04.2014].
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rozszerzania si¢ procesu nielegalnego obrotu tymi substancjami. Obecnie Polska oprocz tego,
ze jest krajem tranzytowym dla przemytu narkotykow, stata sie¢ rowniez miejscem ich
wytwarzania. Na terenie calego kraju powstaja nielegalne laboratoria stuzace produkcji
substancji narkotycznych. Widoczna jest tendencja do tworzenia tego typu obiektéw
w prywatnych mieszkaniach, co zmniejsza skale produkcji oraz przenosi ja na obszar lokalny,
najblizszy osobie podejmujacej si¢ tego procederu. Ukrywanie nielegalnej produkcji
w prywatnych obiektach, najczesciej na uboczu, z dala od wigkszych zbiorowo$ci ma stuzy¢
odwroceniu uwagi od calego procederu, a takze zmniejszy¢ do minimum ryzyko jego
wykrycia. Narkotyki produkowane w takich warunkach trafiaja bezposrednio do sprzedazy
w kraju lub sg przemycane za granice. Wzrost zapotrzebowania na tego typu substancje
prowadzi do powstawania duzych zorganizowanych grup przestepczych zajmujacych sie
zarowno produkcja, jak i1 pdzniejszym obrotem narkotykami. Dochodzi do tego na rynku
lokalnym i krajowym. W grupach takich znajduja si¢ do§wiadczeni dealerzy, ktérzy dziatajac
w mniejszym, lokalnym srodowisku, uderzaja w grupy podatne na wptyw ze strony otoczenia.
Najczgsciej ich ofiarami padaja ludzie mtodzi, funkcjonujacy jeszcze w Srodowisku
szkolnym. W grupie tej najlatwiej jest zlokalizowa¢ jednostki chcace sprobowaé czegos
nowego, lub wykaza¢ si¢ wsérdod rowiesnikow czyms$ nadzwyczajnym. Ponadto dealerzy
wykorzystuja fakt, ze osoby takie szybko si¢ uzalezniaja, a co za tym idzie, po pewnym czasie
same zaczynajg poszukiwac¢ zrddta uzaleznienia. Mtodzi si¢gajacy po narkotyki stanowia nie
tylko szybki rynek zbytu, ale rowniez s3 dobrym materialem na drobnych dealeréw. Chodzac
do szkoty bezposrednio funkcjonuja w otoczeniu potencjalnych klientow?.

Narkomani¢ jak i zwigzane z nig zjawiska przestgpcze bardzo trudno jest ograniczyc,
wynika to przede wszystkim z faktu, Ze caly proceder przynosi ogromne zyski, przez co w gre
wchodzi korupcja, szantaze i1 inne zjawiska negatywne. Zorganizowane grupy nalezace do
biznesu narkotykowego dzialaja w sposob sprawny, przemyslany tak, aby minimalizowac
ryzyko wykrycia®. Kazdego dnia zardwno przez policj¢ jak i inne stuzby mundurowe
podejmowane s3 czynnos$ci majace na celu demaskowanie nielegalnych dziatan zwigzanych
z narkotykami. Istotna jest tu wspdlpraca ze strony obywateli, zwlaszcza na szczeblu
lokalnym gdzie mogg oni zaobserwowa¢ zmiany zachodzace w ich najblizszym otoczeniu
spowodowane np. nielegalng produkcjg narkotykow czy ich rozprowadzaniem. Mimo iz

walka z biznesem narkotykowym nie jest fatwa to z najnowszych danych Komendy Gtéwne;j

21 Rynek narkotykowy w Polsce, http://www.narkotyki.pl/wokol-narkotykow/rynek-narkotykowy-w-polsce/
[dostep:05.05.2014]

2 Krauz A., Globalne i spoleczne skutki zagrozenia narkomaniq. Przeciwdziatania prawne Polski i Europy,
http://zn.wsbip.edu.pl/wydania/zeszyt1/sekcjaA/9.pdf [dostep:05.05.2014]
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Policji wynika, ze w 2012r. wzrosta liczba wszczetych postegpowan o przestgpstwa
narkotykowe w stosunku do roku poprzedniego i wynosita 23 025 tys. postepowan. Sukcesy
w tej dziedzinie zarejestrowato rowniez Centralne Biuro Sledcze likwidujac 15 nielegalnych
laboratoriow narkotykéw i1 108 plantacji konopi indyjskiej23 Dziatania zwalczajace biznes
narkotykowy przekladaja si¢ bezposrednio na wzrost poziomu bezpieczenstwa w danym
srodowisku, usunigte zostaje, bowiem gtéwne zrodto zagrozenia.

Z nieco innym rodzajem przestepczosci zwigzany jest alkoholizm. Naduzywanie

alkoholu prowadzi przede wszystkim do zmian w zachowaniu poszczegolnych jednostek,
ktore sie tego dopuszczaja. Zmiany te objawiaja si¢ gldwnie agresja, ktora pocigga za sobg
szereg innych szkodliwych spotecznie zjawisk. Skutki alkoholizmu szczegodlnie widoczne sa
na szczeblu lokalnym gdzie alkoholik bezposrednio funkcjonuje. Osoba uzalezniona od
alkoholu bedaca pod jego wpltywem traci trzezwy poglad na otaczajaca rzeczywistos¢, stad
tez zwicksza si¢ prawdopodobienstwo wstapienia na droge przestepstwa.
Osoby naduzywajace alkoholu dopuszczaja si¢ kradziezy czy napadow, chcac zdoby¢ srodki
na alkohol, sg rowniez sprawcami atakéw o podtozu seksualnym, wypadkow drogowych czy
dziatan uderzajacych w mienie publiczne. Najczesciej jednak wskazuje si¢ na dziatania
przestepcze alkoholikow zwigzane z przemocg w rodzinie. Zjawisko to dotyka najblizszych
uzaleznionego, promieniujac jednoczes$nie na otoczenie. Osoby mieszkajace w najblizszym
otoczeniu s3 $§wiadkami notorycznych awantur, zaktdcania porzadku, czy interwencji policji.
Najnowsze dane Komendy Gtéwnej Policji wskazuja, ze tylko w ostatnim potroczu 2013 r.
policja odnotowata 16873 tys. sprawcoéw podejrzanych o przemoc w rodzinie bedacych pod
wplywem alkoholu®®. W grupie tej zdecydowanie dominuja mezczyzni.

Zarowno alkoholizm jak i narkomania generuja powazne spoleczne i ekonomiczne
koszty zwigzane z ich wystepowaniem oraz tagodzeniem ich bezposrednich skutkow. Do
najwazniejszych nalezg przede wszystkim koszty leczenia oséb uzaleznionych, utrzymanie
placowek terapeutycznych i odwykowych, koszty absencji osoéb uzaleznionych w miejscach
pracy, czy chociazby koszty wypadkoéw drogowych spowodowanych przez nietrzezwych
kierowcow?. Z narkomanig 1 towarzyszacg jej przestepczoscig zwigzane sg rowniez koszty

dzialalno$ci wymiaru sprawiedliwosci czy organow Scigania.

23 Raport statystyczny za 2012 r. http:/statystyka.policja.pl/st/informacje/83416,Raport-statystyczny-za-2012-
rok.html [dostep: 05.05.2014]

2% Przeciwko przemocy domowej - dane za pétrocze 2013
http://statystyka.policja.pl/st/informacje/91165,Przeciwko-przemocy-domowej-dane-za-polrocze-2013.html
[dostep: 05.05.2014]

> Ekonomiczne aspekty skutkéw picia alkoholu w Europie i w Polsce, Instytut Organizacji Ochrony Zdrowia
Uczelni Lazarskiego, Warszawa 2013
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Patologie spoteczne, o ktorych mowa, pociagaja za soba negatywne konsekwencje
bezposrednio dotyczace jednostki uzaleznionej np. pogorszenie stanu zdrowia jak rowniez
takie, ktore dotycza poczatkowo lokalnych spotecznos$ci, a w pozniejszym etapie przenosza
si¢ na obszar catego kraju. Tu przykladem moze by¢ wczesniej wspomniana produkcja
narkotykdw a nast¢pnie nielegalny handel. Wplywa to na pogorszenie stanu bezpieczenstwa
tych srodowisk, w ktorych patologie te bezposrednio si¢ rozwijaja. Dlatego tez tak istotnym
wydaje si¢ by¢ podejmowanie odpowiednich dziatan zapobiegawczych.

Problem alkoholizmu i narkomanii dotyczy wigkszosci spotecznosci lokalnych
w Polsce®, dlatego zapobieganie tym zjawiskom powinno by¢ szczegdlnie istotnym punktem
strategii bezpieczenstwa na szczeblu samorzadowym. Jako ze najblizej lokalnych
spotecznos$ci funkcjonuje gmina, to wlasnie tej jednostce powierzono zadania majace na celu
zwalczanie narkomanii i alkoholizmu. Obowigzek ten zawarty jest w art. 10 ustawy z dnia 29
lipca 2005 roku o przeciwdziataniu narkomanii. Ustawa jasno zaznacza, ze przeciwdzialanie
narkomanii nalezy do zadan wtasnych gminy27.

Zadania gminy w tym zakresie obejmuja:

e Zwigkszanie dostepnosci pomocy terapeutycznej 1 rehabilitacyjnej dla osob
uzaleznionych i 0s6b zagrozonych uzaleznieniem,;

e Udzielanie rodzinom, w ktorych wystepuja problemy narkomanii, pomocy
psychospotecznej i prawnej;

e Prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej, edukacyjnej oraz
szkoleniowej w zakresie rozwigzywania probleméw narkomanii, w szczeg6lnosci dla
dzieci i mlodziezy, w tym prowadzenie zaje¢ sportowo-rekreacyjnych dla uczniow,
a takze dzialan na rzecz dozywiania dzieci uczestniczacych w pozalekcyjnych
programach opiekunczo-wychowawczych i socjoterapeutycznych;

e Wspomaganie dziatan instytucji, organizacji pozarzagdowych i1 oséb fizycznych,
stuzacych rozwigzywaniu probleméw narkomanii;

e Pomoc spoteczng osobom uzaleznionym 1 rodzinom os6b uzaleznionych do-tknigtym
ubostwem i wykluczeniem spotecznym i integrowanie ze srodowiskiem lokalnym tych

0s0b z wykorzystaniem pracy socjalnej 1 kontraktu socjalnego”.28

Ustawodawca zobligowal gminy do utworzenia Gminnego Programu Przeciwdzialania

Narkomanii, ktéry powinien by¢ integralng czescig gminnej strategii rozwigzywania

%6 Urban A., Bezpieczenstwo spolecznosci lokalnych, Warszawa 2011, s. 36.
27 |hi
Ibidem.
%8 Art.10, ustawa o przeciwdzialaniu narkomanii [Dz.U. 2005 nr 179 poz. 1485].
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probleméw spotecznych. Ze zjawiskiem narkomanii wigze si¢ roOwniez przestepczosé
narkotykowa, w ktorej zwalczaniu gmina takze ma swoj udzial. Zwalczanie tego zjawiska

polega na karaniu oséb zajmujacych si¢ produkcja, handlem 1 zazywajacych narkotykizg.

Rownie obszerny, co w przypadku narkomanii zakres uprawnien gminy otrzymaty
w dziedzinie zwalczania alkoholizmu. Swiadczy o tym ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982
roku o wychowaniu w trzezwosci i1 przeciwdziataniu alkoholizmowi. Zgodnie z jej
przepisami, zadaniem wlasnym gminy jest prowadzenie dzialan profilaktycznych,
rozwigzywanie problemoéw alkoholowych oraz spoteczna integracja oséb uzaleznionych od

alkoholu.
Szczegotowo zadania gminy w tej dziedzinie obejmujg m.in:

e Zwigkszanie dostepnosci pomocy terapeutycznej 1 rehabilitacyjnej dla o0séb
uzaleznionych od alkoholu;

e Udzielanie rodzinom, w ktérych wystepuja problemy alkoholowe, pomocy
psychospotecznej 1 prawnej, a w szczegdlnosci ochrony przed przemoca w rodzinie;

e Prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej w za-kresie
rozwigzywania  problemow  alkoholowych i przeciwdziatania narkomanii,
w szczegdlnosci dla dzieci i mlodziezy, w tym prowadzenie pozalekcyjnych zaje¢
sportowych, a takze dzialan na rzecz dozywiania dzieci uczestniczacych
w pozalekcyjnych programach opiekunczo-wychowawczych i socjoterapeutycznych;

e Wspomaganie dziatalnosci instytucji, stowarzyszen i1 osob fizycznych, stuzacej
rozwigzywaniu problemoéw alkoholowych;

e \Wspieranie zatrudnienia socjalnego poprzez organizowanie i finansowanie centréw

. .. <9530
integracji spoteczne)”".

Tak jak w przypadku narkomanii, rowniez w odniesieniu do alkoholizmu gmina ma
obowigzek stworzenia Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych. Powotuje si¢ Gminne Komisje Rozwigzywania Problemow Alkoholowych,
ktore zajmujg si¢ profilaktyka oraz orzekaja obowigzek poddania si¢ przymusowemu leczeniu
odwykowemu. Bardzo waznym uprawnieniem w kontek$cie bezpieczenstwa lokalnego jest

réwniez kompetencja Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

? Urban A., op. cit., s. 37.
%0 Art. 4, Ustawa o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi [Dz.U. 1982 Nr 36 poz. 230].
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polegajaca na podjeciu wiasnej inicjatywy w zakresie skierowania na badania osoby
uzaleznionej oraz wskazaniu mozliwosci dotyczacych leczenia. Uprawnienie to stosuje si¢ do
0soOb, ktore przez swdj alkoholizm doprowadzaja do rozpadu zycia rodzinnego, demoralizacji

maloletnich, zaktocaja spokdj lub porzadek publiczny31.
Podsumowanie

Zarowno bezpieczenstwo, jak i jego subiektywne postrzeganie jest zjawiskiem
dynamicznym, zalezy od wielu zmiennych w czasie czynnikdw. Oczywistym jest fakt, iz
zagrozen dla bezpieczenstwa nie da si¢ skutecznie i trwale wyeliminowaé. Katalog tych
zagrozen jest niezwykle obszerny, czgs¢ z nich pojawia si¢ niezaleznie od woli czlowieka,
cze$¢ natomiast bezposrednio zalezy od jednostki. Wtasnie do tej ostatniej grupy zaliczy¢
mozemy opisang narkomani¢ i alkoholizm. Wydawac by si¢ mogto, ze obydwa te zjawiska to
sprawa indywidualna os6b wpadajacych w uzaleznienie. Dopiero w momencie, gdy osoby
takie zaczynaja oddzialywaé na otoczenie, w ktorym zyja wida¢ jak bardzo zlozone s3 to
problemy. Prowadza one do wielu negatywnych konsekwencji szkodliwych spotecznie.
Wzrost liczby aktéw agresji, demoralizacja czy nasilenie si¢ zjawiska szeroko rozumianej
przestepczosci to tylko niektore z nich. Szczegdlnie widoczne staja si¢ one na szczeblu
lokalnym gdzie zyje si¢ w mniejszych zbiorowosciach, w poczuciu przynaleznosci do pewnej
okreslonej grupy. W $rodowisku takim pojawienie si¢ alkoholizmu czy narkomanii prowadzi
do destabilizacji pewnych wypracowanych wzorow zachowan. Wptywa rowniez na spadek
poczucia bezpieczenstwa. Uzaleznienie z indywidualnego problemu jednostki przeradza si¢
w problem spoteczny. Eliminowanie tego typu patologii wymaga, wigc wspotpracy zard6wno
ze strony spotecznos$ci lokalnych jak 1 wladz wszystkich szczebli. Odpowiednia diagnoza tych
probleméw w mozliwie najwczesniejszym stadium moze przynie$¢ korzystne efekty
w postaci zmniejszenia liczby osob uzaleznionych czy poprawy poczucia bezpieczenstwa

wsrod obywateli.

3L Art 26, ibidem.
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KATARZYNA MODZELEWSKA

E-standard bezpieczenstwa spolecznosci lokalnych

W poszukiwaniu akceptowalnego poziomu bezpieczenstwa

e-administracji samorzgdowej

Wprowadzenie

Fundamentalnym zadaniem administracji samorzadowej jest zapewnianie
bezpieczenstwa spotecznosci lokalnej, ktore moze by¢ rozumiane jako stan wewnetrzny
gminy, regulowany normami prawnymi i pozaprawnymi, ktorych przestrzeganie umozliwia
prawidtowe funkcjonowanie tej wspolnoty'. Zatem kwestia poczucia bezpieczenstwa
mieszkancow ma kluczowe znaczenie dla rozwoju e-administracji samorzadowej, do ktérego
przyczynia si¢ kazdy jej uzytkownik i adresat e-ustug. Stan bezpieczenstwa lokalnego jest
skorelowany z takimi zagrozeniami jak cyberprzestepczo$é, cyberprzemoc oraz wykluczenie
cyfrowe. Nalezy zauwazy¢, ze nie jest to katalog zamknigty. W zwigzku z powstawaniem
nowych cyberzagrozen i przeniesienia dziatah administracji samorzadowej do sieci,
konieczne jest znalezienie odpowiedzi na pytanie, w jaki sposob e-administracja przyczynia
si¢ do budowania 1 ksztaltowania poczucia bezpieczenstwa spotecznosci lokalnych za pomoca
technologii ICT. Przedmiotem niniejszego artykulu jest proba dokonania oceny poziomu
bezpieczenstwa e-administracji samorzadowej 1 wyznaczenia standardu jej e-ustug
kierowanych do spotecznosci lokalnej. W artykule zbadano zaréwno e-ustugi wptywajace na
bezpieczenstwo spotecznosci lokalnych, jak réwniez dokonano analizy poziomu

bezpieczenstwa e-ustug oferowanych przez e-administracje samorzadows.

E-ushugi i narzedzia informatyczne administracji samorzadowej ksztaltujace poczucie

bezpieczenstwa mieszkancow

L A. Urban, Bezpieczeristwo spolecznosci lokalnych, Warszawa 2009, s. 15,
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Nowelizacje istniejacego prawa zobligowaly administracje samorzadowa do
korzystania z kanatu elektronicznego, szczegdlnie w komunikacji z klientami urzedu, np. za
pomoca elektronicznej skrzynki podawczej. Warto dodaé, ze ,,dorgczenie pism nastepuje za
pomoca s$rodkéw komunikacji elektronicznej, jezeli strona zlozy podanie w formie
dokumentu elektronicznego przez e-skrzynke podawcza, wystapi o to lub wyrazi na to
zgodt;”z. Wecigz aktualnym wyzwaniem na poziomie lokalnym jest osiggnigcie interakcji
dwukierunkowej, czyli poziomu, ktory umozliwia zatatwienie kazdej sprawy administracyjnej
droga elektroniczng. Najczesciej swiadczong e-ustugg przez administracje samorzadowsg jest
udzielanie informacji publicznych®. w tym zakresie dziatalno$¢ e-administracji samorzadowej
reguluje szereg ustaw: o dostepie do informacji publicznej*, ochronie danych osobowych®
i ochronie informacji niejawnych®. Oczywiscie kluczowym aspektem w postepowaniach
prowadzonych drogg elektroniczng jest zapewnienie bezpieczenstwa przeptywu informacji
i danych przez ten kanal. Z tego wzgledu w niniejszym artykule poruszono nast¢pujace
zagadnienia: podpis elektroniczny, profil zaufany oraz bezpieczenstwo elektronicznego
obiegu dokumentéw. Podpis elektroniczny zostal powotany ustawg z 18.09.2001 r.
0 podpisie elektronicznym, jednak liczne obwarowania prawne zahamowaty jego rozwoj
i popyt na niego. Zgodnie z art. 5 powyzszej ustawy tylko ,,bezpieczny podpis elektroniczny
weryfikowany przy pomocy kwalifikowanego certyfikatu wywotuje skutki prawne okreslone
ustawa, jezeli zostat ztozony w okresie waznosci tego certyfikatu”. Podpis elektroniczny jest
przydatnym narzedziem z tego wzgledu, ze w chwili poswiadczenia elektronicznego
nastepuje znakowanie czasem’, kazda zmiana zostaje wychwycona i mozna ja poddaé

weryfikacji.

Natomiast bezptatng metode potwierdzania tozsamosci w elektronicznych kontaktach
z administracja® stanowi profil zaufany na ePUAP, czyli elektronicznej platformie
umozliwiajacej wymiang dokumentéw elektronicznych migdzy urzedem a klientami
z uwzglednieniem wymagan bezpieczenstwa, procedur urzegdowych 1 neutralnosci

technologicznej®. Planuje sic zwiekszenie poziomu bezpieczefistwa profilu zaufanego oraz

2 Art.39!, Ustawa z 14.06.1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego [Dz. U. 1960 nr 30 poz. 168].
V. Szymanek (red.), Raport: Spoleczeristwo informacyjne w liczbach, Warszawa 2012, s. 92.
* Ustawa z 6.09.2001 r. o dostepie do informacji publicznej [Dz. U. 2001 nr 112 poz. 1198].
® Ustawa z 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych, [Dz. U. 1997 nr 133 poz. 883].
® Ustawa z 5.08. 2010 r. o ochronie informacji niejawnych, [Dz. U. 2010 nr 182 poz. 1228].
" Art. 3, ustawa z 18.09.2001 r. o podpisie elektronicznym, [Dz. U. 2001 nr 130 poz. 1450].
® Profil zaufany - bezplatna metoda potwierdzania tozsamosci w elektronicznych kontaktach z administracjq,
http://epuap.gov.pl/wps/portal/tut/p/al/04_Sj9CPykssyOXPLMnMzOvMAFfGjzOINLY 1MDI2CDbwswlycDDzD
80JCVN3CjAxCDPQLshOVAdV64x8!/ [dostep: 20.04.2014].
Ibidem.
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http://i.minus.com/1332594673/BJdE-EqrCQ0r5XP0KffACg/d9zAiZe7Wi9Lp.pdf

wprowadzenie nowych metod udostgpniania hasta™. Innym zadaniem sformutowanym
w Programie Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa jest ,dostarczenie jednolitych,
ustandaryzowanych 1 w pelni bezpiecznych ustlug uwierzytelniania dla systemow
administracji”*’. Powyzsze narzedzia umozliwiaja zatatwienie sprawy administracyjnej bez
wychodzenia z domu, jednoczes$nie poswiadczenie dokumentow z ich wykorzystaniem jest
rownowazne z wlasnorecznym podpisem. Zatem wymogi bezpieczenstwa w odniesieniu do
podpisu elektronicznego, profilu zaufanego, czy elektronicznego obiegu dokumentow
ograniczaja si¢ do minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych okre§lonych
w ustawie o informatyzacji dziatalnosci podmiotoéw realizujacych zadania publiczne w art. 3
jako ,,zesp6l wymagan organizacyjnych i technicznych, ktorych speinienie przez system
teleinformatyczny umozliwia wymian¢ danych z innymi systemami teleinformatycznymi oraz

9912 oraz

zapewnia dostep do zasobow informacji udostepnianych za pomocg tych systemow
minimalnych wymagan dla wymiany informacji w postaci elektronicznej, tzn. ,,zespotu cech
informacyjnych, w tym identyfikatorow oraz odpowiadajacym im charakterystyk elementow
strukturalnych przekazu informacji**®. Zgodnie z Programem Zintegrowanej Informatyzacji
Panstwa ,,w kazdym przypadku obowigzywac bgda wzajemnie przenikajgce si¢ wymagania
dla systeméw teleinformatycznych w odniesieniu do interoperacyjnosci, bezpieczenstwa

(W tym zaufania), technologii”“.

Kolejng kwestia wymagajaca omowienia sg zachodzace zmiany w spotecznos$ci
lokalnej, tzn. przeobrazanie si¢ modelu spoteczenstwa informacyjnego w spoleczenstwo
sieciowe™. Zaistnialy proces jest ryzykowny ze wzgledu na grupe oséb wykluczonych
cyfrowo. Przewiduje sie, ze ,,w 2020 roku 90 % zawoddéw bedzie wymagato kompetenc;ji
cyfrowych”®. Wykluczenie cyfrowe grupy 0sob w spotecznosci lokalnej oznaczaé moze ich
wycofanie z zycia i dziatalnosci tej wspolnoty. W koncu e-administracja stwarza mozliwos$ci
lepszego doinformowania mieszkancoéw, zwigkszenia stopnia ich partycypacji i wptywu na to,

co si¢ dzieje w gminie. Zatem pozbawienie tych przywilejow grupy osob bedzie

12 Program Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa (dalej PZIP), Warszawa 2013, s. 65.

Ibidem.
2 Art. 4, pkt 9, Ustawa z 17.02.2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania publiczne
[Dz. U. 2005 nr 64 poz. 565].
'3 Ibidem, art. 3, pkt 10.
“pzIP, s. 58.
15 Spoleczenstwo sieciowe zaklada wykorzystanie technologii ICT na kazdej plaszczyznie zycia, dlatego
dzialalnos$¢ i integracja uczestnikow tej spotecznosci odbywa si¢ w sieci, za pomocg elektronicznych systemow
przetwarzania danych.
6 Cyfrowa Polska wspiera PCRS, http://www.mwi.pl/aktualnosci/270-cyfrowa-polska-wspiera-pcrs.html
[dostep: 20.04.2014].
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dyskryminacjg cyfrowa i powaznym zagrozeniem dla funkcjonowania tej wspolnoty, a takze
dla rozwoju e-administracji samorzadowej. Dlatego pomyst edukacji cyfrowej w ramach
projektu Polska Cyfrowa Réwnych Szans narodzit si¢ z oddolnej inicjatywy. Pomoc we
wdrozeniu pokolenia 50+ do $wiata wirtualnego zaoferowali wolontariusze, liderzy

spoteczno$ci lokalnych zwani Latarnikami Polski Cyfrowej'’.

W  celu skonkretyzowania wplywu e-ustug administracji samorzadowej na
bezpieczenstwo spotecznos$ci lokalnych, warto przytoczy¢ dobre praktyki i projekty
wzmacniajace poczucie bezpieczenstwa mieszkancow i ich zaufanie do e-administracji.
Podstawowa kategoria e-ustug w badanym obszarze to bezpieczenstwo i powiadamianie
ratunkowe. W trakcie realizacji jest projekt z obszaru e-bezpieczenstwa w wojewoddztwie
podlaskim, ktory polega na budowie informatycznego systemu wspomagania zarzadzania
bezpieczenstwem i funkcjonowania zarzadzania kryzysowego w wojewddztwie podlaskim.18
,Zostanie on zrealizowany przez utworzenie wspolnego, kompleksowego systemu
integrujacego, standaryzujgcego i porzadkujacego informacje organdéw 1 stuzb wojewodztwa
podlaskiego odpowiadajacych za bezpieczenstwo, funkcjonujacych w ramach Zarzadzania

Kryzysowego Wojewody Podlaskiego (e-Bezpieczenstwo) ™.

Do planowanych dziatan
zalicza si¢ powiadamianie obywateli o zagrozeniach lokalnych z wykorzystaniem technologii
ICT, rozbudowe systemu numeru 112 o dodatkowe ustugi np. SMS do zgtaszajacego,
z zapytaniem: co si¢ dzieje oraz ustluge wspomagajaca zarzadzanie ryzykiem
powodziowym?. Serwis internetowy ujawnij.pl rowniez przyczynia si¢ do poprawy
bezpieczenstwa i porzadku publicznego, umozliwia sprawne i anonimowe zawiadomienie
o zaistnialych zagrozeniach. Inna e-ustuga wzmacniajaca bezpieczenstwo w Gdansku to
Mapa porzadku, czyli aplikacja stuzgca mieszkancom do zglaszania wszelkich sygnatow
zwigzanych z czystoscia w miejscach publicznych i porzadkiem®. Kolejnym wdrozonym
projektem, bazujacym na mapie porzadku, jest interaktywne narzedzie do zglaszania

i obserwowania usterek miejskich, niepokojacych zdarzen w tym miescie, zwane Systemem

zglaszania miejskich usterek. Zas w Warszawie jako dobrg praktyke wyrdznia si¢

7 Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji, Pierwszy krok w cyfrowym $wiecie - Latarnicy przeszkolili z obstugi
internetu juz ponad 100 tysigcy "Starszakéw”, https://mac.gov.pl/aktualnosci/pierwszy-krok-w-cyfrowym-
swiecie-latarnicy-przeszkolili-z-obslugi-internetu-juz-ponad [dostep: 20.04.2014].

18 Cyfrowy Urzad, Ogolny opis projektu administracji rzgdowej wojewodztwa podlaskiego

"Wdrazanie elektronicznych ustug dla ludnosci wojewodztwa podlaskiego - czes¢ II, administracja rzqdowa”,
http://cu2.bialystok.uw.gov.pl/Default.aspx [dostep: 20.04.2014].

' Ibidem.

2 Ministerstwo ~ Administracji i Cyfryzacji, E-ustugi, https://mac.gov.pl/e-uslugi/bezpieczenstwo-i-
powiadamianie-ratunkowe [dostep: 20.04.2014].

2! Otwarte dane, http://www.gdansk.pl/otwartygdansk, 1844.html [dostep: 20.04.2014].
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~inwestmape”, czyli ,,wiarygodne zrddlo informacji o sytuacji w miescie”?. Ta e-ustuga
polega na ,wspomaganiu procesu koordynacji, poprzez przedstawienie lokalizacji
planowanych i realizowanych inwestycji, w oparciu o miejskie zasoby informacji

i Inng dobra praktyka

przestrzennej, cyfrowa baz¢ i1 serwis internetowy ,.e-lnwestycje
wzmacniajacg poczucie bezpieczenstwa i1 zaufanie mieszkancoOw okazuje si¢ rybnicka
elektroniczna karta miejska, czyli e-bilet, za pomoca ktorego mozna dokona¢ optat miejskich
i skarbowych, zatatwi¢ sprawe w urzedzie przy pomocy Internetu.’* Projekt ten zapewnia
pézniejszg informacj¢ zwrotng 1 warunkuje analizy o potrzebach, preferencjach
i oczekiwaniach mieszkancow Rybnika oraz przyczynia si¢ do poprawy komunikacji

1 warunkow dostgpu do informacji publicznej i e-usmgzs.

Narzedzia informatyczne warunkujgce efektywne funkcjonowanie e-administracji
samorzadowej sa stosowane w 99% jednostek samorzadu terytorialnego®. E-ushugi
udostepniane przez samorzady sa rozproszone, powoduje to dezorientacje i chaos
informacyjny wsrdéd obywateli. P. Laskowski zwraca uwage na to, ze ,,brak standardéow

i/ racji tego, ze samorzady $wiadcza

podnosi poziom skomplikowania i wprowadza zamgt
wiekszo$¢ ustug publicznych (okoto 70%), konieczne jest stworzenie ustandaryzowanych
e-ustug, ich jednorodnego katalogu, banku dobrych praktyk i wzorcoOw oraz zintegrowanie

platform regionalnych z ePUAP.

2 Baza dobrych praktyk, Internetowy serwis “elnwestycje" - skufeczne narzedzie wspomagajgce proces
koordynacji inwestycji i remontow stotecznych drog,
http://www.dobrepraktyki.pl/index.php?p1=2&p2=4&art=149 [dostegp: 20.04.2014].

23 Baza dobrych praktyk, Internetowy serwis ...

2 Baza dobrych praktyk, Elektroniczna karta miejska i publiczne punkty dostepu do Internetu w Miescie Rybnik,
http://www.dobrepraktyki.pl/index.php?p1=3&p2=11&art=80 [dostgp: 20.04.2014].

» Baza dobrych praktyk, E-bilet w ramach Elektronicznej Karty Miejskiej,
http://www.dobrepraktyki.pl/index.php?p1=2&p2=4&art=41 [dostep: 20.04.2014].

B K. Pirdg (red.), Raport Barometr rozwoju instytucjonalnego jednostek samorzqdu terytorialnego, \Warszawa
2013, s. 42.

21 p. Laskowski, Samorzqdowa e-administracia, s. 6.
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Rys 1: Przykladowe narzedzia informatyczne stosowane w jst z uwzglednieniem powszechnoSci

ich wystepowania w skali procentowanej

[ Wystawianie e-faktur w 16% jst ]

[Elektroniczny obieg dokumentéw w 44 % jst}
klientow urzedu w 73% jst ]

[ Swiadczenie elektronicznych ustug dla

Elektroniczny podpis w 94% jst ]

Zrédlo: K. Pirég, Raport (red.), Barometr rozwoju instytucjonalnego jednostek samorzgdu terytorialnego,

Warszawa 2013, s. 43.
Polityka bezpieczenstwa w odniesieniu do e-administracji samorzadowej

Gwarantem 1 determinantg korzystania z e-ustug przez spotecznosci lokalne
i sprawnego funkcjonowania e-administracji samorzadowej jest jej bezpieczenstwo. Polityka
ochrony bezpieczenstwa cyberprzestrzeni RP (dalej zwana polityka) z dnia 25.06.2013 r.
stanowi wskazowke oraz wyznacznik dzialan dla e-administracji samorzadowej. Osiagniecie
przez nig akceptowalnego poziomu bezpieczenstwa, czyli celu strategicznego politykKi,
stwarza warunki do rozwoju 1 ewolucji w pelni z osiggnigtego w 2011 poziomu interakcji
jednokierunkowej do poziomu interakcji dwukierunkowej umozliwiajacej zatatwienie sprawy
administracyjnej droga elektroniczng. Bezpieczenstwo e-administracji samorzadowej mozna

zobrazowac¢ nastgpujaco:
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Rys. 2 Komponenty bezpieczenstwa e-administracji samorzadowej

— Bezpieczenstwo prawne

—  Bezpieczenstwo informacyjne

o

—( Bezpieczenstwo teleinformatyczne |

Zrodlo: Opracowanie wlasne.

Czesci skladowe bezpieczenstwa e-administracji samorzadowej sg wobec siebie
wspotzalezne, zahamowanie rozwoju bezpieczenstwa teleinformatycznego blokuje pozostate.
Zaprezentowana powyzej klasyfikacja umozliwia kompleksowe zrozumienie calego procesu
zapewniania i wprowadzania e-standardu bezpieczenstwa w kontekscie e-ustug administracji
samorzagdowej. W polityce bezpieczenstwo cyberprzestrzeni zdefiniowano jako ,,zespo6t
przedsigwzie¢ organizacyjno-prawnych, technicznych, fizycznych i edukacyjnych, majacych

o . . : : 9528
na celu zapewnienie niezaktoconego funkcjonowania cyberprzestrzeni”®.

Kwestia
bezpieczenstwa cyberprzestrzeni jest o tyle problematyczna, ze trudno stwierdzi¢, czy
minimalne wymagania wobec systemow teleinformatycznych okazg sie¢ dostateczne. Z drugiej
strony szczegotowe okreslenie tych wymogdéw w prawie moze doprowadzi¢ do stagnacji
1 ograniczenia elastycznosci w dostosowaniu si¢ do zmieniajacego si¢ otoczenia. Ta
dychotomia skutkuje tworzeniem i1 wdrazaniem ustandaryzowanych 1 podstawowych
mechanizmow zabezpieczen, ktore nie stanowig barier dla hakerdéw, a ryzyko cyberataku
redukujag w sposob niewspotmierny do wielkosci 1 czestotliwosci wystepowania zagrozen.
Wedlug raportu ,Risk Index 2013” firmy Lloyd’s, strach przedsiebiorcow przed
cyberprzestgpczoscig uplasowat si¢ na miejscu trzecim zaraz po wysokich podatkach i utracie

klientow?. Obawy firm, ktore braly udziat w badaniu, sa uzasadnione wzrostem cyberatakow

w 2013 r. Wyniki badan z 2011 r. pokazuja, ze amerykanscy przedsigbiorcy boja si¢

% Uchwala RM z 25.06.2013 r. w sprawie Polityki Ochrony Cyberprzestrzeni Rzeczpospolitej Polskiej (dalej
polityka), s. 6.

# Lloyd’s Risk Index 2013,
http://www.lloyds.com/~/media/Files/News%20and%20Insight/Risk%20Insight/Risk%201ndex%202013/Report
/Lloyds%20Risk%20Index%202013report100713.pdf [dostgp: 20.04.2014].
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cyberatakow bardziej niz terroryzmu3o.

W Polsce ,rok 2013 pod wzgledem liczby
otrzymanych zgloszen (8817) i1 obstuzonych incydentéw (5670) okazatl si¢ rekordowy

w stosunku do lat poprzednich™.

Obecnie bezpieczenstwo cyberprzestrzeni stanowi jeden z priorytetOw w obszarze
bezpieczenstwa paﬁstwasz. Nie mozna wyeliminowac¢ zagrozen z cyberprzestrzeni albo si¢ od
nich odizolowa¢, dlatego prowadzone analizy majg na celu jedynie obnizenie wptywu atakow
na system teleinformatyczny oraz wskazanie potencjalnych zagrozen. Nast¢pnie na podstawie
przeprowadzonej analizy wypracowuje si¢ minimalne standardy bezpieczeﬁstwagg. Ustalony
e-standard bezpieczenstwa stanowi wypadkowa mechanizméw: ochronnych, niwelujacych
podatno$¢ infrastruktury teleinformatycznej na cyberataki, zapobiegajacych 1 zwalczajacych
zagrozenia. Wedlug M. Ganczar ,,serwisy internetowe urzedow administracji publicznej nie
spetniajg zadnych standardéw, zdecydowana wigkszo$¢ urzedéw administracyjnych traktuje
obowigzek udzielenia informacji publicznej jako zto konieczne, do ktdrego realizacji zostaty

4
przymuszone”3 .

Polityka zaklada funkcjonowanie w kazdej jednostce organizacyjnej administracji
rzadowej pelnomocnika ds. bezpieczenstwa cyberprzestrzeni, natomiast w administracji
samorzadowej zgodnie z raportem Spoteczenstwo informacyjne w liczbach z 2012 r. ,,w 64%
gmin obstugg informatyczng urzedu zajmuje si¢ jedna osoba. W kolejnych 12% — dwie osoby,
co razem daje % urzgdow gminnych z jedno- lub dwuosobowym zespolem informatykc')w”35.
Wobec brakéw kadrowych mozna zastosowaé takie rozwigzania. jak zlecanie ochrony portali
1 stron internetowych urzedow firmom zewnetrznym na podstawie porozumienia, ktore
nalezaloby szczegolowo okresli¢ w prawie albo dostosowanie zarobkow ekspertow IT do ich
kompetencji i zakresu pracy. W jednostkach samorzadu terytorialnego wojewoda kontroluje
dziatanie systemoéw teleinformatycznych ,,pod wzgledem zgodnosci z minimalnymi
wymaganiami dla systeméw teleinformatycznych lub minimalnymi wymaganiami dla

5936

rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej”” na podstawie art. 25

%0 state of security survey 2011,
http://www.symantec.com/content/en/us/about/media/pdfs/symc_state of security 2011.pdf?om_ext_cid=biz_s
ocmed web 2011Aug_worldwide securitysurvey [dostep: 20.04.2014].

3L Raport o stanie bezpieczenistwa cyberprzestrzeni w roku 2013, cert.gov.pl, s. 5.

%2 polityka, s. 5.

% Ibidem, s. 13.

% M. Ganczar, Nowa jako$¢ ustug publicznych dla obywateli i przedsigbiorcéw, Warszawa 2009, s. 158.

¥\, Szymanek, op. cit., s. 88.

% Art. 15, ustawa z dnia 17.02.2005 r. o informatyzacji dzialalnosci ...

167



ustawy z 17.02.2005 r. o informatyzacji dzialalno$ci podmiotow realizujacych zadania

publiczne.

Kooperacja jednostek samorzadu terytorialnego z organizacjami pozarzadowymi

w zakresie e-bezpieczenstwa

Administracja samorzadowa z racji tego, ze jest najblizej obywatela, ma mozliwo$¢
bezposredniego kontaktu, zbadania poczucia bezpieczenstwa i poznania problemow
mieszkancow. Dzigki temu tworzone e-ustugi sa zorientowane na uzytkownikéw i ich
potrzeby. Obecnie technologie ICT majg znaczagcy wptyw na budowanie relacji miedzy
jednostkami samorzadu terytorialnego a obywatelami, czyli adresatami e-ustug. W zwigzku
z postepem technologicznym, coraz mtodsze pokolenia korzystaja z Internetu, natomiast
pokolenie 55+ postrzega si¢ z reguly jako osoby wykluczone cyfrowo. W powyzszych
obszarach sformulowanych jako =zagrozenia - bezpieczenstwo dzieci w sieci oraz
wykluczenie cyfrowe, administracja samorzadowa wspOlpracuje z organizacjami

pozarzadowymi.

Inicjatywy organizacji pozarzadowych koncentruja si¢ gléwnie na dziatalno$ci
edukacyjnej i uswiadamiajgcej w formie szkolen stacjonarnych, jak rowniez e-learningu.
Przyktadowy projekt z zakresu bezpieczenstwa w sieci to cykl 13 warsztatow pod hastem
,Bezpieczni w sieci” przeprowadzonych w pigciu warszawskich gimnazjach. Projekt fundacji
,»La Strada” zostal dofinansowany przez m. st. Warszawa. Do tej inicjatywy przylaczyli si¢
uczniowie, rodzice 1 nauczyciele, w sumie 300 osob, ktore zostaly poinformowane
0o zagrozeniach internetowych37. Na wuwage zastuguje takze Cyfrowa Wyprawka
dofinansowana z funduszy UE stworzona przez fundacj¢ ,,Panoptykon”. Adresatami projektu
sa osoby prowadzace =zajecia z dzie¢mi. Na platformie zamieszczono materiaty
uswiadamiajgce np. jak unika¢ zagrozen i1 chroni¢ swoja prywatnoéc’38. Forma materialow jest
przystosowana do 45-minutowych lekcji, ktore umozliwiaja przekaz wiedzy w pigulce,
rozwigzanie ¢wiczen sprawdzajacych. Podzial na tematy zostat ustalony w oparciu
o kryterium wiekowe odbiorcoéw. ,,Panoptykon” sformutowat réwniez podstawowe zasady

ochrony przed cyberzagrozeniami:

- Aktualizuj oprogramowanie antywirusowe, ktore ochroni Ci¢ przed zlo§liwym

%" La Strada, Realizowane projekty, http://www.strada.org.pl/index.php/pl/la-strada-w-dzialaniu/realizowane-
projekty [dostep: 20.04.2014].
*8 O cyfrowej wyprawce, http://cyfrowa-wyprawka.org/projekt [dostep: 20.04.2014].
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oprogramowaniem i utratg danych,

- Ostroznie korzystaj z niezabezpieczonych sieci Wi-Fi, a przynajmniej upewnij si¢, ze
w pasku adresu widnieje ,.https://”, ktore oznacza, ze strona korzysta z szyfrowanego

polaczenia,

- Chron swoje hasto, uzywaj r6znych haset do réznych ustug, sprawdzaj czy witryna, na

ktorej sie logujesz ma certyfikat bezpieczenstwa (symbol ktodki),

- Zadbaj o swoja polityke prywatnosci, czytaj uwaznie regulaminy w trosce o swoj

wizerunek,

- Pamigtaj, Ze z sieci nic nie znika®,

Zgodnie z Diagnoza Spoteczng z 2011 r. ,,najwazniejsze bariery upowszechnienia
wykorzystania komputerow i Internetu to przede wszystkim brak motywacji do korzystania,
wynikajacy po czesci réwniez z braku wiedzy i umiej@tnos’ci”40. Przyktadowym projektem
zwalczajagcymi  wykluczenie cyfrowe w ramach dzialan administracji samorzadowej
i organizacji pozarzadowych jest , Przeciwdzialanie wykluczeniu cyfrowemu -
e-inclusion”, ktory polega na ,,wsparciu edukacji cyfrowej osob zagrozonych wykluczeniem
cyfrowym oraz umozliwienie im dostepu do Internetu”". Identyfikacje wykluczonych
cyfrowo mieszkancow gminy przeprowadzaly jednostki samorzadu terytorialnego przy

wsparciu organizacji pozarzadowych®,
Podsumowanie

Wprowadzenie e-standardu rozumianego jako jednolity standard $wiadczenia ushug
w podobny sposob ulatwi komunikacj¢ administracji samorzadowej z obywatelami,
przyspieszy postgpowanie administracyjne i poprawi jakos$¢ e-ustug. Wyznaczony e-standard
powinien uwzglednia¢ aspekt konsultacyjny, poniewaz e-administracja samorzadowa to

technologiczny wspolpartner spotecznosci lokalnych”®. Dlatego komplementarnym

¥ A Obem, Jak zadbaé o  bezpieczehistwo i  prywatnos¢ w  cyfrowym  Swiecie?,
[w:] Przewodnik internetowy — poznaj, korzystaj, tworz, Centrum Cyfrowe, s. 48.

). Czapinski, T. Panek, Diagnoza spoteczna 2011 warunki i jakos¢ Zycia Polakéw raport, Warszawa 2012,
s. 327.

1 Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji, Passtwo 2.0 Nowy start dla e-administracji, Ministerstwo
administracji i Cyfryzacji, Warszawa 2011, s. 67-69.

“2 |bidem.

3 p. Laskowski, op. cit., s. 6.
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uzupetlnieniem e-ustug administracji samorzadowej sa ,elektroniczne mechanizmy
demokratyczne;j kontroli™*, to znaczy takie narzgdzia jak fora internetowe ulatwiajgce
nawigzanie dialogu spotecznego, ankiety online umozliwiajagce badanie jakosci e-ustug
1 obstugi w urzedzie, zamieszczane komentarze na stronach internetowych, nadsylane uwagi
do projektéow e-ustug droga elektroniczng, a takze informacje zwrotne wychwytywane za

pomocg e-ustug np. powyzej oméwionego e-biletu.

Wedtug P. Laskowskiego ,,zelektronizowana administracja samorzagdowa powinna
stanowi¢ zrodto pierwotnych danych dla administracji rzqdowej”45. Z tego wzgledu
osiggnigcie interoperacyjno$ci mozliwe jest dzieki wspolpracy e-administracji rzadowej
z samorzadowg, korzystaniu z takich e-ustlug jak np. ePUAP przez wszystkie jednostki
administracyjne w celu minimalizacji kosztéw 1 ujednolicenia standardow jakosci
Swiadczonych e-ustug oraz poziomu e-bezpieczenstwa. Zatem polityke bezpieczenstwa
e-administracji  samorzadowej nalezy  postrzega¢ jako ,zestaw efektywnych,
udokumentowanych zasad i procedur bezpieczenstwa wraz z ich planem wdrozenia

1 egzekwowania”46, ktorych celem jest osiggniecie akceptowalnego poziomu, dzigki realizacji

minimalnych wymogéw z zakresu bezpieczenstwa e-ustug.

Obecnie gtdéwne wyzwanie dla e-administracji samorzadowej Stanowi ograniczenie
takich zagrozen jak wykluczenie cyfrowe oraz cyberprzestepczos$¢. Podjete w tym zakresie
profilaktyczne dzialania to przede wszystkim edukowanie i u$wiadamianie. Przytoczone
powyzej projekty realizowane we wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi przyczyniaja
si¢ do zwigkszania zaufania spotecznosci lokalnych do e-administracji samorzadowej 1 jej
e-ustug oraz do poprawy bezpieczenstwa w sieci uzytkownikow. Jednak powyzsze dziatania
to zaledwie pierwszy krok w ksztattowaniu akceptowalnego poziomu e-bezpieczenstwa przez

administracj¢ samorzadowa, spotecznos$ci lokalne oraz organizacje pozarzadowe.

#J. Janowski, Administracja elektroniczna, Wyd. MUNICIPIUM, Warszawa 2009, s. 14.

*p_ Laskowski, op. cit., s. 7.

46 § 1. pkt 15, rozporzqdzenie RM z 12.04.2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan
dla systemow teleinformatycznych.
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Szczepanska Monika — studentka IV roku polityki spolecznej w Instytucie Polityki
Spotecznej Uniwersytetu Warszawskiego. Absolwentka studiow pierwszego stopnia na tym

samym kierunku.

Ziotek Magdalena — absolwentka studiéw licencjackich na kierunku bezpieczenstwo
wewngtrzne, obecnie studentka studiow II stopnia na kierunku lingwistyka stosowana na
Uniwersytecie Warszawskim. Laureatka konkursu organizowanego przez Agencje
Bezpieczenstwa Wewnetrznego za prace licencjacka pt. ,,Vigipirate jako przyklad

zapobiegania i zwalczania terroryzmu we Francji”.
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